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سخن رئيس كل سازمان  
ن وَالقَْلمَِ وَمَا يسَْطُرُونَ. 

بوده ايم.  يكپارچه جهاني«  اقتصادي  » نظام  تدريجي  تكوين  سالهاي گذشته، شاهد  طي 
توسعه دانش و فناوري در عرصه هاي مختلف، وضعيت متفاوتي از كسب و كار را در اين 
به  مشتريان  گسترده  دسترسي  و  ارتباطات  توسعه  يك سو  از  است.  پي داشته  در  سالها 
اطلاعات، چهره بازارها را دگرگون نموده و » خواستهاي« آنها را تحت تأثير قرار داده و از 
سوي ديگر توليد مبتني بر فناوري پيشرفته و روشهاي اصلاح شده، امكان پاسخگويي به 

تقاضاهاي متنوع و متغير مشتريان را فراهم نموده است. 
نقش تعيين كننده عوامل توليد در معرفي محصول، به ويژه محصولات جديد، اكنون جاي 
پارادايم حاكم  اين وضعيت،  بازار داده است.  و  به عوامل موجد رضايت مشتري  را  خود 
و فرصتها  بازار  تعيين كننده  و نقش  داده  تغيير  بازار  نفع  به  را  بازار  ـ  روابط صنعت  بر 
به  اگر  نشانده است.  توليد و فرصتها و محدوديتهاي آن  به جاي  را  و محد وديتهاي آن 
بازارها،  آنگاه ضرورت مطالعه و شناخت  بيافزاييم،  نيز  را  بازارها  اين مهم، جهاني شدن 
بخشهاي آن و راهكارهاي بازاريابي براي كسب سهم مناسب از بازارهاي هدف به خوبي 

نمايان مي شود.
تعدد و تنوع عوامل محيطي مؤثر بر موفقيت كسب و كارها، به ويژه در بازارهاي جهاني، 
نسب به گذشته كه قلمرو فعاليتها محلي و ملي بوده، بسيار بيشتر است. امروزه شناخت 
اين عوامل نسبت به شناخت عوامل داخلي بنگاه به دليل تأثير گذاري آنها در تحليلهاي 
مربوط به فرصتهاي كسب و كار مقدم است. به همين دليل مديران سازمانها بايد عناصر 

غير قابل كنترل محيطي را شناخته و آنها را تا آنجا كه ممكن است، مديريت نمايند. 
در تمام محيطهاي كسب و كار، شرايط نامطمئن به وسيله عناصر غيرقابل كنترل به وجود 
مي آيد و هر بازار جديد، مجموعه عوامل غير قابل كنترل خاص خود را نيز به آن اضافه 
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مي كند.  مدير موفق برنامه  بازاريابي خود را به نحوي طراحي مي كند كه بهتر بتواند با 
شرايط نامطمئن محيط كسب و كار منطبق شود. 

مهم ترين عوامل غير قابل كنترل محيط بين المللي عبارت اند از : 
عوامل سياسي ـ قانوني  � 

عوامل فرهنگي  � 
عوامل اقتصادي  � 

زير ساختها،  فناوري،  رقبا، نظام توزيع و غيره  � 

تلاش همه بنگاه ها براي دسترسي به اطلاعات مربوط به عناصر غير قابل كنترل محيطي، 
مستلزم صرف هزينه و ايجاد مخاطرات ناشي از عدم صحت و دقت اطلاعات جمع آوري 
براي ورود و كسب  ايراني،  از شركتهاي  راستاي حمايت  و در  اين جهت  به  شده است. 
انتشار  و  تهيه  به  اقدام  ايران  تجارت  توسعه  سازمان  بازارهاي خارجي،  در  آنها  موفقيت 

مجموعه كتابهايي با عنوان »راهنماي تجارت با كشورها« نموده است. 
در گردآوري و تدوين اطلاعات اين كتابها تلاش شده است تا اطلاعات دقيق و به روز، با 
بهره گيري از منابع اطلاعاتي موثق در اختيار خواننده گرامي قرار گيرد. به  دليل تغييرات 
نسبتاً سريع، اين اطلاعات در فاصله هاي زماني مناسب به روز شده و در چاپهاي بعدي 
منتشر خواهد شد. با اين حال، اين دقت ما را از رهنمودهاي اساتيد و صاحب نظران محترم 
بي نياز نمي كند و از هرگونه راهنمايي و تذكر صاحبان فكر و فعالان عرصه تجارت خارجي 

ايران استقبال مي نماييم.
كتابهاي  مجموعه  توليد  و  تهيه  دست اندركاران  همه  همكاري  از  مي دانم  لازم  پايان  در 
روابط  تنظيم  و  بازاريابي  »معاون  ضيغمي  محمدعلي  دكتر  آقاي  جناب  ويژه  به  حاضر 
سازمان« و جناب آقاي رضا توفيقي، »مدير طرح« و كليه كارشناسان سازمان كه با اين 
از سركار خانم  بنمايم. همچنين  را  نموده اند، كمال تشكر و قدرداني  مجموعه همكاري 
در  ايشان  تلاشهاي  به خاطر  بازرگاني  نشر  و  و همكاران شركت چاپ  اصغرپور  محبوبه 

طراحي و توليد اين مجموعه سپاسگزارم.
                                             مهدي غضنفري   

                                           معاون وزير و رئيس كل سازمان توسعه تجارت ايران
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 �نام رسمي كشور
جمهوري تركيه 1 

 �موقعيت جغرافيايي 
 اين كشور در منتهي اليه شمال غربي آسيا و جنوب شرقي اروپا در حد فاصل دو درياي 

سياه و مديترانه قرار دارد.

 �مساحت
تركيه مساحتي بالغ بر 780580 كيلومترمربع دارد، كه از اين مقدار 770760 كيلومتر 
مربع را خشكي و 9820 كيلومتر مربع را آب تشكيل مي دهد. در مقايسه با ايران، مساحت 
اين كشور كمي كمتر از نصف مساحت ايران است و سي و پنجمين كشور وسيع جهان 

به شمار مي رود. 

سه درصد از خاك اين كشور در قاره  اروپا و 97 درصد بقيه در آسيا قرارگرفته است. 

 �همسايگان
تركيه ازسه طرف به دريا راه داشته و دو همسايه اروپايي و شش همسايه آسيايي دارد. 

از 2648 كيلومتر مرز زميني اين كشور، 268 كيلومتر با ارمنستان، 9 كيلومتر با آذربايجان، 

1. Republic of  Turkey

اطلاعات پايه
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 352 يونان،  با  كيلومتر   206 گرجستان،  با  كيلومتر   252 بلغارستان،  با  كيلومتر   240
كيلومتر با عراق، 822 كيلومتر با سوريه و 499 كيلومتر با ايران مشترك است. 

اين كشور همچنين 7200 كيلومتر مرز آبي با درياي مديترانه، درياي اژه، درياي سياه و 
درياي مرمره دارد.

 �جمعيت
مطابق براورد به عمل آمده در جولای سال 2007، جمعيت تركيه بالغ بر73 ميليون و 

616 هزار نفر مي باشد، كه از اين حيث نوزدهمين كشور جهان است. 

تراكم جمعيت 92 نفر در هر كيلومتر مربع است و 70/5 درصد از مردم شهرنشين بوده و 
29/5 درصد در روستاها و حومه شهرها زندگي مي كنند.

 �شهرهاي مهم 
آنكارا با چهار ميليون نفر جمعيت، پايتخت تركيه است، اما بزرگ ترين و پرجمعيت ترين 
اين  اروپايي نشين  با 10 ميليون نفر جمعيت در قسمت  شهر تركيه، استانبول است كه 

كشور قرار گرفته است. 

ديگر شهرهاي مهم و تاريخي تركيه عبارت اند از: وان، ارزروم، ترابوزان، قونيه، آنتاليا، ازمير، 
ديارالبكر و آدانا. 
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 �واحد پول
واحد پول ملي تركيه ليره1 است. از ژانويه 2005، در پي اصلاحات پولي انجام گرفته 
در اين كشور، لير جديد تركيه )YTL( به ارزش يك ميليون واحد جايگزين لير 
قديم شده است. در دسامبر 2007، هر 1/16 لير تركيه، با يك دلار آمريكا مبادله 

مي شد.

 �اختلاف زمان با ايران
ساعت رسمي كشور تركيه 2+ ساعت GMT است و بر اين اساس، از لحاظ زماني 
حدود نيم ساعت با ايران اختلاف دارد. اين اختلاف از ابتداي ماه مارس تا انتهاي 
ماه اكتبر كه ساعت رسمي تركيه به مدت يك ساعت عقب برده مي شود، به 1/5 

ساعت افزايش مي يابد. 

1. Lira
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در اين فصل محيط سياسي و قانوني كشور تركيه و عوامل مؤثر بر اين محيط را بررسي 
خواهيم كرد. در ابتدا كلياتي از وضعيت سياسي و اركان حكومتي اين كشور را بيان كرده 

و سپس قوانين مهم حاكم بر اين كشور را تشريح خواهيم كرد. 

1. محيط سياسي
در اين قسمت سعي مي كنيم تصويري كلي از وضعيت سياسي تركيه ارائه نماييم. نخست 
تاريخچه اي از نحوه تشكيل حكومت بيان خواهيم كرد و پس از آن اركان حكومت و افراد 

سياسي را معرفي مي نماييم.

1-1. تاريخچه حكومت

تركيه جديد در 1923 ميلادي، كمي بعد از پايان جنگ جهاني اول بنا نهاده شد. در اين 
سال، جمعي از بازماندگان امپراتوري مضمحل شده عثماني، به رهبري مصطفي كمال پاشا1 
سرزمين فعلي تركيه را از دست مهاجمان خارجي آزاد كرده و جمهوري تركيه را پي ريزي 
كرد. مصطفي كمال كه بعدها با لقب آتاتورك2 )پدر ملت ترك( شناخته شد، در اكتبر 
1923 حكومت جمهوري دموكرأسي پارلماني را وضع نمود و آنكارا را به عنوان پايتخت 
برگزيد. در 1924، قانون اساسي جديد به تصويب رسيد و از آن پس حكومت 14 ساله 

آتاتورك بر جمهوري تركيه آغاز شد.

در  وسيعي  قانوني  و  سياسي  اجتماعي،  اصلاحات  آتاتورك،  حكومت  دوران  طول  در 

1. Mustafa Kemal
2. Ataturk

فصل اول
محيط سياسي و قانوني
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كشور تركيه به وقوع پيوست. حركت به سمت ايجاد يك تمدن متكي بر ارزشها و اصول 
دموكرأسيهاي غربي, مهم ترين جلوه حكومت آتاتورك بود. وي ضمن پذيرش اسلام به 

عنوان دين رسمي تركيه، يك حكومت سكولار1 را بنا نهاد. 

حاكميت قانون، استقلال آرا مردم و مسئوليتهاي شهروندي، از مهم ترين شعارهاي حكومت 
آتاتورك بود. آتاتورك در ابتداي حكومت خود، زبان نوشتاري تركيه را تغيير داد و الفباي 
لاتين را جايگزين الفباي عربي كرد. وي همچنين استفاده از لباسهاي متحدالشكل را رواج 

داد. 

يكي از مهم ترين نتايج رفرمها و اصلاحات آتاتورك، حضور مؤثر زنان در فعاليتهاي اجتماعي 
بود و در سال 1934 زنان حق رأي يافتند. در زمان آتاتورك، مطابق قانون اساسي، حزب 
خلق تنها حزب قانوني تركيه بود. در سال 1938 با مرگ آتاتورك، عصمت اينونو، رهبر 

حزب خلق به رياست جمهوري رسيد و همچنان سياستهاي آتاتورك را ادامه داد. 

در سال 1945، تركيه به سازمان ملل پيوست و در 1952 به عضويت ناتو درآمد. در سال 
انتظار  نيز در  تاكنون  و  نمود  امضا  را  اروپايي  اتحاديه  به  نيز موافقتنامه پيوستن   1964

عضويت دائم اين اتحاديه است. 

از ابتداي دهه 1960 به مدت 25 سال جو سياسي تركيه متشنج بود و در سالهاي 1960، 
1971 و 1980 نظاميان بر مصدر حكومت تكيه زدند. در سال 1960، ژنرال گورسل و در 

سال 1980، كنعان اورن از طريق كودتا حكومت را به دست گرفتتد. 

اشغال  به  اقدام  قبرس،  در جزيره  يونان  نفوذ  از  براي جلوگيري  تركيه  در سال 1974، 
وجود  به  ترك نشين  جمهوري  يك  آن  در  و  نمود  جزيره  اين  شمالي  قسمتهاي  نظامي 
آورد. تركيه از سال 1984 نيز درگير جنبش جدايي خواه مناطق كردنشين خود موسوم به 

1. Secularism
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پ.ك.ك1 است و همواره در مناطق مرزي خويش با عراق، شاهد ناآرامي هاي زيادي بوده 
است كه تاكنون نيز ادامه دارد.

1-2. نوع و اركان اصلي حكومت

تركيه داراي سيستم جمهوري پارلماني2 است. اركان اصلي حكومت اين كشور را پارلمان، 
رئيس جمهور، نخست وزير و قوه قضائيه تشكيل مي دهند. در ادامه به معرفي بيشتر هر يك 

از اين نهادها مي پردازيم.

1-2-1. پارلمان
پارلمان تركيه يا مجلس اعلاي ملي3، بالاترين مرجع قانوني 

تركيه به شمار مي رود. 

اين مجلس داراي 550 عضو است كه با رأي مردم براي يك 
دوره پنج ساله انتخاب مي شوند. مجلس علاوه بر وضع قوانين 
كشور، وظيفه انتخاب و يا احياناً عزل رئيس جمهور را نيز بر 

عهده دارد. در انتخابات 2007، حزب حاكم عدالت و توسعه4 
46/78 درصد, دموكرأسي و حزب رقيب جمهوري خواه خلق5 20/88 درصد كرسي هاي 

مجلس را به دست آوردند. 

1-2-2. رئيس جمهور
رئيس جمهور توسط مجلس اعلاي ملي و فقط براي يك دوره 
هفت ساله انتخاب مي شود. هر چند كه رئيس جمهور بالاترين 
مقام اجرايي كشور به شمار مي رود، اما وظايف قوه مجريه بين 

وي و نخست وزير به اشتراك گذاشته شده است. 

1.Kurdistan Worker’s Party (P K K) 
2. Parliamentary Democracy
3. Turkish Grand National Assembly
4. Justice and Develop party 
5. Republican Peoples Party 
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رئيس جمهور از سوي مجلس اعلاي ملي، فرماندهي عالي نيروهاي مسلح تركيه را در 
دست دارد و انتصاب رئيس ستاد مشترك ارتش از اختيارات اوست. 

را  اضطراري  وضعيت  اعلام  لزوم حق  در صورت  و  است  ملي  امنيت  شوراي  رئيس  وي 
دارد. 

از  قانوني خواهند شد و وي حق دارد برخي  امضاي رئيس جمهور  با  پارلمان،  مصوبات 
مصوبات را جهت اصلاح به پارلمان بازگرداند. در اين رابطه وي حق صدور فرمان انجام 
همه پرسي را نيز دارد. انتصاب برخي از پستهاي كليدي، نظير اعضاي شوراي آموزش عالي 
و رؤساي دانشگاه ها، قضات دادگاه قانون اساسي، مقامات ارشد قضايي و اعضاي شوراي 

دولتي از اختيارات اوست.

رئيس جمهور فعلي تركيه، عبدالله گل1 است. 

به  ملي،  اعلاي  مجلس  سوي  سياسي از  كشمكش  ماه ها  از  بعد   ،2007 اگوست  در  وي 
رياست جمهوري تركيه منصوب شد. از زمان آتاتورك، وي نخستين رئيس جمهوري است 
كه در عقايد سياسي اش، گرايشهاي مذهبي به طرز آشكاري مشاهده مي شود. اسلام گرايي 
عبدالله گل، باعث شد كه جامعه سكولار تركيه به رهبري ژنرالهاي ارتش، در جبهه مخالف 

او قرار گيرند. 

فعاليتهاي سياسي عبدالله گل، با تأسيس حزب اسلام گراي عدالت و توسعه آغاز شد. اين 
حزب، در انتخابات سال 2002 پيروز شد و اين امر باعث شد كه وي سال بعد، در دولت 

رجب طيب اردوغان2 به مقام وزارت امور خارجه دست يابد. 

طي اين مدت، عبدالله گل از خود تصوير يك سياستمدار ميانه رو و طرفدار اصلاحات را در 
ذهن مردم برجاي گذاشت.

1-2-3. نخست وزير
از ميان اعضاي  از سوي رئيس جمهور،  نخست وزير تركيه، 
مجلس اعلاي ملي انتخاب مي شود. وي وظيفه تشكيل كابينه 

1. Abdullah Gul
2. Reccep Tayyip Erdogan
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و انتخاب وزيران را برعهده دارد. مطابق پارلمانهاي اروپايي، معمولاً نخست وزير، رهبري 
حزب اكثريت مجلس را برعهده  دارد. 

بوده  مقام  اين  مارس 2003 صاحب  از  تركيه،  فعلي  نخست وزير  اردوغان،  رجب طيب 
است. وي در انتخابات سال 2007، بار ديگر حزب عدالت و توسعه را به پيروزي رساند و 

دوباره از سوي عبدالله گل به مقام نخست وزيري منصوب شد. 

1-2-4. قوه قضاييه
قوه قضاييه تركيه، از دو قوه ديگر كاملًا مستقل بوده و به دو بخش اساسي دادگاه ملي 
استيناف1 و دادگاه قانون اساسي2 تشكيل شده است. دادگاه قانون اساسي، وظيفه نظارت 

بر انطباق قوانين و اقدامات اجرايي را با قانون اساسي دارا مي باشد.

1-3. افراد و گروه هاي با نفوذ

متوجه  تركيه،  از خاك  عبور  با  است.  قدرتمند  بسيار  نظامي  نيروي  يك  تركيه صاحب 
حضور گسترده و مؤثر نظاميان در كنار مردم مي شويم. تاريخ 75 ساله جمهوري تركيه، 
بارها شاهد كودتا و به قدرت رسيدن ژنرالهاي ارتش بوده است. پس عجيب نخواهد بود 
كه نظاميان ترك و فرماند هان ارتش را از جمله قدرتمندترين گروه هاي حاضر  در عرصه 

سياست و اقتصاد تركيه بدانيم.. 

ژنرالهاي ارتش همواره به صورت محسوس و نامحسوس بر روابط سياسي و تجاري اين 
كشور و ساير كشورها تأثيرگذار بوده اند. نظاميان به علت ماهيت سكولار خويش، در جبهه 

مخالف دولت اسلامگراي فعلي تركيه قرار مي گيرند.

دو حزب رقيب "عدالت و توسعه" و "جمهوري خواه خلق" از ديگر بازيگران اصلي عرصه 
سياست و تجارت تركيه محسوب مي شوند. بي شك رهبران اين دو حزب يعني رجب 

طيب اردوغان و دنيزبايكال3 و نزديكان آنان را بايستي از افراد مؤثر تركيه دانست.

1. The National Court of Appeals
2. The Constitutional Court 
3. . Deniz Baykal
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تركيه شديداً خواهان آن است كه به اتحاديه اروپا1 بپيوندد. اتحاديه اروپا نيز خواهان 
سياستهاي  رو،  اين  از  است.  تركيه  اقتصادي  و  سياسي  ساختار  در  اساسي  اصلاحات 
اقتصادي اتحاديه اروپا و سازمان تجارت جهاني، نقش مهمي در مناسبات تجاري تركيه 

ايفا مي كند. 

از ديگر افراد مؤثر در مناسبات تجاري و بازرگاني تركيه مي توان به نفرات زير اشاره كرد:
) � MUSIAD( عمر بولات2 : رئيس انجمن صنعتگران و تجار مستقل

) � TESK( درويش گونداي3 : رئيس كنفدرأسيون بازرگانان و پيشه وران
) � TOBB(  رفعت چيك اوغلو4 : رئيس صندوق تجارت و مبادله كالا

) � TUSIAD(     عمرسابانسي5 : رئيس انجمن صنعتگران و تجار

كم  را  تركيه  )پ.ك.ك(  كردستان  كارگران  حزب  فعاليتهاي  تأثير  نمي توان  پايان،  در 
اهميت تلقي كرد. اين گروه جدايي خواه، مناطق كردنشين جنوب شرقي تركيه را متلاطم 
و پرآشوب مي سازد. آمريكا، اتحاديه اروپا و ايران، اين گروه را يك گروه تروريستي اعلام 

كرده اند.

1-4. وضعيت ريسك سياسي

بنا به گزارش ماه آوريل سال 2007 مؤسسه بيمه اعتبار صادراتي اويلر هرمس آلمان، رتبه 
ريسك كشور تركيه، به نسبت بالا و برابر 5 محاسبه شده است. اين ميزان برابر ريسك 

اندازه  گيري شده براي ايران است..

هر چند كه طي سالهاي اخير، پيشرفتهاي شايان توجهي در اوضاع سياسي و و اقتصادي 
تركيه به وقوع پيوسته است، اما ميزان ريسك در اين كشور تغييري نكرده و هم چنان بالا 
ارزيابي مي شود. نرخ واقعي رشد توليد ناخالص داخلي تركيه در سال 2006، به 6/1 درصد 
رسيد كه فراتر از حد انتظار بوده است. اين امر مرهون توسعه بي نظير بخش كشاورزي و 
خدمات بود. تقويت توان مالي دولت و به تبع آن ارتقاي استاندارد زندگي و رفاه عمومي، 

1. Europian Union
2. Omer Bolat
3. Dervis Gunday
4. Rifat Hisar cik uoglu
5. Omer Sabanci



بخش اول: كليات، فصل اول: محيط سياسي و قانوني / 23

نشانگر به ثمر رسيدن نسبي اصلاحات انجام گرفته در اقتصاد تركيه است كه باعث كاهش 
كسري بودجه دولت نسبت به سالهاي ابتدايي هزاره دوم است. 

اما با وجود اين همان گونه  كه ذكر شد، ديدگاه سرمايه گذاران خارجي و داخلي، همچنان 
منفي باقي مانده و ميزان ريسك را بالا ارزيابي مي كنند. دلايل زير را مي توان در به 

وجود آمدن اين ديدگاه مؤثر دانست:

وجود تنش هاي فزاينده سياسي و اجتماعي  � 
نبودن پيشرفت در مذاكرات تركيه و اتحاديه اروپا  � 

مسئله قبرس � 
كاهش ارزش ليره، افزايش تورم، بالا رفتن نرخ بهره بانكي  � 

افزايش بدهي خارجي � 

2. محيط قانوني
قانوني  زيرساختهاي  با  كه  است  آن  نوبت  تركيه،  بررسي وضعيت سياسي كشور  از  بعد 
اين كشور آشنا شويم. در اين قسمت آن دسته از قوانين را كه براي برقراري ارتباطات 
و مناسبات تجاري و بازرگاني ضروري هستند، به طور خلاصه معرفي مي كنيم. اطلاعات 
ارائه شده در اين قسمت، نشانگر پتانسيلهاي كلي موجود در قوانين تركيه براي برقراري 
روابط تجاري مي باشد و بديهي است كه در مرحله عمل، بايستي به طور مستقيم به متن 
اين قوانين مراجعه و با جزئي نگري بيشتري سنجيده شوند. در انتها با مراحل راه اندازي 

يك كسب و كار در تركيه آشنا مي شويم.

2-1. قانون سرمايه گذاري مستقيم خارجي 

قانون سرمايه گذاري مستقيم خارجي تركيه در 7 ماده  تنظيم شده و داراي يك آئين نامه 
اجرايي است. آئين نامه اين قانون نيز خود از 4 بخش و 13 ماده برخوردار است. 

زير  به شرح  تركيه  در  اصول سرمايه گذاري مستقيم خارجي  قانون،  اين  ماده سوم  در 
برشمرده شده است:

الف( آزادي سرمايه گذاري و معاملات داخلي: سرمايه گذاران خارجي براي سرمايه گذاري 
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مستقيم در خاك تركيه، يا انجام معامله با سرمايه گذاران داخلي  اين كشور آزاد هستند. 

يا مصادره  اموال سرمايه گذاران خارجي سلب مالكيت  ب( سلب مالكيت1 و مصادره2: 
نخواهد شد، مگر براي اهداف و مصالح عمومي كه در اين صورت نيز مطابق فرايندهاي 

قانوني، خسارتها جبران خواهند شد. 

پ( خروج اموال: سرمايه گذاران خارجي براي خروج اموال خويش از تركيه كاملًا آزاد 
هستند.

ت( مالكيت اموال غير منقول: سرمايه گذاران خارجي براي مالكيت اموال غيرمنقول در 
خاك تركيه محدوديتي ندارند.

ث( حل اختلاف: چنانچه در جريان سرمايه گذاري هر گونه اختلافي بروز كند، سرمايه گذار 
خارجي مي تواند به دادگاههاي محلي رجوع كند.

ج(  ارزش گذاري سرمايه غيرنقدي: سرمايه هاي غير نقدي سرمايه گذاران خارجي بر اساس 
قانون تجارت تركيه ارزش گذاري مي شوند.

اتباع  مي توانند  قانون,  اين  موضوع  خارجي  شركتهاي  خارجي:  كاركنان  استخدام  چ( 
خارجي را كه از وزارت كار و امنيت اجتماعي داراي مجوز هستند به استخدام خويش 

درآورند. 

ح(  افتتاح دفتر نمايندگي: به شركتهاي خارجي اجازه داده مي شود كه دفاتر نمايندگي 
خويش را مطابق قانون افتتاح كنند.

در قبال اين تسهيلات، دولت تركيه متوقع است كه سرمايه گذاران اطلاعات آماري عملكرد 
برنامه هاي  تهيه  براي  صرفاً  شده  اخذ  اطلاعات  دهند.  قرار  دولت  اختيار  در  را  خويش 
كلان اقتصادي استفاده شده و به هيچ مصرف ديگري نخواهد رسيد. مهم ترين اطلاعات 

درخواست شده به شرح زير است:
وضعيت سرمايه و عملكرد � 

وضعيت حسابها  و تراز پرداختها � 

1. Expropriation
2. Confiscation
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وضعيت انتقال حسابها و نقدينگي بين شركاي داخلي و خارجي  � 

در آيين نامه اجرايي اين قانون، جزئيات نحوه اخذ اين اطلاعات و نحوه افتتاح دفتر ارتباطي 
تشريح شده است.

2-2. قانون مناطق آزاد تجاري و صنعتي

در تركيه بيش از 20 منطقه آزاد تجاري و صنعتي 
قوي  زيربنايي   تسهيلات  وجود  دليل  به  دارد.  وجود 
جذابيت  مناطق  اين  قانوني،  مختلف  معافيتهاي  و 
دارند.  خارجي  تجار  و  سرمايه گذاران  براي  فراواني 
از اين رو آشنايي با وضعيت اين مناطق و چگونگي 
هر  پي ريزي  براي  موجود  تسهيلات  از  برخورداري 

گونه رابطه تجاري بسيار حائز اهميت است. 

از آنجايي كه اين مناطق، دروازه حضور سرمايه گذاران 
خارجي )از جمله بازرگانان و صنعتگران ايراني( در بازار 

تركيه هستند، آگاهي از قوانين و مقررات حاكم بر اين مناطق در حقيقت قسمت اعظمي 
از نيازمندي هاي اطلاعاتي كاربران را به محيط قانوني تركيه مرتفع خواهد ساخت. 

و  مزايا  شامل  كه  را  تركيه  آزاد  مناطق  قانون  فرازهاي  مهم ترين  قسمت،  اين  ادامه  در 
معافيتهاي موجود در اين مناطق هستند، معرفي مي كنيم:

الف( معافيت مالياتي: درآمدهاي حاصله از فعاليت  در مناطق آزاد، از هر گونه ماليات 
معاف  تمبر  ماليات  و  ماليات شركت  افزوده،   ارزش  بر  ماليات  درآمد،  بر  ماليات  شامل 

است. 

ب(  امكان حضور دراز مدت: واحدهاي تجاري و اداري آماده موجود در مناطق، به مدت 
10 سال براي فعاليتهاي تجاري و 20 سال براي فعاليتهاي توليدي اجاره داده مي شوند، 
اما چنانچه سرمايه گذار خود اقدام به احداث نمايد، قرارداد اجاره براي فعاليتهاي تجاري 
20 ساله و براي فعاليتهاي توليدي 30 ساله خواهد بود. قراردادها تا 99 سال قابل تمديد 

است. 
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پ( انتقال نقدينگي: درآمدهاي حاصل از فعاليت  در مناطق آزاد، به راحتي و با آزادي 
كامل قابل انتقال به داخل خاك تركيه و يا كشورهاي ديگر است و نياز به اخذ مجوز 

نيست.

ت( آزادي سرمايه گذاري: هيچ گونه محدوديتي براي سهم سرمايه خارجي در مشاركتهاي 
سرمايه گذاري وجود ندارد.

ث( صادرات كالا به داخل: برخلاف تمام مناطق آزاد جهان، كالاهاي موجود در مناطق 
آزاد بدون هيچ محدوديتي قابل انتقال به بازارهاي داخلي تركيه هستند و صرفاً 0/5 

درصد از ارزش معامله به عنوان كميسيون اخذ مي شود. 

ج( زيرساختها: زيرساختهاي موجود در مناطق آزاد تركيه بسيار پيشرفته بوده و با حداقل 
بوروكرأسي، در اختيار متقاضيان قرار مي گيرد. اكثر مناطق آزاد در كنار بنادر بزرگ تركيه 

قرار گرفته است كه امكانات حمل و نقل دريايي را فراهم مي آورد. 

چ( نبودن وجود قوانين محدود كننده: در مناطق آزاد تركيه، هيچ گونه قوانين و مقررات 
محدودكننده اي در زمينه قيمت، استاندارد و يا كيفيت كالا وجود ندارد.

ح( آزادي عمل: در مناطق آزاد تركيه، قوانيني نظير قانون شهرداري، قانون ويزا، قانون 
سرمايه گذاري خارجي و ساير قوانين جاري قابل اجرا نيست. 

2-3. افتتاح بانك يا مؤسسات مالي خارجي 

رئيسه  هيئت  موافقت  به  مشروط  خارجي،  بانكهاي  شعبات  يا  بانك  افتتاح  تركيه،  در 
قانون گذاري و نظارت بر فعاليتهاي بانكي1 مجاز است. افتتاح بانك يا شعبه بانك، در قالب 
تأسيس يك شركت سهامي2 امكان پذير است. ايجاد يك بانك به حداقل 20 تريليون لير 
قابليت  اشكال،  بدون هيچ گونه  و  نقد  به صورت  كه  احتياج دارد  بانكي  تركيه، سرمايه 

انتقال به تركيه  را داشته باشد. 

مؤسسات مالي و اعتباري، نظير مؤسسات واسطه اي، شركتهاي سرمايه گذار، صندوقهاي 
تعاون و يا ساير مؤسسات مشابه با كسب مجوز مي  توانند در تركيه فعاليت كنند. حداقل 

1. Banking Regulation and Supervision Board
2. Joint-Stock Company
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سرمايه هر كدام از اين مؤسسات را هيئت رئيسه بازار سرمايه1 تعيين مي كند كه بايستي 
نيز  اعتباري  و  مالي  مؤسسات  افتتاح  گردد.  ثبت  و  وارد شده  نقد  به صورت  آن  تمامي 

نيازمند تأسيس يك شركت سهامي است. 

2-4. قوانين كنسولي 

براي ورود به تركيه نيازي به اخذ ويزا نيست . هر شخصي با داشتن گذرنامه معتبر در 
هر يك از مبادي ورودي رسمي به خاك اين كشور، مي تواند مجوز سه ماه اقامت در اين 

كشور را اخذ كند. 

2-5. مراحل راه اندازي يك كسب و كار 

در اين قسمت با مراحل راه اندازي يك كسب و كار در كشور تركيه آشنا مي شويم. آشنايي 
با اين مراحل براي سرمايه گذاران خارجي كه خواهان تأسيس يك شركت در اين كشور 

هستند ضروري است. 

الف( ارائه مدارك: شامل اساسنامه شركت، نمونه امضاي مديران، كپي تأييد شده كارت 
شناسايي يا پاسپورت مديران )مدت زمان لازم: يك روز(

ب( ثبت شركت: ارائه اصل رسيد پرداخت يك درصد از سرمايه شركت به حساب صندوق 
حمايت از مصرف كننده ، قابل پرداخت در بانك مركزي تركيه يا شعبات بانك كشاورزي و 

ثبت قانوني شركت در اداره  ثبت شركتهاي تجاري )مدت زمان لازم: دو روز( 

پ( ثبت محل كار: تكميل فرم مشخصات شركت، تنظيم تعهدنامه قانوني و ثبت دفتر كار 
شركت )مدت زمان لازم: دو روز(

ت( مراجعه به اداره ماليات: اعلام مشخصات شركت ثبت شده به اداره ماليات از سوي 
اداره ثبت شركتها )مدت زمان لازم: يك روز(

ث( مراجعه به مؤسسه امنيت اجتماعي: اعلام مشخصات شركت ثبت شده به مؤسسه 
امنيت اجتماعي از سوي اداره ثبت شركت )مدت زمان لازم: يك روز(

1. Capital Market Board
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ج( آگهي در روزنامه رسمي: اعلام افتتاح شركت از طريق درج آگهي در روزنامه رسمي 
ثبت شركتهاي تجاري )مدت زمان لازم: يك روز؛ ممكن است چاپ تا يك ماه به طول 

 انجامد.( 

را در دفاتر  اسناد رسمي، مشخصات شركت  چ( ثبت در دفاتر اسناد رسمي: سه دفتر 
رسمي ثبت مي كند )مدت زمان لازم: يك روز(

ح( افتتاح حساب: واريز سرمايه اوليه شركت در يك حساب بانكي و اخذ رسيد واريز وجه 
)مدت زمان لازم: يك روز(

3. عضويت در پيمانهاي اقتصادي و نهادهاي بين المللي
به   اين كشور  با روابط بين المللي تركيه در قالب پيمانها و نهادهايي كه  اين قسمت  در 
عضويت آنها در آمده است، آشنا خواهيم شد. همان طوركه گفته شد، تقاضاي اوليه تركيه 
براي پيوستن به اتحاديه اروپايي پذيرفته شده و اين كشور هم اكنون به عنوان كشور ناظر 
فعاليت مي كند. مراحل تبديل اين كشور به عنوان يك عضو دائم در حال سپري شدن 

است. در ادامه با ساير نهادهايي كه تركيه عضو آنها است، آشنا مي شويم.

  )D8( 3-1. گروه هشت كشور اسلامي

  D8به موسوم  توسعه  حال  در  مسلمان  كشور  هشت  گروه  اصلي  اعضاي  از  يكي  تركيه 
است. اين گروه مشتمل بر كشورهاي اندونزي، ايران، تركيه، بنگلادش، پاكستان، مالزي، 
مصر و نيجريه، با هدف ايجاد روابط مستحكم اقتصادي بين اعضا و تقويت نفوذ گروه در 
بازارهاي جهاني در سال 1375 ايجاد شد. D8 داراي10 گروه كاري است كه تركيه ميزبان 

گروه هاي كاري صنعت و بهداشت است.

3-2. سازمان همكاريهاي منطقه اي )اكو(

اين  پاكستان  و  ايران  اتفاق  به   1962 سال  در  كه  است  اكو  مؤسسين  از  يكي  تركيه 
قزاقستان،  آذربايجان،  فروپاشي شوروي، كشورهاي  از  نهاد. پس  بنا  را  منطقه اي  پيمان 
سازمان  اين  به  تدريج  به  افغانستان  و  تاجيكستان  ازبكستان،  قرقيزستان،  تركمنستان، 
پيوستند. در قلمرو اين پيمان، بيش از 350ميليون نفر زندگي مي كنند و كشورهاي عضو 
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آن از منابع غني انرژي شامل نفت و گاز برخوردارند و به طور نسبي يك منطقه صنعتي 
به شمار مي رود.

آمد.  پديد  عضو  كشورهاي  پايدار  توسعه  و  اقتصادي  شرايط  بهبود  هدف  با  پيمان  اين 
حذف موانع تجاري بين اعضا و تعقيب برنامه هاي مشترك توسعه منابع انساني از جمله 
سياستهايي است كه در اين پيمان اجرا شده است. در بخش حمل و نقل و ارتباطات نيز، 
اين پيمان به نتايج مشتركي دست يافته است. تركيه همچنين عضو موافقتنامه تجاري 

كشورهاي عضو اكو تحت عنوان "اكوتا" است. 

3-3. سازمان كنفرانس اسلامي1 

تركيه در دهه 60 ميلادي به سازمان كنفرانس اسلامي پيوست. اين سازمان با 57 كشور 
بين المللي  سازمان  بزرگ ترين  ناظر،  عنوان  به  المللي  بين  نهاد  و  و چندين كشور  عضو 
بعد از سازمان ملل متحد به شمار مي رود. اين سازمان با هدف اصلي دفاع از استقلال و 
ايجاد  از مقدسات اسلامي تشكيل شده است.  حقوق ملي كشورهاي اسلامي و حفاظت 
همكاريهاي سياسي، اقتصادي، اجتماعي، فرهنگي و علمي بين كشورهاي عضو، از ديگر 

اهداف كلان اين سازمان به شمار مي رود.

3-4. بانك جهاني2

تركيه يكي از قديمي ترين اعضاي بانك جهاني به شمار مي رود. اين بانك در سال 
1944 تأسيس شد و تركيه سه سال بعد يعني در سال 1947، به عضويت اين بانك 
درآمد. تركيه همچنين عضو تمامي نهادهاي زيرمجموعه بانك جهاني نظير جامعه 
توسعه بين المللي )IDA(، بنگاه مالي بين المللي)ITC( و غيره است و در آنها نيز از 

اعضاي با سابقه محسوب مي  شود. 

بانك جهاني، تامين كننده منابع مالي و كمكهاي فني موردنياز به كشورهاي در حال 
توسعه است و هم اكنون، يعني در سال 2008، 185 عضو رسمي دارد. اين بانك 
تاكنون به تقويت بيش از 100 اقتصاد جهاني كمك كرده است. عضويت در صندوق 

1. Organization Islamic Conference
2. Word Bank
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بين المللي پول )IMF(1، شرط عضويت در بانك جهاني است.

3-5. سازمان تجارت جهاني2 

سازمان تجارت جهاني يك سازمان بين المللي و چند مليتي است كه قوانين جهاني تجارت 
را تنظيم كرده و مرجع حل اختلاف اعضا به شمار مي رود. اعضاي اين سازمان كه هم 
اين سازمان  موافقت نامه  هاي  بر 150 كشور مي شود، كشورهايي هستند كه  بالغ  اكنون 

)حدود 30 موافقت نامه( را امضا كرده اند. 

اهداف اين سازمان را مي توان به طور خلاصه به شرح زير برشمرد:
ارتقاي سطح زندگي  � 

تأمين اشتغال كامل كشورهاي عضو � 
توسعه توليد و تجارت  � 

دستيابي به اهداف توسعه پايدار � 
حفظ محيط زيست � 

افزايش سهم تجارت كشورهاي در حال توسعه يافته در رشد جهاني تجارت  �

اركان اصلي اين سازمان به شرح زير است:
شوراي تجارت كالا � 

شوراي تجارت خدمات � 
شوراي تجارت حقوق مالكيت فكري � 

كميته تجارت و توسعه  � 
كميته محدوديتهاي تراز پرداخت  � 

كميته بودجه، مالي و تشكيلاتي � 

1. International Money Fund
2. World Trade Organization
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3-6. سازمان پيمان آتلانتيك شمالي )ناتو(1

تركيه يكي از اعضاي خاص ناتو به شمار مي رود. اين كشور از معدود كشورهاي مسلمان 
و آسيايي عضو اين پيمان است. عضويت در ناتو براي تركيه كه خواهان پيوستن به اتحاديه 
ناتو در 1949 براي جلوگيري از نفوذ كمونيسم و  اروپا است، بسيار حائز اهميت است. 
بلوك شرق به وجود آمد و تركيه در سال 1952 به عضويت اين پيمان درآمد كه اين امر 

به دليل موقعيت راهبردي اين كشور در قبال بلوك شرق بود. 

با فروپاشي شوروي، اهداف ناتو تغيير كرد و از يك سازمان نظامي به يك سازمان سياسي 
از  بسياري  پيوستن  با  داد.  قرار  خود  هدف  را  ليبراليسم  گرايش  از  دفاع  و  شد  تبديل 

كشورهاي تازه استقلال يافته، تعداد اعضاي ناتو به 26 كشور رسيد. 

در ابتداي سال 2008، افزون بر اين تعداد، شش كشور نيز نامزد پيوستن به اين پيمان 
هستند. آمريكا در اين پيمان نقش اساسي ايفا مي كند و يكي از دلايل نزديكي سياستهاي 
آمريكا و تركيه در برخي از وقايع منطقه، عضويت مشترك در اين سازمان است. اهداف 

فعلي ناتو، مقابله با تروريسم و ساماندهي به وضعيت فعلي افغانستان است. 

3-7. سازمان همكاريهاي اقتصادي درياي سياه2

آن  مقر  و  شده  تشكيل  عضو  كشور   11 از  كه  است  منطقه اي  پيمان  يك  سازمان  اين 
روماني،  يونان،  گرجستان،  بلغارستان،  آذربايجان،  ارمنستان،  آلباني،  است.  استانبول  در 
مولداوي، روسيه و تركيه، اعضاي آن را تشكيل مي دهند. هدف اين پيمان، همكاريهاي 
فرا مرزي در رابطه با بانكداري و امور مالي، مبادله اطلاعات اقتصادي، انرژي، حمل و نقل، 

مخابرات، تجارت، صنعت، كشاورزي، گردشگري و حفاظت از محيط زيست است.

3-8. سازمان ملل متحد3

تركيه عضو سازمان ملل متحد است و با اكثر سازمانهاي تحت پوشش اين نهاد بين المللي 
نظير يونسكو، يونيسف، فائو و غيره همكاري هاي بسيار نزديكي دارد.

1. North Atlantic Treaty Organization (NATO)
2. Black Sea Economic Cooperation organization (BSEC)
3. United Nation Organization (UN)
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شناسايي فرهنگ و آداب و رسوم اجتماعي حاكم 
بر يك كشور، يكي از كليدي ترين عوامل توسعه 
شمار  به  كشور  آن  با  تجاري  مناسبات  و  روابط 
اركان  با  نخست  فصل  اين  در  رو  اين  از  مي رود. 
فرهنگي و آداب و رسوم كشور تركيه آشنا شده 
و سپس سعي خواهيم كرد سليقه ها و رفتارهاي 
تجاري  فعاليتهاي  هنگام  در  را  كشور  اين  مردم 

بررسي كنيم.

1. اركان فرهنگي و اجتماعي
در اين قسمت، نخست اركان اصلي تشكيل دهنده فرهنگ كشور تركيه, نظير مذهب و 

و  آداب  با  و سپس  معرفي مي كنيم   را  مردم  زبان 
رسوم كلي اين سرزمين آشنا خواهيم شد. 

1-1. مذهب

دين رسمي كشور تركيه اسلام است. از كل جمعيت 
73 ميليوني اين كشور، 99/8 درصد مسلمان بوده 
و تنها 0/2 درصد مسيحي و يا يهودي هستند. البته 
تا  دو  حدود  پذيراي  سال  ايام  اكثر  در  كشور  اين 
سه ميليون گردشگر است كه بيشتر آنها اروپايي  و 

مسيحي هستند. 

فصل دوم
محيط فرهنگي
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مسلمانان تركيه اكثراً تابع مذهب تسنن هستند كه از ميان آنها حنفي ها و شافعي ها 
از  قابل ملاحظه اي  را تشكيل مي دهند. حنفي ها قسمت  به ترتيب بزرگ ترين گروه ها 
هستند.  ساكن  تركيه  غرب  و  مركز  در  عمدتاً  كه  مي دهند  تشكيل  را  تركيه  جمعيت 
شافعي ها  اكثراً كرد بوده و ساكن مناطق شرقي  هستند. شيعيان، پيرو مذهب جعفري 
بوده و يك اقليت 1/5 ميليون نفري را تشكيل مي دهند. حدود 30 هزار يهودي نيز در اين 

كشور زندگي مي كنند. علويان نيز از ديگر مذاهب عمده تركيه به شمار مي روند. 

1-2. زبان

تركي، زبان رسمي و مادري مردم كشور تركيه است. اين زبان يكي از قديمي ترين زبانهاي 
دنيا به شمار مي رود و هم اكنون نزديك به 110 ميليون نفر در سرأسر جهان به اين زبان 

تكلم مي كنند. 

روماني،  يونان،  ايران،  بلغارستان،  قبرس،  كشورهاي  از  قسمتهايي  در  تركيه،  بر  افزون 
به شمار مي رود. همچنين  از مردم  برخي  زبان مادري  زبان،  اين   … و  مقدونيه، كوزوو 

چندين ميليون مهاجر در كشورهاي اروپاي غربي به ويژه آلمان، ترك زبان هستند. 

زبان تركي از گروه اورال آلتاليك است و زبان تركي امروزي كه "تركي آناتولي" خوانده 
مي شود، از ريشه عثماني است كه به وسيله سلجوقيان در اواخر قرن يازدهم در تركيه رواج 
داده شد. در اين زبان تعداد زيادي كلمات فارسي و عربي نيز وارد شده است. همان طوركه 
پيش از اين ذكر شد، در دوران آتاتورك، خط تركي متحول شد و به جاي الفباي عربي، 

از الفباي لاتين استفاده گرديد.

علاوه بر زبان تركي، تعداد زيادي از ساكنان جنوب شرقي اين كشور به زبان كردي صحبت 
مي كنند. اقليت هايي نيز به زبان عربي، ارمني و يوناني تكلم مي كنند.

1-3. الگوي زندگي

تركيه پل آسيا و اروپا است. از اين رو، اين كشور محل تعاطي فرهنگها است. همچنان 
كه در اين كشور با يك فرهنگ چند صد ساله آسيايي روبه رو هستيم، جلوه هاي تمدن 
و فرهنگ غربي مشاهده مي شود. از لحاظ جغرافيايي نيز هر چه از شرق تركيه به غرب 

پيش رويم، تمايل به زندگي غربي نمود بيشتري پيدا مي كند. 
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به  به زندگي مدرن، خانواده نزد تركها همچنان مهم ترين ركن زندگي  با وجود گرايش 
شمار مي رود. روابط خانوادگي پررنگ   ترين الگويي است كه مي توان در زندگي اهالي تركيه 
اكثر كشورهاي پرجمعيت، در شهرها خانواده ها كوچك و  مانند  تشخيص داد. هر چند 

كم جمعيت هستند، اما وابستگي هاي خانوادگي همچنان حرف اول را مي زند.

نقش زنان در فعاليتهاي اجتماعي امروز تركيه رو به گسترش است. مطابق آمار رسمي، 
حدود يك ميليون زن شاغل در اين كشور وجود دارد. تعداد زنان داراي تحصيلات عاليه 

به سرعت رو به فزوني است. 

همه  اين كشور،  از صنعت گردشگري حاصل مي شود.  تركيه  از درآمد  بخش عمده اي 
از اين رو، آشنايي  ساله، پذيراي جهانگردان زيادي از سرأسر دنيا و به ويژه اروپا است. 
است.  تبديل شده  اين كشور  مردم  عادتهاي  از  يكي  به  متفاوت،  فرهنگهاي  با  تعامل  و 
همچنين اين كشور يكي از مهاجرفرست ترين كشورهاي جهان به اروپاي غربي است. از 

اين رو، ريشه هاي فرهنگي بين تركيه و اروپا گسترده شده است.

تركيه  امروز  ادبيات  و  هنر  بر  دوگانه،  الگوي  اين 
نيز سايه انداخته است. از يك سو، شاهد گسترش 
تئاتر  جاز،  موسيقي   باله،  نظير  اروپايي  هنرهاي 
سوي  از  و  هستيم  بسفر  حاشيه  در   … و  مدرن 
عثماني،  معماري  رقص سماع،  ديگر، صوفي گري، 
باقي  پرطرفدار  همچنان  قديم  شعر  و  ادبيات 

مانده اند. 

اسلام و اعتقادات ديني، از ديگر شاخصه هاي اصلي زندگي تركها است. پيروي از دستورات 
ديني، التزام به شعائر اسلامي و بناي خانواده و كسب و كار بر مبناي نزديكي به خداوند 
و رضايت وي، كامل كننده تصويري است كه از الگوي زندگي شهروندان تركيه ترسيم 

مي شود. 

1-4. نهادهاي اجتماعي و ديني 

در اين قسمت، براي آشنايي بيشتر با محيط فرهنگي و اجتماعي تركيه، سعي خواهيم 
كرد با نهادهاي اجتماعي و ديني موجود در اين كشور آشنا شويم. پيش از ورود به بحث، 
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ذكر اين نكته ضروري است كه تركيه مانند بسياري از كشورهاي در حال توسعه، صاحب 
مجموعه اي منسجم و ريشه دار از نهادهاي اجتماعي امروزي نيست. مهم ترين علت اين 
امر، نبود بخش خصوصي قوي در اين كشور است. از اين رو، اكثر نهادهاي موجود، همان 

نهادهاي رسمي دولتي است. 

1-4-1. نهادهاي اجتماعي 
احزاب سياسي را مي توان يكي از مهم ترين نهادهاي اجتماعي هر كشور به حساب آورد. 
باشد.  اجتماعي  روابط  و  از ساختارها  بسياري  احزاب مي تواند شكل دهنده  تنوع  و  تعدد 
چنانچه اين حرف صحيح باشد، تركيه را بايد از كشورهاي پيش رو در اين زمينه دانست؛ 
چرا كه در آخرين انتخابات رسمي اين كشور نزديك به 50 حزب سياسي فعال بوده اند. 
اكثر اين احزاب پيشينه فعاليت مؤثر و طولاني ندارند، اما بي شك ادامه فعاليت آنها سبب 

شكل گيري نهادهاي اجتماعي مختلفي خواهد شد. 

اكثر نهادهاي اجتماعي بين المللي، در تركيه فعال بوده و دفتر نمايندگي دارند. تمامي 
سازمانها، نهاد ها و صندوقهاي سازمان ملل در تركيه دفتر نمايندگي داشته و در سطح 
اين نهادها  از جمله  وسيعي فعاليت مي كنند. يونسكو، يونيسف، صندوق جمعيت و … 

هستند. 

تركيه داراي يك جامعه گسترده دانشگاهي است كه از آن مي توان به عنوان يكي از 
قوي ترين و تأثيرگذارترين طيفهاي اجتماعي در جامعه تركيه ياد كرد.

در اين كشور حداقل 18 دانشگاه اصلي وجود دارد كه بزرگ ترين   آنها عبارت اند از دانشگاه 
استانبول، دانشگاه گالاتاسراي، دانشگاه مرمره، دانشگاه آنكارا، دانشگاه آتاتورك، دانشگاه 
قونيه و دانشگاه ديارالبكر. اكثر اين جامعه دانشگاهي در شهرهاي استانبول و آنكارا مجتمع 
است. در اين دانشگاه ها، تعداد زيادي دانشجوي خارجي از جمله دانشجوي ايراني وجود 
دارد. جامعه دانشگاهي تركيه تأثير زيادي در روابط سياسي و اجتماعي حاكم بر تركيه 

دارد.

1-4-2. نهادهاي ديني 
همان طوركه پيش از اين نيز ذكر شد، بيش از 99 درصد از جمعيت تركيه را مسلمانان 
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تشكيل مي دهند كه در بين آنها انواع مذاهب اسلامي نظير حنفي، شافعي، علوي و شيعه 
ديده مي شوند. اما با وجود اين ، به دليل ماهيت سكولار حكومت تركيه، يافتن نهادهاي 

سازمان يافته و فعال در سطح جامعه  اين كشور 
چندان ساده نيست. 

به دليل معماري بسيار زيباي  مساجد تركيه 
آنها، در جهان اسلام بسيار مشهور هستند. 
اما اين مساجد بيشتر محل جذب  گردشگر و 
انجام فرايض فردي ديني هستند. نماز جمعه 
در سطح شهرهاي تركيه برگزار مي شود، اما 
مؤثري  اجتماعي  روابط  و  نيز مسائل  آنها  در 

پيگيري نمي شود. 

خانقاه ها،  مساجد،  بستن  از  بعد  آتاتورك 
نظر  زير  براي  دايره  مشايخ عثماني،  و  طريقتها 

داشتن دين اسلام در تركيه، در سال 1924 ديانت تركيه را تأسيس كرده كه تا به حال 
نيز تداوم يافته است. ديانت بزرگ ترين يار دولت لائيك است و دولت به وسيله ديانت، 

مسلمانان را زير نظر مي گيرد و كنترل مي كند. 

بعضي از مواد قانون اساسي تركيه در اين خصوص چنين است:
خارج شدن ديانت از ارزشها و اهداف آتاتورك، جرم است. � 

ديانت حق ندارد در بعد سياسي اسلام كاري انجام دهد و در غير اين صورت پيگرد  � 
قانوني دارد.

ديانـت فقـط مي توانـد احكام نمـاز، روزه، حج و مـواردي از اين قبيـل را به مردم  � 
بياموزد. 

ديانت گونه اي مؤسسه و منصوب دولت لائيك است.  � 

حدود 150 مسجد كشور خالي است و عبادت در آن انجام نمي گيرد . در تركيه بيش از 
70 هزار مسجد وجود دارد كه به جز مساجد شيعه، همه زير نظر ديانت است. ديانت هر 
هفته خطبه هاي جمعه مساجد را مشخص مي كند و هر هفته در همه مساجد كشور، يك 

خطبه خوانده مي شود.
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در تركيه شبكه گسترده اي از خانقاه ها و تمايلات درويشي وجود دارد، شايد اين نهاد را 
بتوان مهم ترين نهاد ديني موجود در اين كشور دانست. صوفي گري و نظام درويشي در 
ميان تركها طرفداران زيادي داشته و در بافت  اجتماعي اين كشور جايگاه و منزلت خاصي 

دارد. شهر قونيه كه مدفن مولانا است، مركز فعاليتهاي خانقاهي تركيه است. 

1-5.  رسانه ها 

تركيه كشوري با رسانه هاي متعدد و بعضاً قوي به شمار مي رود كه هم در سطح كشور و 
هم در سطح منطقه مخاطب دارند. در اين قسمت با رسانه هاي فعال در اين كشور آشنا 

مي شويم.

1-5-1. تلويزيون
پوشش تلويزيوني در تركيه بسيار قوي است. به جز تلويزيون دولتي تركيه1 كه 8 كانال 
رسمي دارد، نزديك به300 ايستگاه تلويزيوني ماهواره اي خصوصي در تركيه فعال است 
اين  از  بسياري  هستند.  محلي  بقيه  و  داشته  ملي  پوشش  ايستگاه   20 ميان  اين  از  كه 
كانالها در كشورهاي همجوار نيز قابل دريافت هستند. برخي از اين كانالها برنامه هايي به 
زبان انگليسي و كردي نيز پخش مي كنند. در پيوست، اسامي برخي از اين ايستگاه هاي 

تلويزيوني آورده شده است. 

1-5-2. راديو
پوشش راديويي نيز در تركيه بسيار وسيع است. در ابتداي هزاره دوم، 16 كانال موج 
متوسط، 107 كانال FM و 6 كانال موج كوتاه دولتي در حال پخش برنامه بوده اند، 

اما تعداد ايستگاه هاي خصوصي راديويي به 1000 ايستگاه نيز بالغ مي گردد.

1-5-3. خبرگزاريها
از:  در تركيه حداقل 5 آژانس خبرگزاري رسمي مشغول به فعاليت هستند كه عبارتند 

طوبا، آنادولو، آنكاخبر، آنسس نت، بسين.

1. Turkish Radio and Television (TRT)
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1-5-4. روزنامه
در تركيه تعداد زيادي روزنامه چاپ مي شود كه برخي از آنها در سطح محلي و برخي در 

سطح ملي توزيع مي شوند. 

معروف ترين و پرتيراژترين روزنامه هاي تركيه عبارت اند از: 

به  آناتولي جديد6  امروز5،  زمان  نيوز4،  روزنامه  هاي ديلي  مليت3.  حريت1، جمهوريت2، 
زبان انگليسي منتشر مي شوند.

1-5-5. اينترنت 
اينترنتي7 وجود  آمار سال 2007، در تركيه نزديك به 220 هزار ميزباني  مطابق 
دارد و مطابق آمار سال 2006، نزديك به 12/3 ميليون كاربر اينترنتي در اين كشور 

وجود داشته است. دامنه اينترنتي تركيه tr. است. 

1-6. عادتهاي خريد و مصرف

تركها از لحاظ فرهنگي مشتركات زيادي با ايراني ها دارند. از اين رو عادتهاي مصرفي آنها 
با ما مشابهت دارد. در ادامه، برخي از علايق و عادتهاي تركها را به هنگام خريد و مصرف 

معرفي مي كنيم:

چانه زني و درخواست تخفيف به هنگام خريد بسيار مرسوم است و معمولاً  چانه  زني: 
نيز  اوليه  قيمت  نصف  به  را  كالايي  چانه زني  طريق  از  مي توان  گاه  مي  دهد.  هم  نتيجه 

خريداري  كرد. 

خريد قسطي: فروش اقساطي كالا در تركيه بسيار مرسوم است و حتي كالاهاي مصرفي 
نظير كفش و لباس را نيز مي توان به صورت قسطي خريد. فروشگاه ها نيز براي فروش 

1. Hurriyet
2.Cumhuriyet
3. Milliyet
4.Turkish Daily News 
5.Todays Zaman
6.The New Anatolian
7. Internet Hosts 
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قسطي تبليغ فراوان مي كنند.

حراج: معمولاً فروشگاه هاي بزرگ در هنگام تغييرات فصلي و پيش از اعياد مختلف، اقدام 
به حراج كلي كالا هاي خويش مي نمايند. 

خريد غذا: تركها به غذا اهميت مي دهند و براي صرف غذا در رستوران و خريد شيريني 
و چاي، قهوه و قليان حاضر به پرداخت هستند.

تعارف: تعارف براي پرداخت در بين تركها بسيار مرسوم است. 

هديه: خريد هديه و چشم روشني به مناسبتهاي مختلف بسيار مرسوم است.

1-7. تعطيلات رسمي 

تقويم تركيه، تقويم ميلادي است و اول ژانويه آغاز سال نو است كه فقط يك روز تعطيل 
است، اما مهم ترين تعطيلات رسمي تركيه مربوط به اعياد مذهبي قربان و فطر است. عيد 

قربان چهار روز و عيد فطر سه روز تعطيل عمومي به همراه دارد. 

تعطيلات آخر هفته ادارها، روزهاي شنبه و يكشنبه است كه هر دو روز تعطيل است. ساير 
تعطيلات يك روزه به شرح زير است:

: بزرگداشت آتاتورك و روز جوانان و ورزش  � 5/19
: روز پيروزي  � 8/30

: روز جمهوريت � 10/29

2. فرهنگ مذاكره
بعد از آشنايي با فرهنگ عمومي و عادتها و رفتارهاي معمول شهروندان و مردم تركيه، 
زمان آن فرا رسيده است تا كمي هم با آداب و رفتارهاي ايشان در مناسبات تجاري و 
مذاكرات مربوطه آشنا شويم. همان طوركه پيش از اين نيز ذكر شد، فرهنگ عمومي تركيه 
مشتركات فراواني با آداب و رسوم كشور ما دارد. همين وضعيت در مورد رفتارهاي تجاري 
ايشان نيز صدق مي كند. از اين رو، عادتهاي مردم تركيه به هنگام مذاكرات تجاري چندان 

براي ما ناآشنا و غريب نيست. 
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2-1. ديدگاه كلي نسبت به ايران 

بي شك نمي  توان ديدگاه مردم و دولت تركيه نسبت به ايران را كاملًا دوستانه و صميمانه 
به حساب آورد. ايران اصلي ترين رقيب تركيه در تمامي عرصه هاي سياسي، اجتماعي، 
فرهنگي، اقتصادي و تجاري در منطقه خاورميانه به شمار مي آيد. رقابت ايران و تركيه 

ريشه تاريخي داشته و از زمان امپراتوري عثماني وجود داشته است. 

با وجود اينكه همه ساله مسافران زيادي از ايران رهسپار تركيه مي شوند، در مبادي زميني 
رفتار دوستانه اي با ايرانيان صورت نمي گيرد. ادعاي تركها مبني بر اينكه مولوي يك شاعر 
ترك است، ريشه هاي اختلاف فرهنگي ميان ايرانيان و تركها را بيشتر آشكار ساخته است، 

اما اين اختلافات را نبايد به منزله تعارض كلي بين دو كشور فرض كرد. 

مشتركات فراوان فرهنگي، سياسي و اقتصادي بين دو كشور به حدي قوي است كه هر 
گاه دو طرف سعي بر برقراري ارتباط، با يكديگر داشته اند، اين تلاشها به سرعت به ثمر 

نشسته است و ارتباط خوبي برقرارشده است. 

2-2. آداب مذاكره

در اين قسمت به طور خلاصه با مجموعه اي از آداب و رفتارهايي كه تركها به هنگام مذاكره 
انجام مي دهند و يا بايد در مورد آنها به كار بسته شود آشنا مي شويم:

تجارت خانوادگي: خانواده نقش مهمي در � زندگي و كار تركها ايفا مي كند. بسياري از 
فعاليتهاي تجاري در تركيه، خانوادگي است و يا تأثير روابط خانوادگي بر آن بسيار 
قوي اسـت. از اين رو، هيچ بعيد نيسـت كه بين نفرات مذاكـره كننده طرف ترك، 
روابط خانوادگي برقرار باشـد. دانسـتن اين موضوع در هدايـت مذاكرات، مي تواند 

بسيار حائز اهميت باشد. 

ركها با كسي كه با وي سابقه آشنايي دارند، بسيار راحت تر رابطه تجاري  آشـنايي: ت �
برقـرار مي  كنند. از اين رو، سـعي مي كنند كه در ابتداي مذاكـرات، مدتي را صرف 

آشنايي با خصوصيات و علايق و ديدگاه هاي عمومي طرف مقابل نمايند. 

آغـاز مذاكرات: تركها هـر مذاكره اي را با احوالپرسـي هاي عمومـي � و پرداختن به 
مسـائلي كه رابطه مسـتقيمي با مذاكرات ندارند، آغاز مي كننـد و گاه اين صحبتها 
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را مدت طولاني ادامه مي دهند. در حين اين احوالپرسـيها، ممكن اسـت از مسـائل 
شـخصي شـما نيز سـئوال كنند كه نبايسـتي مورد تعجب واقع شـود. آنان علاقه 
مفرطي به فوتبال و كشـتي دارند و ممكن اسـت مدتي در ايـن باره صحبت كنند. 

تيمهاي فوتبال مورد علاقه اغلب آنها گالاتاسراي، فنرباغچه و بشيكتاش است. 

تركها از مليت خود احساس غرور مي كنند و از پاسخ دادن به سؤالاتي  ميهن پرستي:  �
در باره فرهنگ و تاريخ خويش لذت مي برند. توجه به اين مسئله و همراهي با آن در 

پيشبرد مذاكرات بسيار مهم است. 

زبـان تركي: در تيـم مذاكره كننده، وجود نفـر يا � نفراتي كه به زبان تركي مسـلط 
باشـند، در پيشـرفت سريع مذاكرات بسيار مؤثر اسـت. جداي از اينكه آشنايي به 
زبان انگليسـي در نزد تركها چندان گسـترده نيست، وجود نفر ترك زبان در جلب 
اعتماد طرف تركي بسـيار مفيد اسـت. چنانچه كارتهاي ويزيت و اسناد نيز به زبان 

تركي ترجمه شده باشند، اين تأثير چند برابر خواهد شد. 

تركها چنـدان در قيد و بند ذكر كامل القـاب خويش و يا طرف مذاكره  ذكـر القاب:  �
كننـده نظير مهندس، دكتر, وكيل و … نيسـتند. با پيشـرفت مذاكـرات آنها تنها 
به ذكر "آقا" و "خانم" بسـنده مي كنند و حتي در ادامه ممكن اسـت شـما را با نام 

كوچك صدا كنند. 
در حين مذاكرات، تركها براي شما ملاقاتهايي ترتيب مي دهند،  ملاقاتهاي غيررسمي:  �
آنها شما را به رستوران، ديدار از مناطق ديدني و حتي خانه خويش دعوت خواهند 
كرد. اين ملاقاتها بسـيار مهم اسـت. تجربه نشان داده است كه بسياري از توافقات 

تجاري نه در پشت ميز مذاكره كه در طول اين ملاقاتها به ثمر مي نشيند.

يك ترك تمايل به انجام چند كار همزمان دارد. در طول يك جلسـه  نظم جلسـات:  �
كاري، وي ممكن اسـت به تلفـن جواب دهد يا نفرات ديگـري را به حضور بپذيرد. 
جلسـات كاري ساختار مشخص و سيستماتيكي ندارند و ممكن است بسيار بيشتر 
از زمان پيش  بيني شـده به درازا بيانجامد. بالطبع، تأخير در زمان آغاز جلسات نيز 
چندان عجيب نيسـت. از اين رو، شـما بايد آماده صرف انرژي اضافي در اين رابطه 

باشيد. 
ماه رمضان و ماه هاي جولاي و اگوسـت كه فصل تعطيلات هستند،  زمان جلسـات:  �

زمان مناسبي براي سفرهاي تجاري به مقصد تركيه نيستند. 

سن: سن نقش مهمي در روابط بازي مي كند. از نظر تركها هر چه طرف مقابل مسن � تر 
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باشد، بيشتر قابل اعتماد و واجب الاحترام است.
تركها به دستورات ديني خويش بسـيار پايبند هستند. اسلام، بخصوص در  اسـلام:  �
مناطـق مركزي و شـرقي تركيه بر روابط تجاري تأثيرگذار اسـت. محرمات ديني و 
رعايـت اصول ديني در انجام معامله در اين قسـمتها رعايت مي شـوند. بي شـك 
چنانچه طرف مقابل نيز مسـلمان بوده و از مناسـك ديني و آئين تجارت اسـلامي 

آگاهي داشته باشد، تأثير مثبتي بر روابط خواهد گذاشت.
هديه دادن و گرفتن در ميان تركها مرسوم و پسنديده است.  هديه:  �

در مورد مسـائل مالي، تركها بسـيار اهل چانه زني هسـتند. متقابلًا چانه  چانه زني:  �
زدن، در مورد آنها نيز جواب مي دهد.

تشـريح منافع: در هنـگام مذاكره با تركها، فقط روي منافـع مالي � حاصل از معامله 
تمركز نكنيد. گاه تشـريح تأثيراتي كه اين معاملـه در تقويت قدرت، غرور، نفوذ و 

ساير مسائل غيرمالي براي طرف ترك دارد، بسيار تأثيرگذار است.
روند تصميم گيري نزد تركها بسـيار كنـد پيش مي رود، چرا كه  روند تصميم گيري:  �
نفرات مختلفي در اين تصميم گيري تأثيرگذار هستند. اما در هر حال تصميم  نهايي 

را نفر اصلي مي گيرد. 

اعـلام مهلت: تا آنجا كه ممكن اسـت � در هنـگام مذاكره با تركها براي كسـب نظر 
ايشـان مهلت نهايي اعلام نكنيد و براي تصميم  گيري، آنها را تحت فشـار نگذاشته 
و شـرطهاي قاطع وضع نكنيد. اين رفتار احتمال بر هم خوردن مذاكرات را از سوي 

طرف تركي افزايش مي دهد. 
ركها در طول مذاكره، بسـيار ديپلماتيـك رفتار كرده و تمامي  رفتـار ديپلماتيك: ت �
ظرايـف مذاكرات بين المللي را رعايت مي كنند و همان طوركه ذكر شـد، رفتار آنها 
بسـيار دوسـتانه اسـت، اما چنانچه مذاكرات مطابق ميل آنها پيـش نرود و كنترل 
جلسات از دست آنان خارج شود، ممكن است رفتارهاي پيش بيني نشده اي از آنها 
سـرزند و مرتكب اشـتباهات فراواني در آداب مذاكره شـوند. پرخاشگري، تهديد 
طرف مقابل، ترك جلسـه، ارسال نفرات غيركليدي بعد از بروز اختلاف و بلوف زني 
از جمله اشـتباهاتي اسـت كه ممكن اسـت در چنين مواقعي از آنان سـرزند. نظير 
چنيـن رفتاري در هنگام انجام مذاكرات اپراتور دوم، از سـوي شـركت بين المللي 

ترك سل1   سر زد. 

1. Turk Cell
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2-3. تحليل حركات بدني

در طول مذاكرات، بسياري از رفتارهاي حركتي طرف مقابل كه برخاسته از مسائل فرهنگي 
است، گوياي عقيده و نقطه نظرات وي از مذاكرات در حال انجام است و يا بر آن تأثير 
مي گذارد. در اين قسمت برخي از حركات تركها را در طول مذاكرات، روانشناسي و تحليل 

مي  كنيم. خواهيم ديد كه بسياري از رفتارهاي حركتي تركها، مشابه رفتارهاي ما است:
 � با تركها محكم دست بدهيد، چرا كه نشانه صميمت و رضايت است. 

 � در حين صحبت مستقيماً به شما نگاه مي كنند. شما هم بايد به آنها نگاه كنيد. اين 
كار نشانه اهميت و ادب است. 

 � در حين صحبت، هرگز به طرف گفتگو پشـت نكنيد. اين كار، عملي غير دوسـتانه 
است. 

 � تكان دادن سر به طرفين و بالا بردن ابرو، نشانه نفهميدن، ناراحت بودن و مخالفت 
است.

تركها هنگام موافقت، با سر صحبتهاي شما را همراهي مي كنند و گاهي مواقع مرحبا  � 
و احسنت مي گويند.
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اين فصل به معرفي محيط اقتصادي حاكم بر كشور تركيه و عوامل مؤثر بر آن اختصاص 
يافته است. براي اين منظور، نخست سيستم اقتصادي اين كشور را بررسي كرده و سپس 
پارامترهاي جمعيتي را معرفي مي كنيم. در ادامه نيز شاخصهاي مهم اقتصادي اين كشور 

را ارائه مي كتيم. 

1. سيستم اقتصادي در نقش دولت 
اقتصاد در حال رشد تركيه از هم نشيني مجموعه اي از صنايع و بنگاه هاي تجاري مدرن، 
در كنار كشاورزي سنتي كه 35 درصد شاغلان را دارأست، تشكيل شده است. با وجود 
رشد سريع بخش خصوصي، دولت همچنان در بخشهاي بانكداري، صنايع، حمل و نقل و 
ارتباطات نقش اساسي را ايفا مي نمايد. صنايع نساجي و پوشاك، بزرگ ترين بخش صنعتي 
توليدات  است.  داده  اختصاص  خود  به  را  صنعتي  اشتغال  سوم  يك  و  است  كشور  اين 
اين بخش، قدرت رقابت در بازارهاي جهاني را داشته و توانسته اند در چرخه هاي توزيع 

بين المللي وارد شوند. 

جهشهاي  نيز  الكترونيك  و  خودروسازي  صنايع  ويژه  به  بخشها  ساير  در  اين،   بر  افزون 
صادراتي زيادي ديده مي شود. 

اروپايي  كشور هاي  ميان  در  را  اقتصادي  رشد  سريع ترين  اخير،  دهه  سه  طي  تركيه 
سال  از  داشته  است.  رشد   GNP در  درصد  شش  تا  سالها  بسياري  در  و  داشته است 
2000، دولت يك برنامه اقتصادي منسجم، با هدف كاهش تورم و ارتقاي استانداردهاي 

زندگي براي تمام اقشار جامعه را بنا نهاد. 

فصل سوم
محيط اقتصادي
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اين برنامه با حمايت صندوق بين المللي پول1 با سه محور اساسي ذيل آغاز شد.
تعديل مالي � 

اصلاحات ساختاري � 
سياستهاي نرخ ارز هماهنگ و سازگار با سياستهاي درآمدي � 

طي سالهاي اخير نيز به رغم رويارويي با چالشهاي اقتصادي, نظير بدهي، تورم، مشكلات 
بخش بانكي و دخالت گسترده دولت در بخش اقتصاد، اين كشور توانسته با به كارگيري 

برنامه اصطلاحات ساختاري، اقتصاد خود را سر و سامان دهد. 

با تغييرات كلي در ساختار اقتصادي، اين كشور به يك كشور در حال رشد صادراتي تبديل 
گرديده است. تركيه نيز همانند بسياري از كشورها، برنامه  خصوصي سازي را در سرلوحه 
برنامه هاي خود قرار داده است. هدف از خصوصي سازي نه تنها كاهش تصدي دولت در 
فعاليتهاي اقتصادي و كاهش بار مالي مؤسسات اقتصادي دولتي بر بودجه ملي است، بلكه 
توسعه بازارهاي مالي و هدايت منابع مالي به سمت سرمايه گذاري هاي را شامل مي شود. 

فرصتهاي سرمايه گذاري در تركيه به علت روند گسترده خصوصي سازي، بسيار مورد توجه 
سرمايه گذاران قرار گرفته و در اين زمينه مشاركت سرمايه گذاران بين المللي را نيز افزايش 
داده است. بخش اقتصادي تركيه شامل بخشهاي كشاورزي، صنعت )نساجي و پوشاك، 
خودرو و قطعات، آهن و فولاد، ماشين آلات، چرم، سراميك، صنعت شيشه( بخش معدن 
و خدمات )پيمانكاري، گردشگري( است. در ادامه به معرفي مختصر هر يك از اين بخشها 

مي پردازيم:

1-1. بخش كشاورزي

بي شك بخش عمده اي از نرخ واقعي رشد 6/1 درصدي توليد ناخالص داخلي در كشور 
تركيه در سال 2006، مرهون توسعه بي نظير بخش كشاورزي اين كشور بوده است. اين 
سال  از  بانك جهاني  با حمايت  تركيه  دولت  كه  است  اساسي  اصلاحاتي  توسعه حاصل 

2001 در اين بخش اعمال كرده است. 

خريد غلات به ويژه گندم از سر ِ زمين و خصوصي كردن بسياري از سازمانهاي دولتي بخش 

1. IMF
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كشاورزي از جمله مهم ترين اين اصلاحات بود. فعاليتهاي كشاورزي تركيه در چهار منطقه 
حاشيه درياي مرمره، اورتبه در سواحل غربي، مثلث آدنا، مرسين و اسكندرون در طول 

مديترانه و نواحي اطراف آنكارا متمركز شده است. 

مهم ترين محصولات كشاورزي تركيه عبارت اند از: توتون و تنباكو، پنبه، غلات و گندم، 
زيتون، فندق، چغندر قند، حبوبات، مركبات و انواع دام و طيور.

در سال 2005، بخش كشاورزي 35 درصد اشتغال، 11/5 درصد توليد ناخالص داخلي و 
10/5 درصد حجم صادرات تركيه را به خود اختصاص داده بود.

1-2. بخش صنعت و معدن

سمت  به  و  داشته  فزاينده اي  رشد  تركيه  كشور  در  صنعت  شد،  ذكر  همان طوري كه 
مهم ترين صنايع اين كشور عبارت اند از: نساجي، مواد  مدرنيزاسيون روي كرده است. 
غذايي، خودرو، الكترونيك، معدن )مس، كروميت، زغال سنگ، . . .(، فولاد، نفت، كاغذ، 
مصالح ساختماني و مصنوعات چوبي. در ادامه به معرفي برخي از اين صنايع مي پردازيم. 

لازم به ذكر است كه 17/5درصد از شاغلان، در بخش صنعت مشغول به كار هستند. 

1-2-1. صنايع نساجي و پوشاك
توليد انواع پارچه، لباس و كفش، قدرتمندترين بخش صنعتي تركيه را تشكيل مي دهد. 
تركيه ششمين كشور  به خود جذب كرده اند.  را  اشتغال صنعتي  اين صنايع، يك سوم 
جهان در زمينه صادرات پوشاك و منسوجات است. صادرات منسوجات در سال 2005 
به 18/9 ميليارد دلار رسيد كه اين ميزان 26 درصد از مجموع كل صادرات را به خود 

اختصاص داد. 

1-2-2. خودرو و قطعات
امروزه 15 شركت توليد كننده انواع خودرو، شامل سواري، اتوبوس، ميني بوس، يدك كش 
و كاميون در تركيه فعاليت مي كنند. صادرات عمده صنعت خودروسازي در سال 2005، 

معادل 7/86 ميليون دلار بوده است.

71 درصد از توليد خودرو به بازارهاي كشورهاي ايتاليا، فرانسه، انگلستان، آلمان، اسپانيا، 
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روماني، روسيه، اسلووني و هلند صادر شده است. در كنار 
صنعت خودروسازي، صنايع ساخت قطعات يدكي خودرو 
بازارهاي  عمده  شده اند.  برخوردار  رشد چشمگيري  از  نيز 
فرانسه،  ايتاليا،  آلمان،  كشورهاي  كالاها  اين  وارداتي 

انگلستان، ايران، مصر و عراق بوده اند. 

1-2-3. صنايع آهن و فولاد
اين بخش نقش مهمي را در صنعتي سازي و توسعه تركيه 
به عهده دارد و اگرچه در ابتدا در حوزه بخش دولتي قرار 
شده  واگذار  خصوصي  بخش  به  كاملًا  اكنون  اما  داشته، 

است.

تركيه با توليد بالاي 24/4 ميليون تن فولاد خام تا پايان 
سال 2005، يازدهمين كشور بزرگ توليد كننده فولاد در 

جهان است. صادرات بخش آهن و فولاد با 1/6 درصد رشد به 7/6 ميليارد دلار در سال 
2005 رسيده است. 

1-2-4. ماشين آلات
بخش ماشين آلات تركيه قادر است ماشين آلات صنعتي و كليه قطعات و ملزومات آنها را 
با قيمت رقابتي و كيفيت بالا توليد كند. اين بخش به علت توان بالقوه صادراتي از اهميت 
خاصي برخوردار است. به طوري كه در سال 2002، ارزش صادراتي ماشين آلات با 17/8 

درصد رشد نسبت به سال 2001، معادل 2/12 ميليارد دلار بوده است. 

در سال 2003 مجموع صادرات اين بخش به بيش از 2/96 ميليارد دلار با 40 درصد رشد 
نسبت به سال قبل از آن رسيده است. در سال 2004 ارزش صادرات به 4/125ميليارد 

دلار و در سال 2005 به 5/227 ميليارد دلار رسيد. 

كشور آلمان اصلي ترين خريدار توليدات اين بخش است و سپس انگلستان، ايتاليا، فرانسه، 
آمريكا، اسپانيا، روسيه، عراق، روماني، هلند، بلغارستان، ايران، يونان و غيره در رتبه هاي 

بعدي قرار دارند.
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در بخش ماشين آلات، ماشينهاي نساجي از اهميت خاصي برخوردارند و علاوه بر تأمين 
نيز دارند. ماشين آلات نساجي تركيه به 130  بالايي  بازار داخلي، ظرفيت صادراتي  نياز 
از  غذايي،  فراوري بخش صنايع  ماشين آلات  در حال حاضر،  دنيا صادر مي شوند.  كشور 
مدرن ترين نوع خود در منطقه خاورميانه، آفريقاي شمالي، بالكان، منطقه بالتيك و آسياي 

مركزي به شمار مي رود. 

1-2-5. صنعت چرم
صنعت چرم از صنايع پيشرو صادراتي كشور تركيه مي باشد كه ارزش صادراتي سالانه آن 
بالغ بر 600 ميليون دلار است. به علاوه مقداري از صادرات هم از طريق بازديدكنندگان 

از كشور تركيه بوده است. 

بزرگ ترين بازارهاي فروش اين محصولات، كشورهاي اروپايي و فدرأسيون روسيه است. 
تركيه امروز قادر است بيش از 90 درصد ماشين آلات و مواد شيميايي لازم براي تهيه 
و صدور چرم را توليد كند. مجموع صادرات چرم و كفش چرمي در سال 2005 بالغ بر 

649/5 ميليون دلار بوده است. 

 1-2-6. صنعت سراميك
هنر  خدمت  در  كه  مي گردد  باز  ميلادي   13 قرن  به  تركيه  سراميك  صنعت  تاريخچه 
معماري به كار گرفته مي شده است. تركيه داراي رتبه پنجم جهاني و رتبه سوم در ميان 
كشورهاي اروپايي در زمينه توليد كاشي سراميكي است. در زمينه توليد لوازم بهداشتي 
نيز رتبه سوم در ميان كشورهاي اروپايي و رتبه چهارم در بين كشورهاي جهان را دارد. 

صادرات اين بخش روند صعودي داشته است و صادرات آن در سال 2005 به 682 ميليون 
دلار رسيده است.

1-2-7. صنعت شيشه
اين صنعت با داشتن سابقه ديرينه تاريخي، يكي از پيشرفته ترين و معروف ترين صنايع 

تركيه است. توليدات اين بخش شامل توليدات دستي و كارخانه اي است. 

اين بخش رتبه دهم از ميان 25 رتبه برتر در دنيا را دارد.صادرات اين بخش روند صعودي 
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داشته و تا پايان سال 2005 به 630 ميليون دلار بالغ گرديده است. توليدات شيشه اي 
صادر  جهان  كشور   180 به  كه  مي روند  شمار  به  صادراتي  كالاهاي  عمده ترين  خانگي، 

مي شوند و ايران جزو خريداران عمده آن محسوب مي شود.

1-2-8. معدن و صنايع معدني 
از كل  اين بخش  است. سهم  برخوردار  تركيه  اقتصاد  در  متعادلي  از سهم  بخش معدن 
GDP در سال 2002 معادل 1/1 درصد به ارزش 2 ميليارد دلار بوده است. تركيه داراي 
بزرگ ترين منابع معدني و اكثر كاني  ها در سطح جهان و يكي از غني ترين كشورها است. 
85 درصد از توليد بخش معدن تركيه دولتي و 15 درصد آن توسط بخش خصوصي انجام 
از رونق فراواني برخوردار شده  نيز  با به كارگيري فناوري مدرن، بخش سنگ  مي گيرد. 

است. 

زغال سنگ ، طلا، سنگ آهن، مس، مصالح ساختماني، سرب، نفت خام، كروميت، اورانيم 
از مهم ترين منابع معدني اين كشور است. كشف ذخاير گازي در چند سال اخير رو به 

افزايش بوده است.

1-3. بخش خدمات

بخش،  اين  در  است.  كرده  جذب  خود  به  را  شاغلان  از  درصد   47/5 خدمات،  بخش 
گردشگري و پيمانكاري دو فعاليت بسيار مهم هستند كه در توليد ناخالص تركيه سهم 

عمده اي دارند:

1-3-1.  پيمانكاري
در  پيمانكاري  بزرگ  شركتهاي  با  رقابت  به  قادر  تركيه  پيمانكاري  شركتهاي  امروزه 
سطح جهاني هستند. شركتهاي ترك در چهار قاره و در 56 كشور جهان با استفاده از 
استانداردهاي جهاني، مديريتي، مالي و فناوري، پروژه هاي مهمي را در دست اجرا دارند.

سهم فعاليتهاي پيمانكاري تركيه دو درصد از كل خدمات پيمانكاري جهان است. مي توان 
گفت طي سي سال گذشته ارزش فعاليتهاي خدماتي اين كشور حدود 50 ميليارد دلار 

بوده است. 
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1-3-2. گردشگري
آسيا،  هاي  قاره  اتصال  مسير  در  تركيه  گرفتن  قرار 
طبيعي  گنجينه هاي  از  برخورداري  و  آفريقا  و  اروپا 
نقاط  از همه  را  بسياري  و فرهنگي غني، گردشگران 
آناتولي  است.  كرده  جلب  كشور  اين  سوي  به  جهان 
تاريخ  در  بارزي  نقش  و  بوده  بسياري  تمدنهاي  مهد 
بشر ايفا كرده است. تاريخچه تمدن در اين منطقه به 

8000 سال پيش از ميلاد باز مي گردد. 

افزون بر داشتن گنجينه هاي تاريخي و فرهنگي، اين 
را مي توان  و هر چهار فصل سال  است  برخوردار  و طبيعي  هوايي  و  آب  تنوع  از  كشور 
طي يك روز در نقاط مختلف در اين كشور يافت. زيبايي هاي طبيعت، جنگلهاي وسيع 
ابنيه و بناهاي تاريخي بجا مانده از تمدنهاي گوناگون از جاذبه هاي  و درياچه هاي زيبا، 

گردشگري بي شمار اين كشور هستند. 

پروژه هاي  انجام  با  و  داشت  معطوف  گردشگري  به  خاصي  توجه  دولت   1970 دهه  از 
زيربنايي توانسته است از اين منبع درآمدي بهره مند شود.

2. جمعيت
مطابق آخرين آمار مربوط به  سال 2007، جمعيت تركيه كمي بيش از 73ميليون نفر 
برآورد شده كه از اين حيث نوزدهمين كشور جهان است. تراكم جمعيت، 92 نفر در هر 

كيلومترمربع بوده و 70 درصد مردم شهرنشين هستند. 

در ادامه برخي از ويژگي ها و شاخصهاي جمعيتي اين كشور را مطابق برآورد هاي سال 
2007 ميلادي مرور مي كنيم.

هرم سني  � 

جمعيت 14-0  سال در كشور تركيه، نزديك به 18 ميليون نفر است كه نشانگر جواني 
و  داده  تشكيل  را  جمعيت است. جمعيت 64-15 سال، حدود 68 درصد كل جمعيت 

نزديك به هفت درصد جمعيت، 65 ساله و بالاتر هستند.
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ميانه سني � 

متوسط سن در تركيه 28/6 سال است كه اين شاخص نزد مردان 28/4 و نزد زنان 28/8 
است. 

نرخ رشد جمعيت � 

 1/04 درصد
ميزان مواليد خام � 

16/4 تولد به ازاي هر 1000 نفر جمعيت
نرخ فوت � 

6 وفات به ازاي هر 1000 نفر جمعيت
نسبت جنسي � 

1/019
مرگ و مير نوزادان � 

38/33 فوت در ازاي هر 1000 تولد زنده
اميد به زندگي � 

72/88 سال. اين شاخص براي مردان برابر 70/43 و براي زنان 75/46 است. 
نرخ باروري كلي � 

1/89 زايمان به ازاي هر زن 
� HIV آلودگي به ويروس

كمتر از 0/1 درصد

افزون بر موارد ياد شده، مطابق اطلاعات سال 2002، 20 درصد جمعيت زير خط فقر بوده 
و مطابق برآورد هاي سال 2004، 87/4 درصد جمعيت باسواد بوده اند. باسوادي نزد مردان 

95/3 و نزد زنان 79/6 درصد بوده است.
در سال 2006، 650233 واقعه ازدواج، در تركيه به ثبت رسيده است كه نسبت به سال 
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قبل از آن اندكي كاهش داشته است. متوسط سن مردان در هنگام ازدواج 26/1 سال و 
متوسط سن زنان 22/3 سال بوده است و متوسط اختلاف سن بين زوج و زوجه 3/3 سال 
است. در همين سال، 93489 واقعه طلاق نيز ثبت شده است كه نسبت به سال 2005 

اندكي كاهش نشان مي دهد.

3. توليد ناخالص داخلي1 
در سال 2006، توليد ناخالص داخلي اين كشور 392/4 ميليارد دلار با نرخ رشد شش 
تركيه نهم  ساله  پنج  برنامه  طي  شده  انجام  برنامه ريزي هاي  طبق  است.  بوده   درصد 

 )2013-2007(، رشد توليد ناخالص داخلي به طور سالانه هفت درصد پيش بيني شده 
است. 

چنانچه اين اهداف تحقق يابد، رشد شايان توجهي در توليد ناخالص داخلي اين كشور به 
وقوع پيوسته و ميزان GDP به حدود 800 ميليارد دلار خواهد رسيد كه اين امر موقعيت 
تركيه را در اقتصاد جهاني بهبود بخشيده و اين كشور به هفدهمين اقتصاد بزرگ دنيا 

تبديل خواهد شد. 

نشان  را طي چند سال گذشته  تركيه  داخلي  ناخالص  توليد  وضعيت   ،1 جدول شماره 
مي دهد.

جدول 1. توليد ناخالص داخلي تركيه طي سالهاي 2002-2007 )ميليارد دلار(

200220032004200520062007شرح

183240/6302/6362/5392/4482توليد ناخالص داخلي

توليد ناخالص داخلي 
بر اساس برابري قدرت 

خريد
456493/3552/7611/4660/8722/6

www.turkstat.gov.tr

1. GDP
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سهم بخشهاي مختلف اقتصادي در توليد ناخالص داخلي در جدول شماره 2 گزارش شده 
است:

جدول 2. سهم بخشهاي اقتصادي در توليد ناخالص داخلي تركيه )درصد(

2004200520062007بخشها

12/911/79/98/9كشاورزي

18/929/125/930/8صنعت

68/259/264/259/3خدمات

www.turkstat.gov.tr

4. شاخصهاي مهم اقتصادي
در اين قسمت برخي از شاخصهاي مهم اقتصادي تركيه را معرفي و تحليل مي كنيم. 

4-1. درآمد سرانه 
درآمد سرانه تركيه به دنبال افزايش قابل ملاحظه توليد ناخالص داخلي، رشد خوبي را 
تجربه كرده است و از رقم 2675 لير در سال 2002، به رقم 5882 لير در سال 2007 
رسيده است. اين امر ناشي از افزايش توليد ناخالص داخلي از رقم 183 ميليارد دلار به 
433 ميليارد دلار بوده است. در صورتي كه ارقام فوق بر مبناي برابري قدرت خريد مورد 
مقايسه قرار گيرد، درآمد سرانه از 6677 دلار در سال 2002 به رقم 9629 دلار در سال 

2007 افزايش مي يابد. 
جدول شماره 3، ارقام مربوطه را به نمايش مي گذارد.

جدول 3. وضعيت درآمد سرانه در كشور تركيه طي سالهاي اخير
200220032004200520062007شرح

267534634289506254085882درآمد سرانه

درآمد سرانه برأساس 
667771017834853991079629برابري  قدرت خريد 

www.turkstat.gov.tr
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به طوري كه ملاحظه مي شود، قدرت خريد متوسط هر شهروند تركيه در حال افزايش 
است. بر اساس برنامه نهم، انتظار مي رود درآمد سرانه بر اساس برابري قدرت خريد از رقم 

9107 دلار در سال 2006 به رقم 15000 دلار در سال 2013 برسد.

4-2. نرخ تورم 

از  يكي  آن  نسبي  مهار  و  است  بوده  تركيه  اقتصاد  قديمي  مشكلات  از  يكي  تورم 
بزرگ ترين موفقيتهاي اين كشور محسوب مي شود. بين سالهاي 1988 تا 1999، نرخ 

تورم سالانه به طور متوسط بين 60 تا 90 درصد متغير بوده است. 

بوده  اين كشور در سال 2002، 45/1 درصد و در سال 2003، 25/3 درصد  نرخ تورم 
و سپس در سال 2005، به 8/2 درصد  رسيده است كه از سال 1982 به اين طرف در 
كمترين سطح خود بوده است. از ابتداي سال 2006  اين نرخ، رشد صعودي داشته و به 

9/6 درصد و در سال 2007 به 10/9 رسيده است.

4-3. نرخ بيكاري 

طي دوره 2002 - 2005، نرخ اشتغال در تركيه به طور متوسط سالانه 1 درصد رشد 
داشته است. افزايش كند نرخ اشتغال در دوره  ياد شده، به طور عمده به علت كاهش در 
اشتغال روستايي بوده است. در بخشهاي غيركشاورزي، به طور متوسط نرخ رشد اشتغال، 

سالانه 3/8 درصد افزايش داشته است. 

به موازات شروع دوره رشد اقتصادي طي سالهاي2002 - 2005 نرخ رشد تجمعي اشتغال 
در اين كشور 9/4 درصد در بخش صنعت ساخت بوده است. 

تجزيه و تحليل اشتغال در بخشهاي اقتصادي نشان مي دهد كه در سال 2005، اشتغال 
و  خدمات  بخشهاي  اشتغال  كه  حالي  در  داشته،  كاهش  درصد   12/2 كشاورزي  بخش 
صنعت ساخت به ترتيب 7/4 درصد و 8/4 درصد افزايش داشته است. به خصوص رشد 
اشتغال در بخش خدمات، ناشي از رشد 13/7 درصدي سطح اشتغال در بخش ساختمان 

و شاخه هاي فرعي اين بخش است. 
در سال 2005 سهم بخشهاي مختلف از كل اشتغال، 19/4 درصد مربوط به بخش صنعت، 

51/1 درصد خدمات و 29/5 درصد مربوط به كشاورزي بوده است. 
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نرخ بيكاري در مناطق مختلف تركيه با توجه به سطح توسعه يافتگي اقتصادي از همديگر 
متفاوت است. نرخ متوسط بيكاري در سطح كشور در سالهاي -2004 2005، 10/3 درصد 
بوده است. نرخ بيكاري در تركيه طي سال 2006، 2/3 درصد كاهش يافته است. برأساس 
برنامه نهم توسعه تركيه، نرخ رشد اشتغال طي دوره -2013 2007 به طور متوسط 2/7 

درصد رشد پيش بيني شده است. 
از لحاظ بخشي، نرخ اشتغال بخش كشاورزي طي سالهاي برنامه )2013-2007( سالانه 
2/9 رشد منفي، بخش صنعت 2/5 درصد و بخش خدمات 5/2 درصد، افزايش هدف گذاري 
اين كشور است  اقتصاد  اشتغال بخش خدمات در  توسعه  اهميت  نشانگر  شده است كه 
درپي رشد اشتغال پايدار، توسعه و بهبود فضاي تجارت، كارايي بازار كار، افزايش سطح 

كيفيت و مهارت نيروي كار و توسعه سياستهاي بازار كار دست يافتني است. 
مطابق آخرين برآوردها، نرخ بيكاري در سال 2007 برابر 9/7 درصد بوده است. 

جدول شماره 4 وضعيت اشتغال و بيكاري را طي سالهاي اخير نشان مي دهد. 

جدول 4. وضعيت اشتغال و بيكاري تركيه طي سالهاي 2001 تا 2006  )هزار نفر(

200120022003200420052006شرح

234912381823640242892456524776نيروي كار

215242135421147217912204622330جمعيت شاغل

-1343613896139821439115553اشتغال غيركشاورزي

808974587165740064936088كشاورزي

377439543846398742804407صنعت

9661994210136104041127311836خدمات

-111095896510301171ساختمان

196724642493249825202446جمعيت بيكار

49/849/648/348/743/443/2نرخ مشاركت نيروي كار )درصد(

./45/644/443/243/748/348نرخ اشتغال )درصد(

8/410/310/510/310/39/9نرخ بيكاري )درصد(

www.turkstar.gov.tr
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4-4. دستمزد نيروي كار 

در ژانويه سال 2005، حداقل دستمزد قانوني در تركيه برابر 488/70 ليره جديد ترك 
بوده، كه اين رقم به صورت ناخالص بوده و رقم پرداختي خالص 350/15 ليره ترك در ماه 
براي كارگران بالاي 16 سال است. براي كارگران بين 14-16 سال، دستمزد ناخالص رقم 

415/18 ليره ترك است كه رقم خالص، ماهيانه 297/90 ليره ترك مي شود. 

نشان  سال   16 بالاي  كارگران  براي  را  ماليات  و  بيمه  كسورات  انواع   5 شماره  جدول 
مي دهد. 

جدول 5.  وضعيت پرداخت كارگران

مبلغ )ليره جديد(شرح

488/70دستمزد ناخالص

66/42حق بيمه تامين اجتماعي )14درصد(

4/89سهم بيمه بيكاري )1درصد(

64/31ماليات بر درآمد )12درصد(

2/93ماليات تمبر

138/55مجموعه كسورات

350/15دستمزد خالص
www.turkstar.gov.tr

برابر 0/746 دلار  لير جديد ترك در سال 2005،  برابري  نرخ  به توضيح است كه  لازم 
آمريكا يا به عبارتي 1/34 لير جديد ترك برابر يك دلار آمريكا بوده است. 

بر اساس اين نرخ برابري، حداقل دستمزد ماهيانه در تركيه در سال 2005، برابر 365 دلار 
بوده و هر كارگر براي كارفرما معادل 443 دلار آمريكا هزينه دربرداشته است. 

آورده شده  براي كارفرما در جدول شماره 6  تمام شده هر كارگر  نحوه محاسبه قيمت 
است. 
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جدول 6. هزينه براي كارفرما به ازاي هر كارگر

مبلغ )ليره جديد(شرح
488/70دستمزد ناخالص پرداختي

پرداخت به صندوق تامين اجتماعي 
95/30)19/5درصد(

9/77پرداخت به بيمه )2درصد(

593/77جمع هزينه هاي كارگر

كنيم  فرض  چنانچه  است.  بوده  تركيه  لير   1/16 برابر  آمريكا  هردلار   ،2007 سال  در 
دستمزدها در دوره -2005 2007 ثابت مانده است، حداقل دستمزد ماهيانه در تركيه در 

سال 2007 ، برابر 421 بوده و هر كارگر براي كارفرما 512 دلار هزينه داشته است.

5. ترازها 
در اين قسمت ترازهاي تجاري مهم كشور تركيه را بررسي مي كنيم:

 5-1. تراز تجاري )حساب جاري(
به  ارائه مي   كند.  جدول شماره 7، تراز حسابهاي كشور تركيه را طي چند سال گذشته 
طوري كه مشاهده مي شود، طي سالهاي مختلف در تراز حسابها، نوسانات زيادي ديده 

مي شود. 
جدول7. تراز حسابهاي تركيه طي سالهاي 2002 تا 2006 )ميليون دلار(

20022003200420052006سال

41324-33530-23878-14010-7283-تراز كالايي

27429-18258-11081-3499-602تراز كالا و خدمات

34018-24058-16716-9056-3952-تراز كالا و خدمات و درآمد

24331020111714541687واگذاري هاي جاري

32331-22604-15599-8036-1519-حساب جاري

www.turkstat.gov.tr
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5-2. تراز حساب سرمايه 

جدول شماره 8، تراز حساب سرمايه را طي سالهاي مختلف نشان مي دهد.

 جدول 8. تراز حساب سرمايه اي تركيه طي سالهاي 2002 تا 2006 
)ميليون دلار(

20022003200420052006سال

11197193177524362345732حساب سرمايه

www.turkstat.gov.tr

5-3. تراز تجاري با ايران 

جدول شماره 9، تراز تجاري ايران با تركيه را طي پنج سال گذشته نشان مي دهد. 

به طوري كه مشاهده مي شود، در تمام اين سالها، بدون احتساب فروش نفت، اين تراز 
همواره به ضرر ايران منفي بوده است. 

جدول 9. تراز تجاري ايران و تركيه طي سالهاي 81 تا 85 )هزار دلار(

بدون احتساب نفتبا احتساب نفتسال

)2002( 1381+599891-266108

1382+3881389-406890

1383+757712-595910

1384+1751358-628311

1385+3237560-563440

آمارنامه گمرك جمهوري اسلامي ايران
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5-4. ميزان ذخاير ارزي

در سال 2006، ميزان ذخاير ارزي تركيه برابر 41/6 ميليارد دلار گزارش شد. اين در حالي 
بود كه در همين سال، اين كشور 138 ميليارد دلار واردات داشته است. 

به عبارت ديگر، نسبت ذخاير ارزي به واردات برابر 0/297 است كه يكي از دلايل تراز 
منفي اين كشور است.

6. نظام نرخ گذاري
كشور تركيه در چند سال اخير قدمهاي سازنده اي در جهت تثبيت نرخ تورم و افزايش 
ارزش پول ملي داشته است. اين برنامه ها در چارچوب سياستهاي مالي اتحاديه اروپا و 
تحت فشار كميسيون اقتصادي اين اتحاديه صورت پذيرفته است. يكي از اهداف برنامه هاي 

مالي اتحاديه، نظام نرخ گذاري مبتني بر اقتصاد آزاد و بدون دخالت دولت است. 

در چهارچوب اين برنامه، دولت حق دخالت و اعمال فشار بر گروه هاي كاري نداشته و 
همه نرخ گذاري ها با توجه به نظام عرضه و تقاضا تنظيم مي شود و دولت فقط ناظر بازار 

مصرفي است. 

دولت تركيه با توجه به عضويت در سازمان تجارت جهاني و اقتصاد آزاد، همه چارچوبهاي 
 WTO همچنين  و  اروپا  اتحاديه  مالي  تخصصي  كميسيونهاي  هدايت  با  را  نرخ گذاري 
افزايش پول ملي كاملًا  و  تورم  نرخ  تثبيت وكاهش  برنامه در  اين  تأثير  تنظيم مي كند. 

مشخص است.
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كشور  در  موجود  زيرساختارهاي  فصل  اين  در   
برقراري  براي  كه  مي كنيم  معرفي  را  تركيه 
خدمات،  ارائه  و  كالا  مبادله  و  تجاري  مناسبات 
كليدي هستند. اين زيرساختها عبارت اند از شبكه 
شبكه  و  بيمه اي  نظام  بانكي،  نظام  نقل،  و  حمل 

مخابراتي.

1. حمل و نقل
تركيه از يك شبكه گسترده و به نسبت مجهز حمل و نقل برخوردار است. اين كشور از 
اين قسمت  از ريلي، دريايي، هوايي و زميني برخوردار است. در  اعم  نقل  انواع حمل و 

امكانات و زيرساختارهاي حمل و نقل در تركيه را معرفي مي كنيم.

1-1. دريايي

بنادر متعددي است، كه هر يك  تركيه به دليل داشتن مرزهاي طولاني دريايي، داراي 
كاركرد خاصي داشته و براي تخليه و بارگيري كالا يا مسافران به كار گرفته مي شوند. بنادر 

تركيه به سه دسته بنادر دولتي، بنادر شهرداري و بنادر خصوصي تقسيم مي شوند.

تمامي بنادر مهم، دولتي بوده و توسط مؤسسات اقتصادي دولت اداره مي شوند. اكثر آنها 
به شبكه راه آهن تركيه متصل هستند و 18 بندر نيز امكانات فرود هوايي دارند. در اكثر 
بنادر امكان تخليه و بارگيري كالاهاي متنوع در حجم وسيع وجود دارد. معروف ترين بنادر 

تركيه عبارت اند از:

فصل چهارم
زيرساختها
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در كنار درياي سياه هوپا1 ، سامسون2، ترابوزان3 و زونگولداك4  �
در كنار مديترانه   اسكندرون5، مرسين6 و آنتاليا7  �

در كنار درياي اژه ازمير8  �
جمليك9، استانبول10، ازميت11 � در كنار  درياي مرمره

بنادر شهرداري به نسبت كوچك بوده و نيازهاي حمل و نقل محلي را تأمين مي كنند. 
بنادر خصوصي نيز اكثراً متعلق به كارخانه هاي صنعتي هستند. ناوگان كشتيراني تركيه از 

545 كشتي 1000 تني و بزرگ تر تشكيل شده است. 

از اين تعداد، 32 كشتي خاص حمل نفت، 58 كشتي خاص حمل و نقل مواد شيميايي، 
7 كشتي خاص حمل گاز مايع و يك كشتي داراي سردخانه است و باقي ناوگان، انواع 
كالاها و مسافر را جابجا مي كنند. علاوه بر اين تعداد، 8 كشتي متعلق به ساير كشورها نيز 
اين ناوگان را همراهي مي كنند. همچنين 470 كشتي ديگر نيز در بنادر تركيه رفت و آمد 
مي  كنند كه توسط ساير كشورها ثبت شده اند. مالت با 143 كشتي ، روسيه با 70 كشتي 

و پاناما با 53 كشتي بيشترين ثبت كنندگان كشتي در خاك تركيه هستند. 

1. Hopa 
2.  Samsun
3. Trabozon
4. Zonguldak
5. Iskenderon 
6. Mercin 
7. Antalia
8. Izmir
9. Gemlik
10. Istanbol 
11. Izmit
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1-2.  هوايي 

تركيه داراي 117 فرودگاه است كه از اين تعداد 14 فرودگاه بين المللي است. فرودگاه 
بين  المللي استانبول و فرودگاه اسن بوغاي آنكارا معروف ترين و مجهزترين فرودگاه هاي 
تركيه هستند. فرودگاه استانبول دروازه ارتباطات هوايي شرق و غرب به شمار مي رود و 
امكانات  ترانزيت است. در تمامي فرودگاه هاي بين المللي  همه روزه پذيراي صدها پرواز 

كامل جهت بارگيري و تخليه كالا وجود دارد . 

شركت هواپيمايي ملي تركيه1، به تمامي شهرهاي مهم جهان از جمله تهران، پروازهاي 
روزانه دارد. اين شركت هوايي، از جمله خطوط هوايي معتبر جهان است كه خدمات هوايي 
مناسبي به مسافران ارائه مي كند. پروازهاي داخلي اين شركت، تمامي شهرهاي تركيه را 

پوشش مي دهد.

علاوه بر شركت هواپيمايي تركيه، چندين شركت هواپيمايي ديگر نيز نظير اونور2، اطلس 
جت3، ايزاير4 ، پگاسوس5 در خطوط داخلي تركيه فعاليت مي كنند كه برخي از پروازهاي 

آنها به قيمت ارزان تري ارائه مي شوند. 

افزون بر اين، چند شركت هوايي چند مليتي نظير سان اكسپرس 6 و ايزي جت7 نيز در 
تركيه فعال هستند كه پرواز هاي اختصاصي بين كشور ها را داير كرده اند. سان اكسپرس 
يك شركت آلماني _ تركي است كه پروازهاي ويژه اي را از تركيه به مقصد آلمان، اتريش 
شركت  است.  تركي   _ انگليسي  شركت  يك  نيز  جت  ايزي  و  مي كند  ارائه  سوئيس  و 
و  دارد  هواپيمايي  دفتر  تهران،  از جمله  مهم جهان  اكثر شهرهاي  در  تركيه  هواپيمايي 

مي توان بليط پروازهاي اين شركت را تهيه كرد. 

1-3. ريلي

حمل و نقل ريلي در تركيه پيشينه اي طولاني دارد و به زمان امپراتوري عثماني بازمي گردد. 

1. Turkish Airline   
2. Onur Air 
3. Atlas jet 
4. Iz Air 
5. Pegasus Air line 
6. Sun Express
7. Easy jet
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ترمينال حيدر پاشاي استانبول عمري صد ساله داشته و ارزش تاريخي دارد. اين ترمينال 
كه در طرف آسيايي استانبول واقع است، هم اكنون نيز فعال بوده و علاوه بر خدمات حمل 
و نقل، كاربردهاي فرهنگي نيز دارد. راه آهن جمهوري تركيه در سال 1927 تأسيس شد 
و سرپرستي خطوط آهن در مرزهاي تركيه را پس از انحلال امپراتوري عثماني به عهده  

گرفت كه تا آن موقع به دست بخش خصوصي اداره مي شد.

در حال حاضر راه آهن، سهم عمده اي از كل حمل و نقل را در تركيه برعهده دارد. تمام 
تركيه،  ملي  راه آهن  مرتبط هستند.  يكديگر  به  قطار  از طريق  اين كشور  شهرهاي مهم 

داراي 10984 كيلومتر خط آهن مي باشد كه 2336 كيلومتر آن برقي است.

تركيه از طريق خط آهن با تمامي كشورهاي هم جوار خويش از جمله ايران مرتبط است. 
از طرف غرب، خط آهن تركيه به يونان و بلغارستان رفته و از شرق به ارمنستان، گرجستان 
و ايران مرتبط است. از جنوب نيز تركيه با سوريه و سپس عراق از طريق راه آهن ارتباط 
دارد. خط آهن تركيه - ارمنستان به دليل اختلافات موجود بين دو كشور در حال حاضر 
بسته است. بديهي است كه از طريق اين خطوط ريلي، امكان تردد كالا و مسافر به سادگي 
بين كشورهاي همسايه وجود دارد. ساير پروژه هاي در دست  ساخت تركيه در زمينه حمل 

و نقل ريلي به قرار زير است:
پـروژه احداث تونل زير تنگه بسـفر بـه قصد اتصال خطوط ريلي طرف آسـيايي و  � 
اروپايي اسـتانبول كه در عمل شـبكه راه آهن آسـيا و خاورميانه را به اروپا متصل 

مي كند. اين پروژه در سال 2004 آغاز شده است.
پروژه احداث خط سـريع السير بين استانبول و آنكارا كه فاصله زماني اين دو شهر  � 

بزرگ را از 6/5 ساعت به سه ساعت تقليل مي دهد. 
پروژه احداث خط سـريع السـير بين آنكارا و قونيه كه فاصله زماني اين دو شـهر  � 

بزرگ را از سه ساعت به يك ساعت تقليل مي دهد. 
پـروژه احداث خط آهـن كارس، تفليس، باكو كه موافقتنامه آن در سـال 2007 � بين 
سه كشور تركيه، گرجستان و آذربايجان امضا شده است. اين پروژه نقش مهمي در 

مبادلات اقتصادي بين كشورهاي همجوار منطقه ايفا خواهد كرد. 

در زمينه خطوط ريل سبك1، نيز تركيه صاحب امكانات به نسبت مناسبي است. شهرهاي 

1. Light Rail
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استانبول، آنكارا، بورسا، آنتاليا و قونيه داراي تراموا هستند و شهرهاي آنكارا، استانبول ، 
ازمير و بورسا نيز داراي قطار زيرزميني هستند در شهر آدانا نيز قطار زيرزميني در حال 

احداث است. 

1-2. زميني

تركيه داراي شبكه اي متراكم از راه هاي زميني است كه تمامي شهرها، روستاها و 
 ،E90و E80 به هم مرتبط مي كند. دو جاده اصلي را  اين كشور  مناطق گردشگري 
تركيه را به مرزهاي اروپايي متصل مي كند. ايران و عراق نيز از طريق بزرگراه هاي مجهز 
 426،906 تركيه  زميني  جاده هاي  طول  دارند.  را  اروپا  به  دسترسي  امكان   تركيه 

كيلومتر است كه از اين مقدار 177550 كيلومتر آن آسفالته است. 

اين كشور 1892 كيلومتر بزرگراه1 دارد. جاده هاي اصلي به خوبي پشتيباني مي شوند 
و به صورت ادواري بازسازي و تعمير مي شوند. در تمامي جاده ها، تجهيزات ايمني 
و علائم استاندارد بين المللي وجود داشته و رفت و آمد در آنها زير نظر پليس راه 
انجام مي شود. جايگاه هاي سوخت گيري، تعميرگاه ها، رستورانها، مكانهاي اقامتي و 

مساجد در حاشيه تمامي جاده ها وجود دارند و به خوبي توزيع شده اند. 

در تركيه تعداد زيادي شركت مسافربري وجود دارد كه حمل و نقل مسافر را در داخل 
خاك تركيه بر عهده دارند. سفرهاي بين شهري با استفاده از اتوبوس و سفرهاي محلي 
و روستايي با استفاده از ون هاي كوچكي كه دولموش2 خوانده مي شود، انجام مي گيرد، 

تعدادي از شركتهاي مسافربري معروف و با سابقه تركيه در زير معرفي شده اند:
در سواحل درياي اژه و مديترانه و شهر آنكارا فعاليت مي كند. آسياتور3 :  �

حكيكي4: شـركت با سابقه مسافربري كه در سواحل مديترانه، اژه و تراجه5 � فعاليت 
مي كند. 

به قسـمت اعظم تركيه به اسـتثناي تراجه و شـرق سرويس  هدايت گردشـگري6:  �

2. Express Way 
2.  Dolmuse
3. Asya Tur
4. Hakiki Koc
5. Thrace
6. Hidayet Turizm
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مي دهد.
به سـواحل تراجه، اژه و مديترانه سرويس مي دهد و همچنين  اسـتانبول سياحت1:  �

چندين شهر در منطقه بالكان را پوشش مي دهد. 
يكي از قديمي ترين شركتهاي مسافربري تركيه كه به تمامي مناطق تركيه،  كميل2:  �

به ويژه اژه و نواحي غربي آناتولي سرويس مي دهد. 
يكي از بزرگ ترين شـركتهاي مسـافربري تركيه كه بيشـتر به  متروگردشـگري3:  �

كشورهاي غربي سفر مي كند. 
اصلي ترين شركت فعال در منطقه اژه، آناتولي مركزي است  پاموك كال سـياحت4:  �

كه به تمامي نقاط و شهرهاي كوچك اين منطقه سرويس مي دهد. 
يكي از بزرگ ترين و مهم ترين شركتهاي مسافربري تركيه كه در غرب  اولوسـوي5:  �
آناتولي، سـواحل درياي سـياه، مديترانه و اژه فعاليت مي كند و اروپا و يونان را نيز 

پوشش مي دهد. 
احتمالاً نخسـتين شـركت اتوبوسـراني تركيه اسـت كه سرويسهاي بسيار  واران6:  �

مناسبي براي شهرهاي بزرگ دارد . 

افزون بر اين، شركتهاي محلي كوچك  تري نيز در مسير هاي محلي و منطقه اي فعال هستند 
كه گاه سفر با آنها بسيار ارزان تر تمام مي شود. صرف نظر از اتوبوس، امكان كرايه اتومبيل 

براي سفرهاي بين شهري و گردش در شهرها نيز وجود دارد. 

نرخ تصادفات جاده اي در تركيه سه تا شش برابر اتحاديه اروپا است و سالانه 7000 نفر در 
جاده هاي تركيه جان خود را از دست مي دهند.

2. نظام بانكي 
بخش بانكداري نقش عمده اي در اقتصاد تركيه ايفا مي كند. بخش اعظمي از معاملات، 

گردشهای  پولي و تشكيل بازارهاي سرمايه توسط و يا با كمك بانكها صورت مي گيرد. 

1. Istanbul Seyahat 
2. Kamil Koc
3. Metro Turizm
4. Pamukkale Seyaht
5. Ulusoy
6. Varan
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داده  را تشكيل  تركيه  مالي  بخش  كل  بانكداري، 88/2 درصد  2006، صنعت  در سال 
سرمايه  دلار  ميليارد  شش  از  بيش  جذب  به  بانكي،  فعاليتهاي  سال،  اين  طي  است. 

خارجي كمك كرد. 

فعاليتهاي بانكي در تركيه، قدمتي بسيار طولاني داشته و به زمان عثماني بازمي گردد. در 
اين زمان به دليل نيازهاي مالي امپراتوري عثماني،  چندين نمايندگي بانكهاي خارجي با 
نرخ  بهره بالا در استانبول افتتاح شدند. نخستين بانك عثماني در سال 1856 تأسيس 

شد و تا دهه 1930 به عنوان بانك مركزي عمل مي كرد. 

بانك مركزي تركيه در ابتداي دهه 1930 با هدف انتشار اسكناس، حمايت از پول ملي و 
تنظيم سيستم بانكداري و اعتبار، تأسيس شد. در ادامه، بانكهاي دولتي تركيه به وجود 
يا  و  اقتصادي  بخش  از يك  براي حمايت  بانك كشاورزي  نظير  بانكها،  اين  اكثر  آمدند. 
يك صنعت خاص افتتاح شدند. دهه هاي بعدي با رونق گرفتن فعاليتهاي صنعتي، شاهد 
هولدينگها  و  صنعتي  بزرگ  گروه هاي  با  ارتباط  در  كه  بود  خصوصي  بانكهاي  گشايش 

فعاليت مي كردند. 

تا پيش از سال 1980 فقط چهار بانك خارجي در تركيه وجود داشت. اما در دهه 80 با 
آزادسازي هاي كه در دولت تورگوت اوزال صورت گرفته، تعداد بانكهاي خارجي افزايش 

يافت و هم اكنون نزديك 50 بانك خارجي در اين كشور شعبه هاي فعال دارند. 

تمام بانكها بر اساس قانون بانكها و ساير مقررات بانكي عمل مي كنند. اين قانون، آژانس 
سپرده گذاران  منافع  و  حقوق  از  كه  آورد  وجود  به  را  بانكي1  مقررات  تنظيم  و  نظارت 
حفاظت مي كند. انجمن بانكهاي تركيه2، هيئت نمايندگي بخش بانكداري در تركيه است 

كه به منظور حفاظت و پيشبرد منافع حرفه اي اعضا تأسيس شده است. 

طي سالهاي اخير يكي از هدفهاي اصلي بانك مركزي تركيه، ثابت نگه داشتن نرخ بهره 
است، همچنان  آمده  به دست  موفقيتهايي  زمينه  اين  در  كه هر چند  است  بوده  بانكي 

افزايش نرخ تورم در تركيه يكي از مهم ترين معضلات اقتصادي به شمار مي رود. 

جدول شماره 10، نام و مشخصات بانكهاي فعال در تركيه را نمايش مي دهد.

1. Banking Regulation and supervision Agency
2. The Banking Association of  Turky
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جدول10. بانكها و شعبات بانكي فعال در تركيه )2006(

تعداد شعبات تعداد بانكنام بانك/گروه بانكي
تعداد شعبات خارجيداخلي

46717047جمع

33712446بانكهاي خزانه اي

3213415بانكهاي خزانه اي دولتي

123710-بانك كشاورزي جمهوري تركيه

5823-هالك بانك

3152-وكيفلر بانك

12375625بانكهاي خزانه اي خصوصي

10-اد  بانك 

6951-آك بانك

340-آلترناتيو بانك 

670-آنادولو بانك

3576-اوياك بانك

2290-سكر بانك

540-تكستايل بانك

190-تركيش بانك

2321-بانك اقتصاد تركيه

5235-بانك ضمانت تركيه

91211-بانك ترك ايز

6331-بانك ياپي و كردي 

بانكهاي تحت صندوق ذخيره  
110سرمايه اي

10-بانك بيرليشك فون
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1712336بانكهاي خارجي

1012246بانكهاي تأسيس شده در تركيه

30-بانك عرب ترك

540-سيتي بانك

2901-دنيز بانك

10-دويچه بانك

3611-فايناس بانك

2421-فورتيس بانك

HSBC-2143 بانك

160-ميلينويم بانك

330-تكفن بانك

100-ترك  لند بانك

790بانكهاي داراي شعبه در تركيه 

10-آمرو بانك 

10-بانك رم 

30-بانك ملت

10-بانك حبيب

10-بانك مورگان چيس

10-بانك خبرال

10-بانك وست

13461بانكهاي توسعه و سرمايه گذاري

3230بانكهاي دولتي

190-ايلر بانك

20-ترك ايكسيم بانك

20-ترك كالكينما بانك
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6101بانكهاي خصوصي

10-چاليك ياتريم بانك

10-ديلر ياتريم بانك

GSD-10 ياتريم بانك

10-تاكاي و ساكلاما بانك

30-نورول بانك

31-تركي كالكينما بانك

4130بانكهاي خارجي

100-پوزيتيف وكالكينما بانك

10-كايلون بانك ترك 

10-مريل لينچ بانك

10-طيب بانك
مأخذ: انجمن بانكهاي تركيه

بانكهاي داراي شعبه در تركيه  ايران نيز جزو  به طوري كه مشاهده مي شود بانك ملت 
است و سه شعبه در خاك تركيه افتتاح كرده  است. 

همچنين متقابلًا هالك بانك1 تركيه نيز در خاك ايران داراي شعبه است. 

1.Halk Bank 
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2-1. دريافت و پرداختهاي نقدي

بسياري از بانكهاي تركيه داراي ماشينهاي خودپرداز هستند كه از برخي از آنها علاوه بر 
اسكناس هاي تركي، امكان برداشت پولهاي خارجي نيز وجود دارد. در اكثر شعبات بانكها، 
تعداد افرادي كه به زبان انگليسي مسلط باشند كم هستند. از اين رو توصيه مي شود به 
شعباتي كه داراي بخش ارزي هستند مراجعه شود. اگر تصميم داريد حساب بانكي در 

يكي از بانكهاي تركيه باز كنيد، به نرخهاي كميسيون انتقال پول دقت فرماييد.

2-2. كارتهاي اعتباري
استفاده از كارتهاي اعتباري به ويژه در مناطق گردشگري تركيه رواج فراواني دارد. كارت 
آمريكن  از  آنها,  از  پس  و  پذيرفته شده  وسيعي  به طور  كارت2  مستر  و  ويزا1  اعتباري 

اكسپرس3 استفاده مي شود. 

2-3. تبديل ارز
در تمامي شهرهاي تركيه، به ويژه در مناطق گردشگري و در كنار مراكز خريد و تجارت، 
اين  ارزهاي خارجي وجود دارد كه دوويز4 خوانده مي شود. در  براي تبديل  باجه هايي 

باجه ها، دلار و يورو به قيمت روز به ليره تركيه تبديل مي گردد. 

3. نظام بيمه اي
هستند.  فعال  غيرزندگي5  و  زندگي  بخش  در  بيمه اي  شركت   10 به  نزديك  تركيه  در 

رايج ترين بيمه نامه هايي كه در اين كشور به فروش مي رسد به شرح زير است:
بيمه خانه  � 

بيمه سلامتي � 
بيمه اتومبيل � 

بيمه مسافرت � 

1. Visa card  
2. Master card
3. American Express
4. Doviz
5. Life and nonlife Insurance 
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قابل  را پوشش مي دهند،  از ريسك  ثابت كه درصد معيني  با نرخ  بيمه نامه ها،  اين  همه 
خريداري هستند. براي كساني كه به مقصد تجارت و اقامتهايي چند ماهه به تركيه سفر 
مي كنند، آگاهي از وضعيت بيمه در اين كشور بسيار مهم است. از آنجايي كه هزينه هاي 

درماني در تركيه بسيار بالا است، داشتن بيمه درمان و سلامتي حائز اهميت است. 

مي كنند،  تنظيم  تركيه  قصد  به  سياحتي  تورهاي  كه  ايران  گردشگري  آژانسهاي  اكثر 
مسافران خويش را بيمه درماني مي كنند، اما كساني كه خارج از چارچوب آژانس به تركيه 
سفر مي كنند، بايستي اقدام به خريد بيمه نامه مسافرت يا سلامتي كنند. از آنجايي كه 
متقابلي وجود  روابط  تركي  بيمه اي  از شركتهاي  بعضی  و  ايران  بيمه  ملي  بين شركت 
دارد، مي توان در ايران بيمه نامه درمان را خريداري كرد و از خدمات آن در تركيه بهره 

برد .

براي كساني كه در تركيه قصد رانندگي دارند، خريد بيمه نامه اتومبيل ضروري خواهد بود. 
البته آژانسهايي كه اتومبيل كرايه مي دهند، خود اقدام به بيمه اتومبيل مربوطه مي كنند. 

نيز  بيمه مشاغل  بيمه مسئوليت و  بيمه هاي تجاري نظير  انواع  ياد شده،  افزون بر موارد 
در تركيه وجود دارد كه قراردادهاي آنها پيچيده تر است و بسته به نوع فعاليت تجاري 
ميزان ريسك حساب شده و حق بيمه دريافت مي شود. در اين نوع بيمه ها، تركيه چندان 

پيشرفته محسوب نمي شود. 

4. زيرساختهاي ارتباطي
در اين قسمت به تشريح زيرساختهاي ارتباطي موجود در تركيه شامل امكانات و تجهيزات 
مخابراتي و اينترنتي مي پردازيم. براي اين منظور نخست سازمانها و شركتهاي مسئول در 
اين زمينه را معرفي كرده و سپس تصويري از ميزان توسعه زير ساختهاي ارتباطي در اين 

كشور ارائه خواهيم كرد.

4-1. مخابرات 

طي دهه اخير، بخش مخابرات در تركيه شاهد تحولات اساسي و ارتقاي وسيع سطح 
تكنولوژي بوده است. فعاليتهاي مخابراتي و پستي براي بيش از يك ونيم قرن، از 
سوي يك سازمان دولتي واحد اداره مي شد. اما در سال 1995، بخش مخابرات از 
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بخش پست جدا شده و به شركت دولتي ترك تله كام1 واگذار شد. اين شركت ارائه 
كننده تمامي خدمات مخابراتي به غير از سيستم GSM )موبايل( در سرتاسر تركيه 
است. خطوط اجاره اي داخلي2 و بين المللي3، ماهواره4، تلكس و تله تكس5، ارتباطات 
نقطه به نقطه6، اينترنت پرسرعت7، فيبر نوري وغيره از جمله خدماتي است كه از 
سوي اين شركت ارائه مي شود. سرمايه گذاريهاي وسيع طي ساليان اخير، تركيه را 

به بزرگ ترين قطب مخابراتي در منطقه تبديل كرده است. 

تركيه در مسير تبديل شدن به پل مخابراتي جنوب )خاورميانه و آفريقا(، شمال )كشورهاي 
مشترك منافع(، شرق )خاورميانه و جمهوريهاي آسياي مركزي( و غرب )اروپا( است. 

4-1-1. تلفن
در حال حاضر تعداد مشتركان تلفن ثابت در تركيه، بيش از 19 ميليون نفر است. اين 
بدان معني است كه تمامي واحدهاي تجاري و مسكوني اين كشور داراي يك خط تلفن 
ثابت هستند. افزون بر اين، در تمامي شهرها تعداد بسيار زيادي تلفن عمومي وجود دارد 

و استفاده از كارت تلفن نيز بسيار رايج است. 

كد  دارد.  و كد شهر سه شماره  تركيه، هفت شماره اي هستند  در  تلفن  تمامي خطوط 
بين المللي تركيه نيز 90 است. 

4-1-2. تلفن همراه
پوشش تلفن همراه در تركيه بسيار گسترده است. مطابق آخرين آمارها در سال 
نفر معادل 80  از 60 ميليون  اين كشور بيش  تلفن همراه در  تعداد مشتركان   ،2007
ظرف 11 سال گذشته، تعداد مشتركان تلفن  درصد جمعيت كل كشور بوده است. 
برابر 10  تلفن همراه در سال 2007  مكالمه  است. هزينه  برابر شده  همراه 550 
بازار  به  تلفن همراه  از سال 2001، شبكه هاي خصوصي  است.  بوده  ميليارد دلار 
1. Turk Telekom provider
2. Domestic Leased lines
3. International Leased lines
4. Satellite
5. telex and teletex 
6. Point to point 
7. ADSL
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تركيه وارد شده اند. شركت ترك سل1 بزرگ ترين اپراتور تلفن همراه در تركيه است 
كه 35 ميليون مشترك داشته و ارزش بازار آن 12 ميليارد دلار برآورد می شود. پس 
از آن ودافون2 با 15/7 ميليون نفر مشترك و شركت آوئا3 با حدود 10 ميليون نفر 
 ،GSM مشترك در جايگاه بعدي قرار دارند. هر سه اين شركتها به تكنولوژي هاي
EDGL ،GPRS مجهز هستند. خط تلفن همراه در كشور تركيه بسيار ارزان قيمت 
است و مسافران تركيه به راحتي قادرند در طول سفر يك خط تلفن خريداري كنند. هر 

چند كه امكانات رومينگ بين تركيه با بسياري از كشورها از جمله ايران برقرار است. 

4-1-3. فيبر نوري 
با توجه به اينكه تركيه از سه طرف به دريا متصل است، تله كام سرمايه گذاري وسيعي در 
زمينه سيستمهاي كابل دريايي انجام داده و در حال حاضر دومين عضو بزرگ نخستين 
سيستم كابل دريايي فيبر نوري در منطقه مديترانه شرقي است. در بسياري از شهرهاي 

تركيه، امكان بهره مندي از خدمات فيبر نوري وجود دارد. 

4-1-4. ماهواره 
ماهواره اي،  تكنولوژي  زمينه  در  و  است  اروپا  مخابراتي  ماهواره  سازمان  عضو  تركيه 
دستاوردهاي فراواني كسب كرده است. پرتاب چندين ماهواره مخابراتي به فضا و كسب 

دانش فني از جمله اين دستاوردها است. 

4-2. اينترنت

تركيه جزو 10 كشور اول اتحاديه اروپا در زمينه تعداد مشتركان اينترنت است. در 
سال 2006، تعداد كاربران اينترنت 16 ميليون نفر معادل 21 درصد جمعيت برآورد 
اينترنت استفاده  از  اين برآورد، 8/5 ميليون نفر به طور مرتب  شده است. مطابق 
مي شوند.  متصل  اينترنت  به   ADSL طريق  از  نفر،  ميليون   5 حدود  و  مي كنند 

هم اكنون 250 شركت در زمينه ارائه اينترنت پرسرعت فعاليت مي كنند. 

1. Turk CELL
2. Voda fone
3. Avea 
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 در اين فصل آخرين وضعيت صادرات و واردات كشور تركيه را بررسي و كشورهاي عمده 
طرف مبادلات تجاري با اين كشور را معرفي مي كنيم. 

1. تراز تجاري
در سال 2006 ميلادي، ارزش واردات تركيه 138/580/790 هزار دلار بوده است. اين در 
حالي است كه در همين سال اين كشور تنها 85/525/957 هزار دلار كالا صادر كرده است. 
ارقام ياد شده نشان مي دهد كه در سال 2006 تراز تجاري تركيه بيش از 53 ميليارد 

دلار منفي بوده است.
جدول شماره 11 وضعيت صادرات و واردات و تراز تجاري تركيه را طي سالهاي 2001 تا 

2007 نشان مي دهد. 
جدول 11. وضعيت صادرات و واردات و تغييرات تراز تجاري تركيه طي سالهاي 

2001 تا 2007  )ميليارد دلار(

2001200220032004200520062007شرح
3136476373/485/5107/2صادرات

12/815/13133/516/316/416/3درصد تغيير صادرات

4151/56997116/7138/3170واردات

2424/534/540/419/718/725/8-درصد تغيير واردات

62/8-53-43-34-22-15/5-10-تراز تجاري

72/787/6116160190224227/2حجم مبادلات تجاري

75/769/66864/862/961/763نسبت صادرات به واردات

www.turkstar.gov.tr

فصل پنجم
اطلاعات كلي
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چنانچه در جدول بالا مشاهده مي شود، طي دوره هفت ساله 2001 تا 2007، تراز تجاري 
تركيه همه ساله منفي بوده است. با وجودي كه طي اين دوره، حجم صادرات اين كشور 
3/5 برابر شده است، ترازتجاري از 10 - ميليارد دلار در سال 2001 به 62/8 - ميليارد 
دلار در سال 2007 رسيده است. اين امر نشان از كسري بودجه تركيه در طول اين سالها 

داشته است. 

2. صادرات 
همان گونه  كه گفته شد، ارزش صادرات تركيه طي دوره هفت ساله 2001 تا 2007، بيش 
از سه برابر شده است. به طوري كه از 31 ميليارد دلار در سال 2001 به 107/2 ميليارد 
دلار در سال 2007 رسيده است. اين كشور، در اين سال، سي و دومين كشور صادركننده 
جهان به شمار مي آمده است كه 0/7 درصد از كل صادرات جهان را به خود اختصاص 

داده بود. 
جدول شماره 12، ارزش صادرات تركيه را در سال 2006 به تفكيك گروه كالايي نشان 

مي  دهد. 

جدول12. ارزش صادرات تركيه در سال 2006 به تفكيك گروه كالايي

ف
ارزش نام محصولكدردي

)هزار دلار(

رشد سالانه 
بين سالهاي  
 2006-2002

)درصد(

رشد سالانه 
بين سالهاي  
 2006-2002

)درصد(

رده 
جهاني 
صادرات

85/525/957241632كل محصولات
42/480/545461165724ساير199

6/634/2191014لباس )كشباف(261

128-4/291/8088لباس )غيركشباف(362

2222-3/867/40118چدن، آهن و فولاد  472

5036-2/727/9734ماشين آلات برقي 585

107-2/256/38521ميوه هاي خوراكي608
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6141-2/071/2765ديگهاي بخار 784

3027-1/901/52817مصنوعات از چدن873

8236-7-1/678/973وسايل نقليه زميني 987

1/565/479261825مرواريد و سنگ1071

265-1/466/8105ساير اشياي  نسجي1163

2033-1/377/30423مواد پلاستيكي 1239

3613-816/43017فراورده هاي ميوه1320

3312-795/1471پنبه1452

214-742/06231 گچ  و سيمان1568

2635-713/22820مبل، تختخواب1694

36-652/57025فرش و كفپوش1757

4213-647/8856نمك، گوگرد 1825

643/302162113سبزيجات1907

607/02342469پارچه هاي كشباف2060

www.trade map.org

به طوري كه مشاهده مي شود، بيشترين حجم صادرات تركيه در گروه كالاهاي دسته بندي 
نشده يا ساير )كد 99( قرار گرفته كه دقيقاً 50 درصد حجم صادرات اين كشور را به خود 
اختصاص داده است و پس از آن صادرات لباس )كد هاي 61 و 62 ( در جايگاه بعدي قرار 

گرفته اند كه مجموعاً 12/5 درصد صادرات را در سال 2006 تشكيل داده اند.

توجه به مندرجات اين جدول نشان مي دهد كه در حد فاصل سالهاي 2005 و 2006، در 
اكثر گروه هاي كالايي، ميزان صادرات به طرز چشم گيري كاهش يافته است. دليل اين امر 
را بيش از هر چيز بايستي در رشد عجيب 461 درصدي صادرات انجام شده در گروه ساير 
كالاها )كد99( جستجو كرد كه به احتمال قوي به دليل نبودن امكان تفكيك در سال 
2006، بسياري از صادرات انجام شده در گروه هاي كالايي مختلف، در اين گروه گزارش 

شده است. 
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كشورهاي بزرگ اروپايي غربي، مهم ترين مقاصد صادراتي تركيه به شمار مي روند. به 
طوري كه 41/1 درصد از كل صادرات اين كشور به پنج كشور آلمان، ايتاليا، انگلستان، 

فرانسه و اسپانيا ارسال مي شود. 

جدول شماره 13، كشورهاي عمده وارد كننده كالا از تركيه را نشان مي دهد. 

جدول 13. مهم ترين واردكنندگان كالا از تركيه در سال 2006 )ميليارد دلار(

سهم از كل صادرات )درصد(ارزشنام كشوررديف
12/514/6آلمان1

8/59/9ايتاليا2

7/58/8انگلستان3

6/57/6فرانسه4

5/86/8آمريكا5

4/45/2اسپانيا6

3/51/4روسيه7

3/13/6عراق8

2/93/4هلند9

2/42/8روماني10

www.trade map.org

به طوري كه مشاهده مي شود، ايران جزو 10 كشور عمده مقصد صادرات تركيه نيست. 
ارزش صادرات تركيه به ايران در سال 2006، حدود 1/1 ميليارد دلار بوده است كه 1/2 

ارزش كل صادرات تركيه را در اين سال تشكيل داده است. 

3. واردات
ارزش واردات تركيه از كشورهاي دنيا، طي دوره پنج ساله 2002 تا 2006 بيش از 2/5 
برابر شده است، به طوري كه از 51/2 ميليارد دلار در سال 2002، به 138/5 ميليارد 
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دلار در سال 2006 رسيده است. در اين سال ارزش واردات تركيه، 1/2 درصد ارزش كل 
كالاهاي صادر شده جهاني بوده است. 

تا 2006 به تفكيك گروه   جدول شماره 14، ارزش واردات تركيه را در سالهاي 2002 
كالايي نشان مي دهد. 

جدول14. ارزش مهم ترين اقلام وارداتي تركيه در سالهاي 2002 تا 2006 
)هزار دلار(

20062005200420032002نام محصولكد

138/580/790116/774/15197/539/76669/339/69251/270/196كل محصولات

60/035/211142/091252/746282/935276/512ساير99

12/452/75416/400/31513/456/96210/293/9238/190/217ديگهاي بخار84

8/423/5769/457/8318/031/5224/747/844چدن، آهن 72

6/787/73321/255/58614/407/28811/575/0699/026/381سوختها  27

5/888/304795/589/54/763/0943/235/6252/376/947مواد پلاستيكي39

5/675/1279/663/5308/371/7665/519/864ماشين آلات 85

5/532/74710/552/79210/237/0245/383/3952/330/297وسايل نقليه زميني87

4/277/6954/226/9113/763/4242/767/0871/531/547مرواريد و سنگ  71

1/912/7012/472/6981/927/9831/361/4551/087/539آلات و اپتيك 90

1/890/3162/079/2911/982/1971/641/4541/289/864پنبه52

1/667/8543/531/5813/016/9732/322/4911/876/954محصولات آلي29

1/483/5511/766/5221/527/6421/163/890854/293كاغذ و مقوا48

1/445/2362/849/2722/710/1362/019/3781/436/632محصولات دارو30

1/337/3611/232/036960/582715/174525/329آلومينيوم76

1/291/6731/458/3791/079/856571/385437/475مس و مصنوعات74

1/193/2521/137/6611/173/892951/502855/564الياف سنتتيك55

1/089/1541/124/5631/030/059849/698679/548عصاره دباغي32

1/013/1171/119/5511/008/240860/895750/180رشته  سنتيتك54

911/1191/131/470960/110743/088579/086محصولات شيمي38
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857/9501/184/644982/097827/360680/433مصنوعات73

835/622723/862511/211495/252401/648چربي ها15

786/0551/205/0671/063/718764/268522/309كائوچو40

711/247755/397640/339394/233265/929كودها31

590/106795/368568/310339/324230/364چوب و اشيا چوبي44

545/249530/061397/835250/224180/590مبلهاي طبي94

510/376697/714530/499479/436266/806دانه و ميوه روغني12

494/142779/87570/985548/051432/573محصولات شيميايي28

479/912473/372575/275415/130618/939پوست خام و چرم 41

452/880412/786303/284191/058116/214كفش64

421/263433/390352/600230/075147/272لباس )غيركشباف(62

348/861530/726471/573358/096289/505روغنهاي اسانسي33

325/479228/872172/410110/17088/352روي و اشياي  رويين79

324/329408/679339/271224/690156/566مصنوعات فلزي83

321/940342/395298/307236/750183/772صابون34

321/699276/676158/60293/47169/770اشياي  چرمي42

312/777410/379417/438341/140260/961پشم، كرك51

279/531234/135153/133112/559100/444محصولات سراميك69

279/057278/094221/372187/335191/096خمير چوب47

276/839342/076279/768182/611132/653ابزارها82

276/353237/638184/412126/12278/307اسباب بازيها95

272/002442/305339/375235/420168/664شيشه و اشيا شيشه اي70

251/280252/711224/454140/50890/724لباس )كشباف(61

233/134341/386401/412199/855144/045تفاله خوراكي23

226/955294/406255/855205/180162/038مصنوعات گوناگون96

221/784235/568219/305254/281195/569پارچه هاي تاروپود58
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216/936248/196167/294123/531101/975مصنوعات سنگي68

210/164265/648189/853158/482129/541نمك و گوگرد25

209/246236/788198/740151/602119/517مواد آلبومينوئيد35

172/559181/002164/816110/20283/212الياف نسجي نباتي53

165/849154/30799/08080/34164/935ميوه خوراكي08

150/313264/359214/930164/613115/614نمد و پارچه  نبافته56 

149/898314/0891/211/254153/310274/335وسايل نقليه هوايي88

141/636144/698114/08470/51357/490فرش و كف پوش57

137/333170/596178/372141/406104/560پارچه كشباف60

129/862145/916134/52094/36476/295صنعت ساعت91

127/962189/575520/560696/674373/227غلات10

125/901205/836166/613118/649101/255پارچه  آغشته و اندوده59

119/711278/246228/186157/192133/121فراورده خوراكي21

112/898214/013197/241159/911133/064محصولات عكاسي37

106/456183/151218/426198/900103/241كاكائو و فراورده ها18

www.trade map.org

به طوري كه مشاهده مي شود بيشترين حجم واردات تركيه در گروه كالاهاي دسته بندي 
نشده يا ساير )كد 99( قرار گرفته كه 43/3 درصد از كل ارزش واردات اين كشور را به خود 
اختصاص داده است. پس از آن واردات رآكتورهاي هسته اي، ديگهاي بخار و ماشين آلات 
مكانيكي )كد 84( با 9 درصد ارزش واردات و واردات چدن، آهن و فولاد )كد 72( با 6/1 

درصد در جايگاه هاي بعدي قرار دارند. 
توجه به مندرجات اين جدول نشان مي دهد كه در حد فاصل سالهاي 2005 تا 2006، در 
اكثر گروه هاي كالايي، ميزان واردات به طرز چشم گيري كاهش يافته است. اين اطلاعات 
گوياي واقعيت نبوده و احتمالاً به دليل نبودن امكان تفكيك در سال 2006، اكثر واردات 
تركيه در گروه ساير كالاها )كد 99( گزارش شده كه اين امر باعث كاسته شدن حجم 

واقعي واردات در گروه هاي ديگر شده است. 
روسيه و آلمان بزرگ ترين كشورهاي صادركننده كالا به تركيه به شمار مي روند كه به 
ترتيب 12/7 و 10/6 درصد از ارزش كل واردات تركيه را به خود اختصاص داده اند. ايران 
هفتمين صادر كننده كالا به تركيه است كه چهاردرصد از بازار واردات اين كشور را به 
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خود اختصاص داده است. از 10كشوري كه عمده ترين واردكنندگان كالا از تركيه بوده اند، 
دو كشور اروپايي به اضافه آمريكا، متقابلًا در زمره مهم ترين صادركنندگان كالا به تركيه 
نيز قرار گرفته اند. اين امر حاكي از آن است كه اين هفت كشور و به ويژه آلمان مهم ترين 

شركاي تجاري تركيه به شمار مي روند. 

نكته قابل توجه ديگر، سرانه بالاي واردات در تركيه است. سرانه واردات )نسبت واردات به 
جمعيت( در اين كشور 1925 دلار است كه نسبت بالايي محسوب مي شود. براي مثال، 
اين شاخص براي كشور ايران در سال 1385، معادل 585 دلار بوده است. به عبارت ديگر 

سرانه واردات تركيه 3/3 برابر ايران است.

4. كشورهاي صادركننده
در اين قسمت، مهم ترين كشورهاي صادركننده كالا به تركيه را معرفي مي كنيم. براي 
اين منظور در هر گروه كالايي، مهم ترين كشورهاي صادركننده و سهم هر يك را ارائه 
خواهيم كرد. آگاهي از اين اطلاعات براي حضور كالاهاي ايراني در بازار تركيه بسيار حائز 
اهميت است. در حقيقت كشورهاي معرفي شده در اين قسمت، مهم ترين رقباي تجاري 

ايران، براي حضور در بازار تركيه به شمار مي روند. 
جدولهاي شماره 15 تا 34 مهم ترين كشورهاي صادركننده كالا به تركيه را به تفكيك 20 

گروه كالايي اول نشان مي دهد.

جدول 15. مهم ترين كشورهاي صادركننده كالا به تركيه در گروه ساير كالاها 
در سال 2006 )كد 99(

ف
سهم كشور از كل بازار كالاهاي تركيه )درصد(ارزش صادرات  )هزار دلار(نام كشورردي

60/035/211100جهان

59/965/794100نامعلوم11

48/4080آمريكا2

10/2500فرانسه3

6/5660ايتاليا4

4/1940هلند5
www.trademap. org                                            

1. Area not Elsewhere specified (Area nes)



بخش دوم: تجارت خارجي، فصل پنجم: اطلاعات كلي / 85

جدول 16. مهم ترين كشورهاي صادركننده كالا به تركيه در گروه رآكتورهاي 
هسته اي، ديگهاي بخار و آبگرم، ماشين آلات وسايل مكانيكي با اجزا و قطعات 

آنها در سال 2006 )كد 84(

ف
سهم كشور از كل بازار كالاهاي تركيه )درصد(ارزش صادرات  )هزار دلار(نام كشورردي

12/452/754100جهان

2/791/12022آلمان1

2/168/86217ايتاليا2

2/026/69216چين3

883/2937ژاپن4

540/1364آمريكا5

512/9544انگلستان6
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جدول 17. مهم ترين كشورهاي صادركننده كالا به تركيه در گروه چدن، آهن و 
فولاد در سال 2006 )كد 72(

ف
سهم كشور از كل بازار كالاهاي تركيه )درصد(ارزش صادرات  )هزار دلار(نام كشورردي

8/423/576100جهان

2/023/38524روسيه1

1/655/00220اوكراين2

888/86111روماني3

712/6178آمريكا4

543/3056انگلستان5

357/9774آلمان6
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جدول 18. مهم ترين كشورهاي صادركننده كالا به تركيه در گروه سوختهاي 
معدني، روغن هاي معدني و محصولات حاصل از نظير آنها به مواد قيري با 

مومهاي معدني )27(

ف
سهم كشور از كل بازار كالاهاي تركيه )درصد(ارزش صادرات  )هزار دلار(نام كشورردي

6/787/733100جهان

3/683/64954روسيه1

460/5977الجزاير2

454/2907روماني3

206/8543نروژ4

186/8032چين5

www.trademap. org

جدول 19. مهم ترين كشورهاي صادركننده كالا به تركيه در گروه مواد 
پلاستيكي و اشيای ساخته شده از اين مواد در سال 2006   )كد 39(

ف
سهم كشور از كل بازار كالاهاي تركيه )درصد(ارزش صادرات  )هزار دلار(نام كشورردي

5/888/304100جهان

1/051/16718آلمان1

554/1969بلژيك2

504/9169فرانسه3

412/6097ايتاليا4

359/1726هلند5

337/3186چين6

www.trademap. org
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جدول 20: مهم ترين كشورهاي صادركننده كالا به تركيه در گروه ماشين آلات 
و دستگاه هاي برقي و اجزا و قطعات آنها، دستگاه هاي ضبط و پخش صوت و تصوير 

تلويزيوني، اجزا و قطعات و متفرعات اين دستگاه ها در سال 2006   )كد 85(

ف
سهم كشور از كل بازار كالاهاي تركيه )درصد(ارزش صادرات  )هزار دلار(نام كشورردي

5/532/747100جهان

2/257/38331چين1

640/80515آلمان2

597/24712كره جنوبي3

416/2186ايتاليا4

297/4415ژاپن5

230/0254فرانسه6

www.trademap. org

جدول 21. مهم ترين كشورهاي صادركننده كالا به تركيه در گروه وسايل نقليه 
زميني غير از نواقل روي خط راه آهن يا ترامواي و اجزا و قطعات و متفرعات اين 

دستگاه در سال 2006   )كد 87(
ف

سهم كشور از كل بازار كالاهاي تركيه )درصد(ارزش صادرات  )هزار دلار(نام كشورردي

5/532/747100جهان

2/257/38341آلمان1

640/80512اسپانيا2

597/24711فرانسه3

416/2188انگليس4

386/8807چين5

250/1865ژاپن6

www.trademap. org



88 / راهنماي تجارت با كشور تركيه

جدول 22: مهم ترين كشورهاي صادركننده كالا به تركيه در گروه مرواريد 
طبيعي يا پرورده،  سنگ هاي گرانبها يا نيمه گرانبها، فلزات گرانبها، فلزات داراي 
روكش يا پوشش از فلزات گرانبها و اشياي  ساخته شده از اين مواد، زيورآلات 

بدلي، سكه در سال 2006   )كد 71(

ف
سهم كشور از كل بازار كالاهاي تركيه )درصد(ارزش صادرات  )هزار دلار(نام كشورردي

4/277/695100جهان

2/511/40559سوئيس1

1/313/86331آفريقاي جنوبي2

161/9604ايتاليا3
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جدول 23. مهم ترين كشورهاي صادركننده كالا به تركيه در گروه آلات و 
دستگاه هاي اپتيك، عكاسي، سينماتوگرافي، سنجش، كنترل، دقت سنجي، آلات 

 و دستگاه هاي طبي-جراحي؛ اجزا و قطعات و متفرعات آنها در سال 2006  
 )كد 90(

ف
سهم كشور از كل بازار كالاهاي تركيه )درصد(ارزش صادرات  )هزار دلار(نام كشورردي

1/912/701100جهان

472/78625آلمان1

422/97722آمريكا2

214/06211چين3

171/2939ايتاليا4

162/7239ژاپن5

101/6185انگليس6
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جدول 24. مهم ترين كشورهاي صادركننده كالا به تركيه در گروه پنبه در سال 
2006   )كد 52(

ف
سهم كشور از كل بازار كالاهاي تركيه )درصد(ارزش صادرات  )هزار دلار(نام كشورردي

1/890/316100جهان

529/82328آمريكا1

217/42112يونان2

215/48711پاكستان3

128/0917چين4

120/4536ازبكستان5

118/4506ايتاليا6
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جدول 25. مهم ترين كشورهاي صادركننده كالا به تركيه در گروه محصولات 
شيميايي آلي در سال 2006   )كد 29(

ف
سهم كشور از كل بازار كالاهاي تركيه )درصد(ارزش صادرات  )هزار دلار(نام كشورردي

1/677/854100جهان

231/97914آلمان1

169/34810هندوستان2

149/8939چين3

141/4228روسيه4

139/0628روماني5

117/0067ايتاليا6
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جدول 26. مهم ترين كشورهاي صادركننده كالا به تركيه در گروه كاغذ و مقوا، 
اشياي  ساخته از خمير كاغذ، كاغذ يا مقوا در سال 2006   )كد 48(

ف
سهم كشور از كل بازار كالاهاي تركيه )درصد(ارزش صادرات  )هزار دلار(نام كشورردي

1/483/551100جهان

326/61822آلمان1

217/27215فنلاند2

148/27210روسيه3

107/3897ايتاليا4

84/8846كانادا5

76/9325سوئد6
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جدول 27.  مهم ترين كشورهاي صادركننده كالا به تركيه در گروه محصولات 
دارويي در سال 2006   )كد 30(

ف
سهم كشور از كل بازار كالاهاي تركيه )درصد(ارزش صادرات  )هزار دلار(نام كشورردي

1/445/236100جهان

349/71624آلمان1

289/79920آمريكا2

223/58415انگليس3

175/19912فرانسه4

143/37610سوئيس5

84/2046ايتاليا6
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جدول 28. مهم ترين كشورهاي صادركننده كالا به تركيه در گروه آلومينيوم و 
مصنوعات از آلومينيوم در سال 2006   )كد 76(

ف
سهم كشور از كل بازار كالاهاي تركيه )درصد(ارزش صادرات  )هزار دلار(نام كشورردي

1/337/361100جهان

725/99354روسيه1

108/7378تاجيكستان2

98/1997امارات3

80/9526آلمان4
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جدول 29. مهم ترين كشورهاي صادركننده كالا به تركيه در گروه مس و 
مصنوعات از مس در سال 2006   )كد 74(

ف
سهم كشور از كل بازار كالاهاي تركيه )درصد(ارزش صادرات  )هزار دلار(نام كشورردي

1/291/673100جهان

564/82744قزاقستان1

231/74318ازبكستان2

175/64314روسيه3

45/9964ايتاليا4

www.trademap. org
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جدول 30. مهم ترين كشورهاي صادركننده كالا به تركيه در گروه الياف سنتتيك 
يا مصنوعي غيريكسره در سال 2006   )كد 55(

ف
سهم كشور از كل بازار كالاهاي تركيه )درصد(ارزش صادرات  )هزار دلار(نام كشورردي

1/193/252100جهان

170/62214چين1

165/13714اندونزي2

141/60912هندوستان3

140/04612آلمان4

132/97911ايتاليا5

82/3887تايلند6

www.trademap. org

جدول 31. مهم ترين كشورهاي صادركننده كالا به تركيه در گروه عصاره هاي 
دباغي يا رنگرزي، تانن ها و مشتقات آنها، مواد رنگ )Dyes( ، پيگمانها، ساير 

 مواد رنگ كننده )Colouring( ، رنگها و ورنيها  مركبها در سال 2006  
 )كد 32(

ف
سهم كشور از كل بازار كالاهاي تركيه )درصد(ارزش صادرات  )هزار دلار(نام كشورردي

1/089/154100جهان

308/36628آلمان 1

118/93511ايتاليا2

88/5908چين3

66/0936فرانسه4

62/7496انگليس5

56/0565هندوستان6

www.trademap. org
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جدول 32. مهم ترين كشورهاي صادركننده كالا به تركيه در گروه رشته هاي 
سنتينك يا مصنوعي در سال 2006   )كد 54(

ف
سهم كشور از كل بازار كالاهاي تركيه )درصد(ارزش صادرات  )هزار دلار(نام كشورردي

1/031/117100جهان

192/13219كره1

186/24318چين2

142/75114مالزي3

87/2169ايتاليا4

67/6617اندونزي5

48/7365آلمان6
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جدول 33: مهم ترين كشورهاي صادركننده كالا به تركيه در محصولات گوناگون 
صنايع شيميايي در سال 2006   )كد 38(

ف
سهم كشور از كل بازار كالاهاي تركيه )درصد(ارزش صادرات  )هزار دلار(نام كشورردي

911/119100جهان

277/15930آلمان 1

107/99712ايتاليا2

84/7809فرانسه 3

82/3849آمريكا4

49/0535بلژيك5

48/7325چين6
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جدول 34. مهم ترين كشورهاي صادركننده كالا به تركيه در گروه مصنوعات از 
چدن، آهن و فولاد در سال 2006   )كد 73(

ف
سهم كشور از كل بازار كالاهاي تركيه )درصد(ارزش صادرات  )هزار دلار(نام كشورردي

857/950100جهان

187/23122آلمان1

160/02919ايتاليا2

153/39018چين3

55/9897فرانسه4

49/4806روسيه5

52/4824تايوان6
www.trademap. org

5. ساختار تعرفه اي و موانع غيرتعرفه اي 
اتحاديه  و  اقتصادي1  توسعه  و  همكاري  سازمان  معيارهاي  به  نزديك  اقتصادي  تركيه، 
اروپا دارد و با عضويت در هر دو نهاد مذكور در زمينه كاهش تعرفه ها به پيشرفت شايان 
اتحاديه  و  اروپا  اتحاديه  با  متناسب  تعرفه اي  نرخ  كشور  اين  است.  يافته  دست  توجهي 
تجارت آزاد اروپا2  وضع نموده است كه به ترتيب صفر درصد براي كالاهاي صنعتي و 53 
درصد براي محصولات كشاورزي است. تعرفه هاي گمركي اين كشور با كشورهاي توسعه 
يافته عضو اتحاديه اروپا و EFTA متفاوت از نرخ تعرفه  اين كشور با كشورهاي در حال 
توسعه است. نرخ تعرفه تركيه براي كالاهاي كشورهاي در حال توسعه به مراتب بيشتر از 
نرخ تعرفه هاي گمركي براي كالاهاي وارداتي كشورهاي توسعه يافته است. تركيه در سال 
1990 سيستم اخذ مجوز براي واردات را لغو كرده است. بنابراين واردات تمامي كالاها 
به استثناي برخي كالاهاي منتخب و كالاهاي ممنوع آزاد است. واردات برخي كالاها به 
دلايل زيست محيطي، بهداشتي، اخلاقي يا مطابق التزامات بين المللي ممنوع است. اين 
اقلام شامل جانشينهاي رنگي سرطان زا، مواد شيميايي مورد استفاده در ساخت ابزار آلات 
و سلاحهاي شيميايي، ماركهاي تقلبي، ابزار آلات و وسايل قمار، مواد مخدر، مواد و اشياي  

تهديدكننده و از بين برنده لايه ازن است. 

1. OECD
2. EFTA
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واردات 12 گروه  كالايي به تركيه نياز به اخذ مجوز از مسئولان مربوطه دارد. از جمله اين 
اقلام مي توان به كالاهاي كشاورزي، تجهيزات مخابراتي، برخي ماشين آلات، بعضي وسايل 
نقليه موتوري، برخي مواد شيميايي و شماري از هواپيما هاي داخلي اشاره كرد. واردات 
كالاهاي قديمي، مستعمل، تعمير شده و معيوب نياز به مجوز مستشاري تجارت خارجي 

دارد, ولي كالاهايي را كه عمر بالاي 10 سال ندارند مي توان آزادانه وارد كرد. 
سهميه ها به عنوان ابزاري براي هماهنگي سياستهاي وارداتي تركيه با اتحاديه اروپا اجرا 
مي شوند. تركيه سياستهاي سهميه هاي اتحاديه  اروپا را براي واردات پارچه و لباس به كار 
مي برد. تركيه همچنين براي واردات از كشور چين شامل فرش، سراميك، چيني، ظروف 

آشپزخانه و اسباب بازي اعمال سهميه  مي كند.

6. سرمايه گذاريهاي عمده 
بر اساس آمار سرمايه گذاري جهاني در سال 2006، جمعا1/3ً تريليون دلار در سطح جهان 
سرمايه گذاري شده است كه از اين مبلغ، تركيه 20/1 ميليارد دلار سرمايه جذب كرده و از 

اين لحاظ در ميان كشورهاي جهان رده 16 را به خود اختصاص داده است. 

جدول شماره 35، فهرست كشورهايي كه عمده ترين ميزان سرمايه گذاري مستقيم خارجي 
در تركيه داشته اند، را نشان مي دهد.

جدول 35. كشورهاي مهم سرمايه گذار در تركيه در سال 2006

ارزش ميليون دلارنام كشوررديف
5/070هلند 1

3/435بلژيك2

2/791يونان3

1/108استراليا4

969آمريكا5

تركيه سرمايه گذاري  در  دلار  ميليون  مبلغ 1/927  آسيايي طي سال 2006  كشورهاي 
مستقيم كرده اند.
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در اين فصل، مبادلات تجاري تركيه با ايران بررسي و تجزيه و تحليل مي شود، تا توليد 
كنندگان صنعتي و تجار بتوانند شناخت كافي از فضاي كسب و كار را به دست آورند.

1. تراز تجاري
خاورميانه  منطقه  كشورهاي  پرقدرت ترين  از  تركيه  و  ايران  كشورهاي  اينكه  باوجود 
محسوب شده و در همسايگی يكديگر هستند، متأسفانه حجم مبادلات تجاري بين دو 
كشور از ميزان مطلوبي برخوردار نيست. هر چند كه طي دهه اخير، روابط تجاري دو 
كشور روند مثبت و رو به افزايش داشته است و شكل گيري دولت جديد تركيه، فضاي 
دو  بين  مبادلات  نموده ، حجم  فراهم  في ما بين  اقتصادي  روابط  توسعه  براي  را  مناسبي 
كشور در سال 1386، تنها اندكي از يك ميليارد دلار فراتر رفته است. در ادامه به بررسي 
تراز تجاري بين دو كشور طي دوره زماني 86-1377 مي پردازيم. جدول شماره36، ارزش 
ايران و تركيه، و تراز تجاري دو كشور را طي دهه 86- مبادلات تجاري بين دو كشور 

1377 نشان مي دهد. اطلاعات اين جدول، از آمارنامه هاي گمرك جمهوري اسلامي ايران 
استخراج شده است. 

جدول 36. وضعيت صادرات و واردات و تراز بازرگاني ايران و تركيه از سال 
1377 تا 1386

1377137813791380138113821383138413851386سال
15818416658103110128213306/6553صادرات

272228233291369517724842857/21190واردات

638-550/6-629-596-407-266-233-67-44-144-تراز تجاري

مأخذ: آمارنامه گمرك جمهوري اسلامي ايران

فصل ششم
وضعيت مبادلات بازرگاني با ايران



98 / راهنماي تجارت با كشور تركيه

به طوريِِ كه مشاهده مي شود. در ده سال گذشته, تراز تجاري جمهوري اسلامي ايران با 
تركيه همواره به ضرر ايران منفي بوده است. 

است.  شده  مشاهده   1385 تا   1382 سالهاي  فاصل  حد  در  تجاري  كسري  بيشترين 
به طوري كه در سال 1384 به بالاترين رقم خود يعني 629- ميليون دلار رسيده است.  

بيشترين ميزان صادرات ايران مربوط به سال 1386 است كه در اين سال، ايران 553 
ميليون دلار كالا به تركيه صادر كرده است. متقابلًا تركيه نيز در اين سال، 1190 ميليون 

دلار كالا به ايران صادر كرده كه در ده سال گذشته بالاترين ميزان بوده است. 

2. واردات تركيه از ايران 
در اين قسمت وضعيت واردات تركيه از ايران را بررسی مي كنيم. براي اين منظور نخست 
وضعيت واردات تركيه را در سطح گروه كالايي و سپس در سطح اقلام وارداتي بررسي و 

در انتها نيز پتانسيلهاي وارداتي را  معرفي مي كنيم. 

2-1. گروه كالايي 

در سال 2006 ميلادي، مطابق اطلاعات سايت Trademap ، ارزش واردات تركيه از 
ايران 202 ميليون دلار بوده است كه در مقايسه با اطلاعات گمرك جمهوري اسلامي، 

مقدار كمتري را نشان مي دهد. 

مطابق اطلاعات جدول شماره 37، ارزش كل واردات تركيه در اين سال، 138 ميليارد دلار 
بوده است كه نشانگر سهم بسيار ناچيز ايران در بازار تركيه است. در اين سال، ايران چهل 

و ششمين كشور صادر كننده كالا به تركيه بوده است. 

بيشترين ارزش صادرات ايران مربوط به گروه مواد ساخته شده از پلاستيك )كد39( 
است كه برابر 126 ميليون دلار بوده است. اين در حالي است كه در اين گروه كالايي در 

همين سال، تركيه نزديك به 6 ميليارد دلار كالا از سرأسر جهان وارد كرده است. 

همين وضعيت در ساير گروه هاي كالايي نيز به چشم مي خورد كه نشانگر سهم اندك ايران 
در تسخير بازار تركيه است.
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جدول 37. ارزش واردات تركيه از ايران در سال 2006 به تفكيك گروه هاي 
كالايي )هزار دلار(

كد رديف
نوع كالاتعرفه

واردات از جهانواردات از ايران

ارزش
رشد 

ساليانه% 
2002-2006

ارزش 
رشد 

ساليانه% 
2002-2006

202/63953138/580/79029كل محصولات

126/322945/888/30427مواد پلاستيكي 139

22/91831/291/67336مس 274

10/817511/677/8542محصولات شيمي آلي329

7-1479/912-9/724پوست خام و چرم441

6/505248/423/57633چدن، آهن و فولاد572

4/83923165/84929ميوه  608

4/64115272/00217شيشه 770

3/93615219/16416نمك، گوگرد و…825

2/96715494/1426محصولات شيمي غيرآلي928

2/605231/031/1179رشته هاي  سنتتيك 1054

2141/63629-2/061فرش  1157

1/78647786/05514كائوچو1240

83/19725-764سرب 1378

633311/193/2529الياف سنتتيك1455

28383129/86216اشياي  ساعت سازي1591

10216/93625-254مصنوعات از گچ و سنگ1668

796/787/7330-239سوخت هاي معدني1727

20365/675/12712ماشين آلات و دستگاه برقي1885

3279/53132-193محصولات سراميكي1969

170133545/24934مبل و تختخواب2094

www.trade map.org
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2-2. اقلام وارداتي 

جدول شماره 38، ارزش واردات تركيه از ايران را در سال 1385 به تفكيك اقلام عمده 
وارداتي نشان مي دهد. اطلاعات اين جدول، از آمارنامه گمرك جمهوري اسلامي استخراج 
شده است. به طوري كه مشاهده مي شود، پسته مهم ترين كالاي صادراتي ايران به تركيه 
پسته،  از  پس  را تشكيل مي دهد.  ايران  از  تركيه  واردات  ارزش  از  10 درصد  كه  است 
كالاهايي نظير گريد نساجي، وسايل نقليه موتوري، گريد فيلم و پوست دباغي شده در 

مرتبه هاي بعدي قرار مي گيرد.

جدول38. اقلام عمده واردات غير نفتي تركيه از جمهوري اسلامي ايران در 
سال 1385 )هزار دلار(

درصدارزش شرح كالاكد تعرفه رديف
302779/9پسته تازه يا خشك كرده139012029

134084/4گريد نساجي 241051000

127164/1وسايل نقليه با موتور پيستوني درونسوز387032300

111243/6پلي اتيلن گريد فيلم439021090

109823/5پوست دباغي شده572061000

102503/3وسايل نقليه با موتور پيستوني درونسوز644039900

91632/98ساير پلي پروپلين ها به شكل ابتدايي739076020

91082/97شمش از آهن و فولاد غيرممزوج874031100

88652/89ساير چوبهاي خام يا چهارتراشي939011039

86332/8گريد بطري1039012039

73032/38كاتود و قطعات كاتود از مس1163053300

72852/37پلي اتيلن گريد فيلم با چگالي كمتر از 94 درصد1274072100

67792/2ساير، پلي اتيلن گريد تزريقي1339011091

65552/13جوال و كيسه بسته بندي كالا1439011059
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64602/1ميله و پروفيل از آلياژهاي مس1574092100

62212/02ساير پلي اتيلن با چگالي كمتر از 94 درصد1639011019

61921/2پلي اتيلن گريد بادي 1772022110

61802صفحه، ورق و نوار از برنج1839041010

58721/91پلي اتيلن خطي 1926011100

54001/76فروسيليسيوم 208041090

52991/73سوسپانسيون پلي مخلوط نشده با ساير مواد2120098090

47221/54سنگ آهن به هم فشرده 2239033000

45471/5ساير خرماهاي غيرمذكور2341062200

40771/3ساير آبميوه ها و سبزيجات تخمير نشده 248105000

36861/2كوپليمرهاي اكريلونيتريل- بوتادين 2529173200

35471/16چرم و پوست 2672027000

34101/11كيوي تازه 278041040

32381/05اورتوفتالاتهاي دي اكتيل2841022100

32161/04فروموليبدن2974091100

26070/85خرما مضافتي تازه يا خشك كرده 303902090

23600/78پوست خام حيوانات از جنس گوسفند .  . 3187089329

21440/7صفحه، ورق و نوار، از مس3274032100

ساير رزين هاي ملامينك به غير از پودر 3320097900
21220/69قالب گيري

18590/6اجزا و قطعات كلاچ، به جز لنت كلاچ 3454023100

17890/58آلياژهاي مس برأساس مس – روي 3569111000

17660/57آب سيب با مقياس بريكس3670049090

16430/53نخ تكستوره، از نايلون 3739019000

15930/52اشياي  سرميز و اشياي  آشپزخانه 3899
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15720/51ورق شيشه اي غيرمذكور3939012029

15140/49ساير پليمرهاي اتيلن 4041051000

6115220ساير4187032300

306636100جمع

مأخذ: آمارنامه گمرك جمهوري اسلامي ايران

2-3. پتانسيل وارداتي از ايران 

طبق بررسيهاي به عمل آمده از سوي وزارت بازرگاني جمهوري اسلامي ايران، پتانسيلهاي 
وارداتي تركيه از ايران شامل اقلام كالايي جدول شماره 39 است. اطلاعات اين جدول 
براي صادركنندگان ايران كاملًا مفيد است. همچنين كالاهاي كشاورزي ) از جمله پسته، 

كيوي، هندوانه و … ( نيز داراي پتانسيل مناسبي جهت صدور به تركيه هستند.

جدول39. پتانسيل وارداتي تركيه از ايران

عنوانكد HSرديف
نفت خام و روغن حاصل از مواد معدني قيري1270900

پوست خام حيوانات از نوع گوسفند يا بره به صورت اسيدشويي شده2410221

ساير گازها3271119

پلي )كلروروينيل( مخلوط نشده يا ساير مواد 4390410

پروپان5271112

ساير مبلهاي چوبي6940360

محصولات تخت نورد شده از آهن يا از فولادهاي غير ممزوج 7720822

اتلين 8290121

ساير كائوچوهاي سنتتيك و شبه كائوچوي مشتق از روغن ها9400219

ايزومرهاي اكسيلن به صورت مخلوط10290244

پارچه هاي تار و پود باف از پنبه، ساده باف11520812
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ساير مصنوعات از مواد پلاستيكي12392690

پارا – اكسيلن13290243

سود سوزآور و پتاس سودآور به صورت محلول در آب 14281512

متانول )الكل متيلك(15290511

آمونياك بدون آب 16281410

ساير تراكتورها17870290

ساير مصنوعات از روي 18790911

محصولات مناسب براي استفاده به عنوان چسب يا چسباننده19350610

صفحه، ورق و نوار از مس به صورت طومار20740921

كربن )دوده كربن و ساير اشكال كربن(21280300

ساير فرو سيليسيوم22720229

لوستر و ساير وسايل روشنايي برقي براي آويختن و نصب كردن23940510

ساير كفشها24640219

ساير مونوالكيل اترهاي اتيلن گليكول يا دي اتيلن گليكول25290944

كائوچوي بوتادين26400220

دي كلرو اتان )دي كلرو اتيلن(27290315

D8 مأخذ: گزارش كشورهاي عضو پيمان

3. صادرات تركيه به ايران 
اين منظور  براي  ايران مي پردازيم.  به  به بررسي وضعيت صادرات تركيه  اين قسمت  در 
نخست وضعيت صادرات تركيه را در سطح گروه كالايي و سپس در سطح اقلام صادراتي 

به ايران بررسي ودر انتها نيز پتانسيلهاي صادراتي تركيه را معرفي مي كنيم.

3-1. گروه كالايي

تركيه  صادرات  ارزش   ،Trademap سايت  اطلاعات  مطابق  ميلادي،   2006 سال  در 
به ايران حدود 400 ميليون دلار بوده است كه در مقايسه با اطلاعات گمرك جمهوري 
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اسلامي مقدار كمتري را نشان مي دهد. مطابق اطلاعات جدول شماره 40، بيشترين ارزش 
بويلر )كد 84( بوده است كه ايران مربوط به گروه ديگهاي بخار و  به   صادرات تركيه 

 60 ميليون دلار ارزش داشته است. پس از آن چوب، اشياي  چوبي با 50 ميليون دلار در 
مرتبه بعدي قرار گرفته است.

جدول 40. ارزش صادرات تركيه به ايران در سال 2006 به تفكيك گروه 
كالايي )هزار دلار(

ف
ردي

فه
عر

د ت
ك

نوع كالا

واردات از جهانواردات از ايران

ارزش
رشد 

ساليانه% 
2002-2006

ارزش 
رشد 

ساليانه% 
2002-2006

59/967202/071/2765رآكتورها، ديگهاي بخار و بويلر 184

49/57838176/90715چوب و اشياي  چوبي 244

48/642731/901/52817مصنوعات از چدن و آهن 373

30/99399713/22820مبل و تختخواب494

27/987201،377،30423مواد پلاستيكي  539

7-24/481161،678،401وسايل نقليه زميني 687

23،867،40118-23/587چدن، آهن، فولاد772

19/37771469،8822رشته هاي سنتنيك854

102/727/9734-13/849ماشين آلات985

13/232232396/6699پارچه  1058

3-2218/313-10/134كاغذ و اشياي  كاغذي1148

9/119119159/44516روغنهاي اسانسي1233

عصاره هاي دباغي يا 1332
8/60523134/3579رنگرزي

7/82241230/26926مصنوعات فلزي1483
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2-7/08413494/143الياف سنتيك1555

6/36452647/8856نمك ، گوگرد ،…1625

4/7862381/466/8105ساير اشياي  نسجي 1763

4/6877537/50216آلومينيوم 1876

3/7703424/4947مواد آلبومينوئيد 1935

3/537213652/57025فرش 2057

www.trade map.org

3-2. اقلام صادراتي

جدول شماره 41، ارزش صادرات تركيه به ايران را در سال 1385 به تفكيك اقلام عمده 
صادراتي نشان مي دهد. اطلاعات اين جدول، از آمارنامه گمرك جمهوري اسلامي ايران 
استخراج شده است. به طوري كه مشاهده مي شود، پس از سيگار، قطعات تراكتور، فيبر، 

لوله و توتون در مرتبه هاي بعدي قرار مي گيرند.

جدول 41. اقلام عمده صادرات غيرنفتي تركيه به جمهوري اسلامي ايران در 
سال 1385)هزار دلار(

درصدارزششرح كالاكدتعرفهرديف

10634912/4سيگار حاوي توتون124022000

361214/2قطعات منفصله براي توليد تراكتور298870120

343524تخته فيبر كارشده344112900

لوله از آهن يا از فولاد، جوش داده شده براي 473051100
320143/7خطوط نفت

314953/67توتون و تنباكو براي پيپ524031000

لوله از آهن يا فولاد جوش داده به غير از 673051200
73051100257253
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215142/5بنزين727101110

202822/4تخته فيبر كارنشده 844112190

163491/9پاكت و قوطي چند لايه به هم فشرده 948192010

140041/6اشياي  از شيشه و سراميك1070131000

134091/56لوله از آهن  يا از فولاد با مقطع مدور1173051900

131461/5دسته الياف از رشته هاي سنتتيك1255013000

112411/3ساير قند و شكر1317019900

101121/2ماشينهاي رختشويي1484501100

97231/13الياف سنتتيك غير يكسره1555063000

94741/10اجزا و قطعات انباره هاي برقي1685079000

84480/99كاغذ و مقوا اندوده آغشته يا پوشانده شده با موم1748116000

71190/83الياف سنتتيك غيره يكسره1855033000

66830/78مبلهاي چوبي 1994036000

57620/67نوار لبه و روكش چوبي2039219010

50740/59نخ چند لاياكابله2155093200

49190/57ميلگرد كلاف2272131010

46650/55پليا ميد 2339081000

45970/54اكسترود رها براي كار كردن 2484772000

45610/53موز258030000

44110/51محصولات از آهن يا فولاد 2672091600

42630/5تاير بادي نو از كائوچو براي اتومبيل2740111000

41280/48ماشينهاي نورد گرم و سرد2884552100

40550/47ماشين آلات براي پر كردن و بستن بطريها2984223000

40320/46شاتون آهنگري شده 3084099140

35930/42اجزاي قطعات ترانسفورماتورها3185049000
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35900/41اسيد بريك3228100010

34520/40پليمرهاي كلرورونييل3339162090

34420/40يخچال فريزرهاي مجهز به درهاي خارجي3484181000

33170/39ورق با ضخامت كمتر از 2 ميليمتر3539219020

31620/37ساير پارچه هاي نسجي 3659039090

31490/36هاديهاي برق 3785444900

29830/35ماشين آلات كار كردن روي كائوچو3884778000

29280/34تترابرات سديم 3928401900

28130/32گلدوزي و قلابدوزي به صورت توپ4058109900

346798ساير4199

857254100جمع

مأخذ: آمارنامه گمرك جمهوري اسلامي ايران

3-3. پتانسيل صادراتي به ايران 

نشان  كالايي  قلم هاي  سطح  در  را  ايران  به  تركيه  صادراتي  پتانسيل  شماره42،  جدول 
مي دهد. اطلاعات اين جدول براي واردكنندگان ايراني كاملًا مفيد است. 

جدول 42. پتانسيل صادراتي تركيه به ايران

عنوانكد HSرديف

ساير ميله ها از آهن يا از فولادهاي غير ممزوج داراي دندانه، برآمدگي1721420

پروفيل با مقطع2721621

پارچه استخوان بندي لاستيك چرخ تهيه شده از نايلون يا از ساير پلي آميدها3590210

جو4100300

لاستيك رويي چرخ، بادي، نو، از كائوچو براي اتومبيلهاي سواري 5401110

گندم سخت6100110
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ساير نخها از پلي استرهايي كه تا حدي جهت دار شده اند7540242

ميله، گرم نورد شده به صورت طومارهاي نامنظم پيچيده شده8721331

ساير صفحه  ها، ورق ها از پليمرهاي پروپيلن9392020

كوپليمرهاي آكريلونيتريل – بوتادين – استيرن10390330

لاستيك رويي چرخ، بادي، نو، از كائوچو براي اتوبوسها و اتومبيل 11401120

الياف سنتتيك غيريكسره از پلي استرها 12550320

ساير اجزا و قطعات مربوط به موتورهاي وسايل نقليه هوايي و موتورهاي 13840999
پيستوني

ساير قطعات مربوط به ماشين آلات شماره 8425 تا 148431498430

ساير شيشه فلوت 15700529

برج و منجنيق16730820

ساير ماشينهاي ابزار براي كار كردن روي فلز يا آهنگري، چكش كاري يا . . .17846229

ساير ورق ها و نوار نازك از آلومينيوم 18760719

الياف سنتتيك غيريكسره از آكريليك يا مدا كريليك 19550630

ساير ميله ها، فقط گرم نورد شده، گرم كشيده شده يا اگسترود شده20722830

ساير ماشين آلات و دستگاه ها براي پاك  كردن، جور كردن يا درجه بندي بذور21843780

ساير الياف شيشه اي22701990

سولفات باريم طبيعي )باريت(23251110

الكترودهاي اندود شده براي جوشكاري با قوس الكتريكي، از فلزات معمولي24831110

محصولات تخت نورد شده از آهن يا از فولاد غير ممزوج25720922

مفتول به هم تابيده، طناب و كابل26731210

ساير مفتولها از ساير فولادهاي ممزوج27722990

اكسيدهاي بر، اسيدهاي بريك28281000

مشتقات كربنات منيزيم29251990

D8 مأخذ: گزارش كشورهاي عضو پيمان
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4. روابط اقتصادي دو كشور 
در  همسايه  با كشورهاي  ايران  سياسي  و  تجاري  روابط  اتخاذ سياست گسترش  پي  در 
سالهاي اخير و همزماني آن با سياستهاي تنش زدايي تركيه با همسايگان خويش، روابط 
دو كشور در دهه گذشته در مقايسه با دوره هاي قبل از آن گرم تر شده است. هر دو كشور 
سعي كرده اند كه از فراز و نشيب هاي گذشته دوري جسته و ديگري را به عنوان دروازه 

ورودي خويش به بازارهاي هدف ارزيابي كند. 

در واقع تركيه دروازه ورود ايران به اروپا است.

به طوركلي طي سالهاي اخير, تركيه در سياست خارجي ايران جايگاه ويژه اي داشته و يكي 
از مهم ترين شركاي تجاري ايران به شمار رفته است. 

تركها نيز طي چند سال گذشته به بازار ايران هم از ديد تجاري و هم از ديد سرمايه گذاري 
توجه زيادي نشان داده  اند . به رغم مشكلات مختلفي كه بر سر راه سرمايه گذاري شركتهاي 
ايران وجود داشته است، تركيه دومين كشور  ، ترك سل و كردسا( در  تاو  ترك )نظير 
بزرگ سرمايه گذار در ايران به شمار مي رود. رويكرد ايران به بازسازي اقتصادي، فرصتهاي 

مناسبي براي اين شركتها در كشورمان ايجاد كرده است. 

4-1. موافقت نامه 

جدول شماره43، فهرست موافقت نامه  هاي رسمي امضا شده بين دو كشور را در سالهاي 
پس از انقلاب اسلامي نشان مي دهد. 

به طوري كه مشاهده مي شود در حد فاصل سالهاي 60 تا 75، توافق نامه ها تماماً در زمينه 
حمل و نقل بين دو كشور بوده است, اما از سالهاي بعد 1371، موافقت نامه ها بيشتر به 

ايجاد تسهيلات در زمينه تجارت و سرمايه گذاري سوق پيدا كرده است. 

زمينه  بودن  فراهم  دارند.  فراواني  مزيتهاي  اقتصادي  كامل  روابط  ايجاد  براي  كشور  دو 
دسترسي به انرژي و منابع اوليه ارزان در ايران و فراهم بودن بازفراوري توليدات صنعتي 
متناسب با استانداردهاي جهاني در تركيه و وجود نيروي انساني ماهر و متخصص در دو 

كشور از جمله مهم ترين مزيتها در توسعه روابط في ما بين است. 
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مبادلات تجاري دو كشور طي سالهاي اخير و بعد از شروع صادرات گاز ايران به تركيه به 
سرعت روند صعودي به خود گرفته است. 

البته بايد درآمد حاصل از گردشگر هاي ايراني كه از تركيه ديدار مي كنند و درآمد ترانزيتي 
را در آمار درآمدهاي تركيه از ايران در نظر گرفت. 

جدول43 . موافقت نامه هاي مبادله شده بين دو كشور ايران و تركيه

آخرين وضعيتتاريخ امضاعنوان موافقت نامه رديف

61/7/28موافقت نامه حمل و نقل هوايي1
تصويب مجلس 63/10/23

تأييد شوراي نگهبان 63/12/7
لازم  الاجرا گرديد 63/12/7

موافقت نامه حمل و نقل 2
75/10/1دريايي

تصويب مجلس 76/5/14
تأييد شوراي نگهبان 76/5/1
لازم  الاجرا گرديد 81/11/11

موافقت نامه حمل و نقل 3
در سال 59 و سال 74جاده اي 

تصويب مجلس 75/6/21
تأييد شوراي نگهبان 59/7/1
لازم  الاجرا گرديد 75/7/12

موافقت نامه همكاري هاي 4
تصويب مجلس و تأييد شوراي 79/9/3گمركي

نگهبان 82/10/23

موافقت نامه اجتناب از اخذ 5
تصويب مجلس و تأييد شوراي 81/3/27ماليات مضاعف

نگهبان 82/10/23

تصويب مجلس 75/10/179/12/3موافقت نامه بازرگاني 6
تأييد شوراي نگهبان 79/12/10

موافقت نامه تشويق و حمايت 7
تصويب مجلس 137580/10/4متقابل از سرمايه گذاري ها

تأييد شوراي نگهبان 80/10/18

4-2. اجلاسها 

دو  بين  برگزار شده  تجاري  رسمي  اجلاسهاي  و مشخصات  فهرست   ،44 جدول شماره 
كشور را طي شش سال گذشته نشان مي دهد .
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جدول 44. مشخصات اجلاسهاي رسمي تجاري برگزار شده بين ايران و تركيه

محل برگزاريتاريخمتولي اجلاساجلاسرديف
استانبولخرداد81وزارت بازرگانياولين اجلاس كميته مشترك تجاري1

تهرانمهر82وزارت بازرگانيدومين اجلاس كميته مشترك تجاري2

تهرانمرداد82وزارت بازرگانياولين نشست نظام ترجيحات تجاري3

آنكاراآذر82وزارت بازرگانيدومين نشست نظام ترجيحات تجاري4

تهرانخرداد79وزارت بازرگانياولين كميته مشترك تجارت مرزي5

آنكارامرداد82وزارت بازرگانيدومين كميته مشترك تجارت مرزي6

آنكارامهر83وزارت بازرگانيسومين كميته مشترك تجارت مرزي7

اروميه-حكاريتير84وزارت بازرگانيچهارمين كميته مشترك تجارت مرزي8

تهرانمرداد83وزارت امور خارجههجدهمين اجلاس كميسيون مشترك9

آنكارااسفند85وزارت امور خارجهنوزدهمين اجلاس كميسيون مشترك10

آنكاراآذر86وزارت بازرگانيسومين اجلاس كميته مشترك تجاري11

تهرانارديبهشت 87وزارت بازرگانيچهارمين اجلاس كميته مشترك تجاري12

4-3. هيئت هاي تجاري

طي پنج سال گذشته، با گرم شدن روابط تجاري بين دو كشور ايران و تركيه، هيئت هاي 
و  سفرها  اين  از  برخي  سفركرده اند.  مقابل  كشور  به  رسمي  صورت  به  مختلفي  تجاري 

هيئت هاي تجاري به شرح زير است:
اعزام هيئت تجاري توسط اتاق بازرگاني و صنايع و معادن ايران به تركيه  � 

پذيرش هيئت تجاري و صنعتي ترك طي سالهاي 82-76 � و مذاكره با تجار ايراني 
سـفر وزير محترم بازرگاني وقت به سرپرسـتي هيئت تجـاري و اقتصادي در زمان  � 

برگزاري نمايشگاه هفته ايران در استانبول
سـفر نخسـت وزير وقت تركيه در رأس يك هيئت عالي رتبه سياسي، اقتصادي و  � 

تجاري سال 83 
سـفر وزير مشـاور وقت تركيـه در رأس يك هيئت تجاري در زمـان برگزاري قطار  � 
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نمايشگاهي راه ابريشم تركيه 
صنعتي از شهرك صنعتي اوستيم تركيه جهت بازديد از  سـفر يك هيئت تجاري –  �

صنايع ايران در سال 86 
اعزام هيئت تجاري از اتاق بازرگاني جهت شركت در شوراي مشترك اتاق بازرگاني  � 

دو كشور در استانبول، سال 86

)SWOT( 5. تحليل موقعيت
در اين قسمت بعد از بررسي روابط تجاري ايران و تركيه، سعي خواهيم كرد براي ايجاد 
چشم اندازي از وضعيت آتي روابط دو كشور، وضعيت موجود را ارزيابي و تحليل كنيم. براي 

اين منظور از روش تحليل موقعيت، استفاده خواهيم كرد. 
به اين منظور نخست نقاط ضعف1  و قوت 2روابط در كشور را بررسي كرده و سپس عوامل 
خارجي تأثيرگذار بر اين روابط شامل تهديدات3 و فرصتهاي موجود4 را معرفي مي كنيم. 

جدول شماره 45 ، نقاط ضعف و قوت روابط دو كشور را معرفي مي كند.

جدول45. نقاط ضعف و قوت روابط تجاري ايران و تركيه

ضعف ها

 �نارضايتي طرفين از روابط پيشين تجاري
 �نبودن حمايت دولت تركيه از بازرگانان ايران 

 �كيفيت بد جاده ها  و كمبود راه هاي ترانزيتي مناسب
 �نبودن فعاليت مؤثر اتاق هاي بازرگاني دو كشور 

 �هزينه  بالاي صادرات هوايي
 �نبودن امكان صادرات دريايي

 �كمبود شعبات بانك ايراني در تركيه و بالعكس
 �نبودن حمايت دولت طرفين از بيمه هاي قرارداد 

 �نبودن بازاريابي محصولات پتروشيمي ايران در تركيه
 �كوچك بودن اندازه بنگاه هاي صادراتي ايران در مقايسه با رقبا 

 �مشكلات زياد در ساختار مالي و بانكي ايران

1. Weakness
2. Strength 
3.Threats 
4. Opportunities
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قوت ها

 �وجود مرزهاي مشترك بين دو كشور

 �ارزاني صادرات زميني كالا 

 �وجود خطوط ريلي به هم پيوسته دو كشور 

 �مسلمان بودن دو كشور و دولتهاي اسلامگرا 

وجود 3 � بازارچه مرزي

� ECO و D8 عضويت در پيمانهاي همكاري منطقه اي نظير

 �امكان انتقال برخي از تكنولوژي ها با قيمت پآئين بين دو كشور

 �وجود مناطق آزاد و ويژه تجاري در هر دو كشور 

 �رشد روزافزون مبادلات تجاري در سالهاي اخير 

 �پتانسيلهاي قوي گردشگري بين دو كشور

جدول شماره 46، فرصتها و تهديدات موجود بر سر راه روابط تجاري در كشور را نشان 
مي دهد.

جدول46 . فرصتها و تهديدات روابط تجاري دو كشور

فرصتها

 �نقش راهبردي ايران براي صدور كالاهاي تركي به آسيا

 �رشد اقتصادي و كاهش تورم چشمگير تركيه در   سالهاي اخير

 �ظرفيتها بالقوه معدني، كشاورزي وصنعتي دو كشور 

 �توان تركيه در توليد انرژي حرارتي 

 �تمايل در كشور براي سرمايه گذاري خارجي 

 �تمايل دو كشور براي تسهيل مقررات تجارت
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تهديدات

 �تأثير شديد اتحاديه اروپا بر روابط تجاري تركيه  

 �روابط نزديك دولت تركيه با رژيم اشغالگر قدس 

 �تأثير ايالات متحده آمريكا بر روابط خارجي تركيه 

 �امكان تغيير دولت فعلي تركيه 

 �وجود جدايي طلبان كرد تركيه كه در مرزهاي دو كشور فعال هستند.

6. پيشنهادات
پس از بررسي نقاط ضعف و قوت دو كشور تركيه و ايران، در اين قسمت پيشنهادهايي 

براي توسعه روابط تجاري بين دو كشور ارائه مي شود. 

اين پيشنهادها در سه فصل زيرساختها، روابط دوجانبه و توليد كالا تنظيم شده است.

6-1 . زيرساختها 

پيشنهادهای موجود در زمينه توسعه زيرساختها در كشور, به شرح زير است:
توسعه صندوقهاي مالي مشترك جهت سرمايه گذاريهاي مشترك � 

توسعه بانكهاي عامل مورد تأييد و حمايت دولتهاي طرفين � 
توسعه شركتهاي بيمه جهت بيمه سرمايه  طرحهاي مشترك و كليه روابط تجاري � 

توسعه حمل و نقل ريلي � 
توسعه حمل و نقل جاده اي  � 

توسعه گمركات مرزي � 
ايجاد كنسـولگري در اسـتانهاي مرزي طرفين جهت سـهولت در صدور اسـناد و  � 

مدارك دولتي معتبر 
ايجاد منطقه آزاد تجاري در آذربايجان � 
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6-2. روابط دو جانبه سياسي، تجاري

پيشنهادهای موجود در زمينه توسعه روابط دو جانبه به شرح زير است:
توسـعه تفاهم نامه هاي مختلف در همه مواردي كه مي توان سرمايه گذاري مشترك  � 

صورت داد, مانند كشاورزي، صنعتي، معدني، گردشگري.
تشـكيل كارگروه هاي تخصصـي در وزارتخانه  هاي امورخارجـه، بازرگاني، صنايع و  � 
معادن، كشـاورزي و فرهنگ به منظور بررسـي تخصصي با طرف ترك در خصوص 

مسائل مربوط به تفاهم نامه ها.
تقويـت و حضور مسـتمر نماينـدگان بخش خصوصـي در كارگروه هـاي تخصصي  � 

فوق الذكر. 
اسـتفاده از حقوق دانـان مجـرب براي بررسـي و اعمال نظر حقوقـي در متن كليه  � 

تفاهم  نامه ها .
رفع موانع تعرفه اي و غيرتعرفه اي به ويژه درتجارت مرزي و پيله وري � 

اسـتفاده از تجربه هـاي طـرف تـرك در سـاخت، نگهـداري انواع هتل و شـرايط  � 
هتلداري

ترغيب سرمايه گذاري مشـترك بخش خصوصي جهت حضور در كشورهاي آسياي  � 
ميانه و قفقاز با توجه به اشتراكات مذهبي در زمينه    ساختمان

استفاده از تكنولوژي و دانش فني طرف ترك در بخش كشاورزي و شيشه آلات  � 
صدور خدمات فني و مهندسي در بخش نفت و گاز � 

برقراري تجارت ترجيحي، بخصوص در مورد كالاهاي پر پتانسيل ايراني  � 
توليد كالا و لوازم با برند اسلامي � 

6-3. توسعه بازار و بازاريابي

پيشنهادهای موجود در زمينه توسعه بازار طرفين به شرح زير است:
تهيه كتاب راهنماي شركتهاي ايراني با گرايشهاي تخصصي به زبان تركي  � 

تهيه كتاب گردشگري و جاذبه اي تاريخي جهت بازاريابي گردشگري به زبان تركي  � 
استفاده از تجربيات شـركتهاي ترك و ارائه روشهاي نوين بسته بندي محصولات و  � 
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بازاريابي نوين
ايجاد گروه تخصصي بازاريابي در سفارتخانه ايران در تركيه  � 

تهيه كتاب و جزوات آموزشي و ترجمه به زبان فارسي براي مقررات و قوانين داخلي  � 
تركيه در زمينه هاي مختلف استاندارد و گواهي هاي دولتي مربوطه

الگوبرداري قطعي از روشهاي بازاريابي شركتهاي ترك � 
برگزاري همايشهاي تخصصي با حضور بازرگانان و اساتيد دانشگاهي � 

برگزاري نمايشگاه هاي عمومي و تخصصي در نقاط مرزي � 
تهيه كتاب قوانين تجارت در ايران به زبان تركي  � 

تهيه اطلس راه هاي ايران و تركيه براي رانندگان ترانزيتي دو طرف  � 
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نمايشگاه هاي تركيه
  www.Exponet.ruسايت به  مي توان  تركيه  در  نمايشگاه ها  وضعيت  از  اطلاع  براي 

مراجعه كرد. 

بر اساس مكان برگزاري
Ankara �

08.04 
08.04.2008

A2 Fairs - Ankara Spring 2008
International Student Recruitment Fair

Participation 
Business-tour

09.09 
12.09.2008

Turkeybuild - 2008
Turkish Building Exhibition

Participation 
Business-tour

Antalya �

04.12 
07.12.2008

Growtech Eurasia - 2008
International Horticultural, Floricultural and 
Agricultural Trade Exhibition

Participation 
Business-tour

03.12 
06.12.2009

Growtech Eurasia - 2009
International Horticultural, Floricultural and 
Agricultural Trade Exhibition

Participation 
Business-tour

02.12 
05.12.2010

Growtech Eurasia - 2010
International Horticultural, Floricultural and 
Agricultural Trade Exhibition

Participation 
Business-tour
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Gaziantep �
29.05 
01.06.2008

Expo Gateway to Iraq - 2008
Iraq International Fair «Gateway to Iraq»

Participation 
Business-tour

Istanbul �

26.03 
30.03.2008

Istanbul Jewelry Show - 2008
26th International Jewelry, Silver, Watch and Equipment 
Fair

Participation 
Business-tour

05.04 
06.04.2008

A2 Fairs - Istanbul Spring 2008
International Student Recruitment Fair

Participation 
Business-tour

09.04 
12.04.2008

Istanbul Asansor - 2008
Lift Industry International Exhibition

Participation 
Business-tour

17.04 
19.04.2008

International Symposium and Exhibition on NDT - 2008
3rd International Symposium and Exhibition on NDT

Participation 
Business-tour

30.04 
04.05.2008

Turkeybuild - 2008
Building Building Exhibition

Participation 
Business-tour

08.05 
11.05.2008

Isk-Sodex 2008
International Sanitary and HVAC Exhibition

Participation 
Business-tour

15.05 
16.05.2008

IRU World Congress - 2008
31st International Road Transport Union Congress IRU

Participation 
Business-tour

21.05 
25.05.2008

Evteks - 2008
14th Istanbul Home Textile Exhibition

Participation 
Business-tour

05.06 
09.06.2008

Ankomak - 2008
International Construction Machinery and Building 
Technology Trade Fair

Participation 
Business-tour

08.06 
11.06.2008

Airex - 2008
International Airport and Space Exhibition

Participation 
Business-tour

12.06 
15.06.2008

Beauty Eurasia - 2008
International Exhibition for Beauty Products, Cosmetics, 
Perfumery, Beauty/Hair Salons, Packaging, Private 
Label, Wellness and SPA

Participation 
Business-tour

19.06 
22.06.2008

Recycling Istanbul - 2008
International Waste Management and Recycling Fair

Participation 
Business-tour

04.09 
06.09.2008

Exponut - 2008
International Exhibition of Nuts, Dried Fruits, 
Equipment and Technologies for Their Production

Participation 
Business-tour
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07.10 
12.10.2008

Cebit Bilisim Eurasia - 2008
Information and Communication Technologies Fair

Participation 
Business-tour

20.11 
23.11.2008

Broadcast, Cable & Satellite Eurasia - 2008
12th International Trade Fair and Conference for 
Satellite Communication, Broadcasting and TV-Content

Participation 
Business-tour

25.06 
27.06.2009

VIV Turkey - 2009
World's Veterinary Poultry Exhibition

Participation 
Business-tour

Izmir �

13.03 
16.03.2008

Flowers Show - 2008
International Ornamental Plants, Greenhouse and 
Landscaping Exhibition

Business-tour

09.04 
09.04.2008

A2 Fairs - Izmir Spring 2008
International Student Recruitment Fair

Participation 
Business-tour

15.05 
18.05.2008

3T - 2008
Izmir International Metal Working, Mould and 
Automation Technologies Fair

Participation 
Business-tour

23.10 
26.10.2008

Turkeybuild - 2008
Turkish Building Exhibition

Participation 
Business-tour

Konya �

26.04 
29.04.2007

Konmak - 2007
Production Machines and Equipment Fair

براساس موضوع
Automobiles,Transport �  and Transportation

15.05 
16.05.2008

IRU World Congress - 2008(Istanbul)
31st International Road Transport Union Congress IRU

Participaon 
Business-tour

29.05 
01.06.2008

Expo Gateway to Iraq - 2008(Gaziantep)
Iraq International Fair «Gateway to Iraq»

Participation 
Business-tour

08.06 
11.06.2008

Airex - 2008(Istanbul)
International Airport and Space Exhibition

Participation 
Butisiness-tour
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21.02 
24.02.2008

Konut Isyeri - 2008(Istanbul)
10th Real Estate Investing, Managing, Agent and Finance Services 
Exhibition

30.05 
01.06.2007

Intertraffic Eurasia - 2007(Istanbul)
International Exhibition of Traffic and Transport

22.05 
25.05.2007

IDEF - 2007(Ankara)
International Exhibition of Air Force Technologies

27.09 
30.09.2005

IDEF 2005(Ankara)
7-th International Exhibition of air force technologies

Municipal Management �

05.04 
08.04.2007

ISAF - 2007(Ankara)
International Exhibition of Fire Safety Technologies and 
Telecommunication Security, Police and Rescue Equipment

16.11 
19.11.2006

Homeland Security - 2006(Istanbul)
Specialized Exhibition

06.04 
09.04.2006

ISAF - 2006(Ankara)
Specialized Exhibition

28.04 
30.04.2005

TRTE 2005 - Transport and Logistics, Shipping and Shipbuilding(Istanbul)
3rd International Exhibition

13.05 
15.05.2004

I&S Caspian and Black Sea Transport - 2004(Istanbul)
The 2nd International exhibition and conference

Advertising and Publishing Activities �

06.02 
09.02.2008

Anfas Food Product - 2008(Antalya)
15th Mediterranean Exhibition of Foodstuff, Drinks and Packings

22.11 
25.11.2007

Ipack - 2007(Istanbul)
International Exhibition of Packing

14.02 
17.02.2007

Fabex - 2007(Antalya)
Food & Beverage & Packaging Exhibition
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15.09 
18.09.2005

IPACK 2005(Istanbul)
International Exhibition of Packing

Information Technologies and Communications �
29.05 
01.06.2008

Expo Gateway to Iraq - 2008(Gaziantep)
Iraq International Fair «Gateway to Iraq»

Participation 
Business-tour

07.10 
12.10.2008

Cebit Bilisim Eurasia - 2008(Istanbul)
Information and Communication Technologies Fair

Participation 
Business-tour

20.11 
23.11.2008

Broadcast, Cable & Satellite Eurasia - 2008(Istanbul)
12th International Trade Fair and Conference for 
Satellite Communication, Broadcasting and TV-Content

Participation 
Business-tour

Culture and Art �

22.10 
30.10.2007

Arts and Crafts Ankara - 2007(Ankara)
Ankara Arts and Handicrafts Fair 

01.10 
09.10.2007

Arts and Handicrafts Antalya - 2007(Antalya)
Antalya Arts and Handicrafts Fair 

Society �
05.04 
06.04.2008

A2 Fairs - Istanbul Spring 2008(Istanbul)
International Student Recruitment Fair

Participation 
Business-tour

08.04 
08.04.2008

A2 Fairs - Ankara Spring 2008(Ankara)
International Student Recruitment Fair

Participation 
Business-tour

09.04 
09.04.2008

A2 Fairs - Izmir Spring 2008(Izmir)
International Student Recruitment Fair

Participation 
Business-tour

29.05 
01.06.2008

Expo Gateway to Iraq - 2008(Gaziantep)
Iraq International Fair «Gateway to Iraq»

Participation 
Business-tour

Natural Resources �

19.06 
22.06.2008

Recycling Istanbul - 2008(Istanbul)
International Waste Management and Recycling Fair

Participation 
Business-tour
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Building �
30.04 
04.05.2008

Turkeybuild - 2008(Istanbul)
Building Building Exhibition

Participation 
Business-tour

29.05 
01.06.2008

Expo Gateway to Iraq - 2008(Gaziantep)
Iraq International Fair «Gateway to Iraq»

Participation 
Business-tour

09.09 
12.09.2008

Turkeybuild - 2008(Ankara)
Turkish Building Exhibition

Participation 
Business-tour

23.10 
26.10.2008

Turkeybuild - 2008(Izmir)
Turkish Building Exhibition

Participation 
Business-tour

Industrial Exhibitions �

09.04 
12.04.2008

Istanbul Asansor - 2008(Istanbul)
Lift Industry International Exhibition

Participation 
Business-tour

17.04 
19.04.2008

International Symposium and Exhibition on NDT - 
2008(Istanbul)
3rd International Symposium and Exhibition on NDT

Participation 
Business-tour

08.05 
11.05.2008

Isk-Sodex 2008(Istanbul)
International Sanitary and HVAC Exhibition

Participation 
Business-tour

15.05 
18.05.2008

3T - 2008(Izmir)
Izmir International Metal Working, Mould and 
Automation Technologies Fair

Participation 
Business-tour

29.05 
01.06.2008

Expo Gateway to Iraq - 2008(Gaziantep)
Iraq International Fair «Gateway to Iraq»

Participation 
Business-tour

05.06 
09.06.2008

Ankomak - 2008(Istanbul)
International Construction Machinery and Building 
Technology Trade Fair

Participation 
Business-tour

08.06 
11.06.2008

Airex - 2008(Istanbul)
International Airport and Space Exhibition

Participation 
Business-tour

Furniture and Office Equipment �

30.01 
03.02.2008

IMOB - 2008(Istanbul)
International Istanbul Furniture Exhibition  
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28.11 
02.12.2007

Tusid - 2007(Istanbul)
International Hotel, Restaurant, Gastronomy Equipment and Technologies 
Fair

10.11 
14.11.2007

Intermob - 2007(Istanbul)
International Furniture Exhibition 

16.05 
20.05.2007

Evteks - 2007(Istanbul)
Istanbul Home Textile Exhibition 

02.05 
06.05.2007

IMOB - 2007(Istanbul)
International Istanbul Furniture Exhibition 

Petrolium, Gas, Chemistry �

27.03 
29.03.2007

TUROGE - 2007(Ankara)
6th Turkish Exhibition and Conference of Oil-and-Gas Refining Industry

22.03 
25.03.2007

Istanbul Boru - 2007(Istanbul)
3rd International Specialized Exhibition of Pipe Industry 

31.05 
02.06.2006

AEGPL Congress 2006 - International LPG Exhibition(Istanbul)
International Exhibition and Congress about Liqvefied Following Gas 

28.03 
30.03.2006

TUROGE - 2006(Ankara)
The 6-th Exhibition and Conference of Oil-and-Gas Processing Industry

Medicine and Health Care �

29.05 
01.06.2008

Expo Gateway to Iraq - 2008(Gaziantep)
Iraq International Fair «Gateway to Iraq»

Participation 
Business-tour

Agriculture, Food Industry �

13.03 
16.03.2008

Flowers Show - 2008(Izmir)
International Ornamental Plants, Greenhouse and 
Landscaping Exhibition

Business-tour

04.09 
06.09.2008

Exponut - 2008(Istanbul)
International Exhibition of Nuts, Dried Fruits, 
Equipment and Technologies for Their Production

Participation 
Business-tour
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04.12 
07.12.2008

Growtech Eurasia - 2008(Antalya)
International Horticultural, Floricultural and 
Agricultural Trade Exhibition

Participation 
Business-tour

25.06 
27.06.2009

VIV Turkey - 2009(Istanbul)
World's Veterinary Poultry Exhibition

Participation 
Business-tour

03.12 
06.12.2009

Growtech Eurasia - 2009(Antalya)
International Horticultural, Floricultural and 
Agricultural Trade Exhibition

Participation 
Business-tour

02.12 
05.12.2010

Growtech Eurasia - 2010(Antalya)
International Horticultural, Floricultural and 
Agricultural Trade Exhibition

Participation 
Business-tour

Consumer Goods �

26.03 
30.03.2008

Istanbul Jewelry Show - 2008(Istanbul)
26th International Jewelry, Silver, Watch and 
Equipment Fair

Participation 
Business-tour

21.05 
25.05.2008

Evteks - 2008(Istanbul)
14th Istanbul Home Textile Exhibition

Participation 
Business-tour

29.05 
01.06.2008

Expo Gateway to Iraq - 2008(Gaziantep)
Iraq International Fair «Gateway to Iraq»

Participation 
Business-tour

12.06 
15.06.2008

Beauty Eurasia - 2008(Istanbul)
International Exhibition for Beauty Products, 
Cosmetics, Perfumery, Beauty/Hair Salons, Packaging, 
Private Label, Wellness and SPA

Participation 
Business-tour

هتلهاي تركيه
www.directrooms. براي آگاهي از وضعيت هتلها در تركيه، كاربر مي تواند به سايت

com مراجعه كند. با ورود به اين سايت و انتخابTurkey  مي توان فهرست كاملي از 
هتلها و وضعيت آنها در اين كشور به دست آورد. با ورود به صفحه اول, فهرست كامل 

هتلها مشاهده مي شود.

با انتخاب هريك از هتلهاي مورد نظر, مي توان مشخصات آن هتل از جمله  درجه  هتل، 
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تعداد اتاقها، نوع ، موقعيت، نشانی، تلفن تماس، امكانات هتل، امكانات اتاقها، قيمت اتاقها، 
تصاويري از قسمتهاي مختلف هتل و… را مشاهده كرد. 

facilities : در اين تب مي توان نماي بيروني هتل، درجه، نوع، تعداد اتاقها و امكانات 
هتل را مشاهده كرد.

Address-location : با انتخاب اين تب مي توان موقعيت مكاني هتل، نشانی هتل 
و نقشه را مشاهده كرد.

Picture : با انتخاب اين تب تصاويري از قسمتهاي مختلف هتل از جمله اتاقها، رستوران، 
سالن كنفرانس و…. مشاهده مي شود.

تعدادي از هتلهاي تركيه همراه با مشخصات

شهر نام هتل  درجه موقعيت نوع هتل نشانی

A
nk

ar
a

Ogulturk 
Hotel **

*

Central 
25 Kms To The Nearest 
Airport (Esenboga) 
10 Minute Walk To The 
Nearest Metro Station 
(Ulus) 
Close To The Station 
(Ankara Garf) 
10 Minute Walk To The 
Nearest Bus Stop 
3 Km To The Nearest Fair 
Site (Altinpark)

First Class 
Modern 
Hotel

Ogulturk Hotel 
Ruzgarli Esdost 
Sokak 
No:6 06030 
Ulus/Ankara 
Turkey

A
nk

ar
a

Dedeman 
Hotel **

**
*

Central 
1 Kms To City Centre 
31 Kms To The Nearest 
Airport (Etimesgut) 
4 Km To The Nearest 
Station (Town Terminal Or 
Rail Road) 
5 Minute Walk To The 
NeArest Bus Stop

Deluxe 
Class 
Modern 
Hotel

Dedeman Hotel 
Akay Caddesi 
Bm Sok. 1 
06660 Ankara 
Turkey
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A
nt

al
ya Sheraton 

Voyager 
Hotel **

**
*

Central 
1 Kms To City Centre 
11 Kms To The Nearest 
Airport (St Anton) 
1 Km To The Nearest 
Station (Station (Walking 
Distance)) 
5 Minute Walk To The 
Nearest Bus Stop 
1 Km To The Nearest Fair 
Site (Glass Pyramid

Deluxe 
Class 
Modern 
Hotel

Sheraton 
Voyager Hotel 
100 Yil Bulvari 
07050 Antalya 
Turkey

A
nt

al
ya Alp Pasa 

Hotel **
* Central 

10 Kms To The Nearest 
Airport (Antalya)

First Class 
Traditional 
Hotel

Alp Pasa Hotel 
Barbaros 
Mahallesi 
Hesapci Sokak 
No:30 
Kaleici - 
Antalya 
Turkey

C
es

m
e Albano 

Hotel 
Cesme

**

Near Centre 
2 Kms To City Centre 
80 Kms To The Nearest 
Airport (Izmir)

Tourist 
Class 
Traditional 
Hotel

Albano Hotel 
Cesme 
Anfi Theatre 
Karsisi 
Denizy St No. 
35 
Cesme 
Turkey

Is
ta

nb
ul Olimpiyat 

Hotel 
Istanbul

**

Sultanahmet / Topkapi 
Palace / Grand Bazaar 
18 Kms To The Nearest 
Airport (Ataturk) 
2 Minute Walk To The 
Nearest Metro Station 
(Gulhane) 
Close To The Station 
(Sirkeci) 
10 Minute Walk To The 
Nearest Bus Stop 
5 Km To The Nearest Fair 
Site (Cnr)

Tourist 
Class 
Modern 
Hotel

Olimpiyat Hotel 
Istanbul 
Ebusuud Cad. 
Erdogan Sok 
No.6 
34410 Sirkeci-
Istanbul 
Turkey
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Is
ta

nb
ul Swissotel 

Hotel 
Istanbul **

**
*

New City / Taksim 
24 Kms To The Nearest 
Airport (Ataturk) 
15 Minute Walk To The 
Nearest Metro Station 
(Taksim) 
1 Km To The Nearest 
Station ( Besigtas) 
5 Minute Walk To The 
Nearest Bus Stop

Deluxe 
Class 
Modern 
Hotel

Swissotel Hotel 
Istanbul 
Bayildim 
Caddesi 2 
Macka 
Besiktas 80680 
IstanbuL 
Turkey

Iz
m

ir Kocaman 
Hotel **

*

Central 
10 Kms To City Centre 
16 Kms To The Nearest 
Airport (Adnan Menderes)

Superior 
Tourist 
Class 
Modern 
Hotel

Kocaman Hotel 
Gaziler Cad 
1195 Sok No 2, 
Yenisehir 
Izmir 3512 
Turkey

K
us

ad
as

i

Pamay 
Hotel **

*

Central 
3 Kms To City Centre 
90 Kms To The Nearest 
Airport (Adnan Menderes)

Superior 
Tourist 
Class 
Traditional 
Hotel

Pamay Hotel 
Bayrakli Dede 
Mahallesi 
Cevreyolu Uzeri 
No: 6 
Kusadasi 9400 
Turkey

M
ar

m
ar

is Grand 
Cettia 
Hotel **

**

Central 
3 Kms To City Centre 
98 Kms To The Nearest 
Airport (Dalaman) 
6 Km To The Nearest 
Station (Bus Station)

Superior 
First Class 
Modern 
Hotel

Grand Cettia 
Hotel 
Sehit Ahmet 
Benler Cad. 
No: 97 
48700 
Armutalan 
Marmaris 
Turkey

و  www.asiarooms.com سايتهاي  به  تركيه  در  هتلها  وضعيت  از  اطلاع   براي 
 www.all-hotels.com نيز مي توان رجوع  كرد.

مناطق آزاد تجاري تركيه
اپراتورهاي و  تركيه  تجاري  آزاد  مناطق  مديريت  نمابر  و  تلفن  نشانی،   سايت، 
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 شركت بازرگاني:
T.R Prime Ministry, Undersecretariat For Foreign Trade,
General Directorate of  Free Zones,
06510 Emek/Ankara Turkey
Phone: (0312) 204 75 00 Switchboard(*) 
            (0312) 212 58 90 - 212 82 58 - 212 82 59  
Head of  Departments for Assessment and Enforcement
Fax:     (0312) 212 89 06
E-Mail: Sbgm@ Foreigntrade.Gov.Tr           
(*) Dial After 204 ++ ++ If  you know the extention.
  

Free Zone Directorates Free Zone Operator-Founder/
Operator Firms

Mersin Free Zone Directorate 
P.K. 15 Mersin
Phone : (0324) 238 75 94    238 75 95 
Fax : (0324) 238 75 98

Mersin Free Zone Operator Inc. -Mesbas 
P.K. 01 Mersin
Phone : (0324) 238 74 27     238 74 26
Fax: (0324) 238 74 10
www.mesbas.com.tr

Antalya Free Zone Directorate 
P.K. 1 S.B.07070 Yeniliman Antalya
Phone : (0242) 259 01 88   259 14 42 
Fax : (0242) 259 09 34
www.ant-free-zone.org.tr

Antalya Free Zone Operator Inc. - Asbas 
P.K. 002 07070 Yeniliman- Antalya
Phone : (0242) 259 09 30     259 09 31
Fax: (0242) 259 09 32
www.asbas.com.tr

Aegean Free Zone Directorate 
Akçay Cad.No:1441/ Gaziemir/Izmir
Phone : (0232) 251 02 4454 54 251-
Fax : (0232) 251 16 62

Aegean Free Zone Founder-Operator Inc. - 
Esbas 
Akçay Cad.No:1441/ Gaziemir/Izmir
Phone: (0232) 251 38 5151 39 251-
Fax: (0232) 251 08 42
www.esbas.com.tr

Istanbul Ataturk Airport Free Zone 
Directorate 
Havalimani 34830 Yesilköy/Istanbul
Phone : (0212) 465 00 65   465 00 66   
465 00 67   465 01 24    465 01 25
Fax : (0212) 465 00 68

Istanbul Ataturk Airport. Free Zone 
Founder-Operator Inc. -Isbi 
Havalimani 34830 Yesilköy/Istanbul
Phone : (0212) 465 00 00
Santral: (0212) 465 01 24
Fax : (0212) 465 00 09
www.isbi.com.tr
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Trabzon Free Zone Directorate 
61100 Trabzon Limaniçi-Trabzon
Phone : (0462) 326 18 07   326 03 43   
326 42 33 
Fax: (462) 326 42 35 

Trabzon Free Zone Founder-Operator Inc. - 
Transbas 
Trabzon Limani Trabzon
Phone: (0462) 326 38 00  326 38 06
Fax: (0462) 326 38 07

Istanbul Leather & Industry Free Zone 
Directorate 
Aydinli-Orhanli Mevkii 81464 Tuzla/
Istanbul
Phone : (0216) 394 12 61    394 21 28 
Fax : (0216) 394 12 53

Istanbul Leather & Industry Free Zone 
Founder-Operator Inc. - Desbas 
Aydinli-Orhanli Mevkii 81464 Tuzla/
Istanbul
Phone: (0216) 394 18 87 ( 3 Lines)
Fax (0216) 394 12 68
www.desbas.com.tr

Istanbul Stock Exchange Free Zone 
Directorate 
Tuncay Artun Cad. 34467 Emirgan/
Istanbul
Phone: (0212) 298 21 00  298 33 46  
298 23 76
Fax : (0212) 298 25 37
www.imkb.gov.tr

Istanbul Stock Exchange Free Zone 
Founder-Operator Inc. - 
Tuncay Artun Cad. 34467 Emirgan/Istanbul
Phone: (0212) 298 23 76, 298 23 46
Fax: (0212)298 25 00 (0212)298 25 00
www.imkb.gov.tr

East Anatolian Free Zone Directorate 
23 Temmuz Fuar Alani 25050 Erzurum
Phone: (0442) 235 25 30 235 28 51
Fax: (0442) 235 28 52
www.erzurumsbm.net

EasT Anatolian Free Zone Founder-Operator 
Inc. - Dasbas 
23 Temmuz Fuar Alani 25050 Erzurum
Phone: (0442) 235 22 44   235 22 46
Fax: (0442) 235 22 45
www.erzurumsbm.net

Mardin Free Zone Directorate 
Organize San.Böl. 47060 Mardin
Phone : (0482) 215 20 70  215 16 94   
215 20 55
Fax : (0482) 215 15 17

Mardin Free Zone Founder-Operator Inc 
- Masbas- 
Organize San.Böl.47060 Mardin
Phone: (0482) 215 19 82
Fax: (0482) 215 15 27
www.masbas.com

Rize Free Zone Directorate 
Engindere Mah.Küçük San. Sitesi Yani 
53100 RizE
Phone : (0464) 226 09 52    226 09 53   
226 09 55
Fax : (0464) 226 09 56

Rize Free Zone Founder-Operator Inc. – 
Risbas 
Engindere Mah. Küçük San.Sitesi Yani
53100 Rize
Phone: (0464) 226 58 59
Fax :(0464) 226 09 57 
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Istanbul Thrace Free Zone Directorate 
Karatoprak Mevkii Ferhatpasa Mah.Nato 
Karþýsý
Çatalca/Istanbul
Phone : (0212) 789 29 33 
Fax : (0212) 786 60 22

Istanbul Thrace Free Zone Founder-
Operator Inc. – Isbas 
Karatoprak Mevkii Ferhatpasa Mah.Nato 
Karsisi
Çatalca/Istanbul
Phone: (0212) 789 29 33
Fax : (0212) 786 60 22
www.isbas.com.tr

Izmir Menemen Leather Free Zone 
Directorate 
Maltepe Köyü Panaz Tepe Mevkii 
Menemen/Izmir
Phone : (0232) 842 66 27   842 66 24    
842 66 35
Fax : (0232) 842 63 47

Izmir Menemen Leather Free Zone Founder 
Operator Inc. - Idesbas 
Maltepe Köyü Panaz Tepe Mevkii 
Menemen/Izmir
Phone: (0232) 842 67 51  842 67 52  842 
63 11        
842 63 12  fax:(0232) 842 64 57
www.idesbas.com

Samsun Free Zone Directorate 
Limaniçi 55100 Samsun
Phone : (0362) 445 30 14
(0362) 445 17 46 (0362) 445 14 89
Fax : (0362) 445 11 08

Samsun Free Zone Founder Operator Inc. - 
Sasbas 
Limaniçi 55100 Samsun
Phone: (362) 445 18 18 
Fax: (362) 445 08 45
www.sasbas.com

Kayseri Free Zone Directorate 
P.K. 105 Kayserý
Phone : (0352) 311 39 80 311 39 81
Fax : (0352) 311 39 82

Kayseri Free Zone Founder Operator Inc. - 
Kayser 
Ankara Yolu 15.Km. Ambarli Mevkii 
Kayseri
Phone : (0352) 311 39 88   311 39 89
Fax: (0352) 311 39 87
www.kayser.com.tr

Adana-Yumurtalik Free Zone Directorate 
P.K.10 01920 Ceyhan/Adana
PhoNe (0322) 634 20 80   634 20 82   
634 20 70
Fax : (0322) 634 20 71

Adana Yumurtalik Free Zone Founder 
Operator Inc. - Tayseb 
P.K. 10 01920 Ceyhan/Adana
Phone: (0322) 634 20 80
Fax: (0322) 634 20 90
www.tayseb.com

Europe Free Zone Directorate 
P.K. 350 59860 Çorlu / Tekirdag
Phone (0282) 691 10 53    691 10 54
Fax : (0282) 691 10 59 

Europe Free Zone Founder Operator Inc. 
P.K. 363 59860 Çorlu / Tekirdag
Phone: (0282) 691 10 10 (15 Lines)
Fax: (0282) 691 10 26
www.asb.com.tr
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Gaziantep Free Zone Directorate 
P.K. 1160 27120 Gaziantep
Phone (0342) 359 10 30   359 10 31 (4 
Lines)
Fax : (0342) 359 10 35 
Www.Freezone-Antep.Gov.Tr 

Gaziantep Free Zone Founder Operator Inc. 
- Gasbas 
27500 Aktoprak Mevkii/G.Antep
Phone (0342) 359 10 20 337 33 26   337 33 
27
Fax: (0342) 350 10 25
Www.Gasbas.Com

Bursa Free Zone Directorate 
Hisar Mevkii Liman Yolu P.K. 35 Gemlik/
Bursa
Phone: (0224) 524 87 87 524 87 89
Fax: (0224) 524 87 88 

Bursa Free Zone Founder Operator Inc. - 
Buseb 
P.K. 16159 Bursa
Phone: (0224) 519 02 05
Fax: (0224) 519 02 96 
Www.Buseb.Com.Tr 

Denizli Free Zone Directorate 
20350 Çardak/Denizli
Phone: (0 258) 851 11 19 851 10 16
Fax: (0 258) 851 10 38 

Denizli Free Zone Founder Operator Inc. - 
Denser 
Enver Pasa Cad. No:5 Kat:4 Denizli
Phone: (0 258) 851 11 80
Fax: (0 258) 851 10 35
 www.DenSer.Com.Tr 

Kocaeli Free Zone Directorate 
Yeni Köy Arpalý Mevkii P.K. 33 Gölcük/
Kocaelý
Phone: (262) 341 38 41 341 38 50
Fax: (262) 341 38 21 

Kocaeli Free Zone Founder Operator Inc. - 
Kosbas 
Kocaeli Serbest Bölgesi Yeniköy/Kocaeli
Phone: (262) 341 38 41 - 341 38 58 
Fax: (262) 341 38 60   
www.kosbas.com.tr 

Tubitak Marmara Research Center 
Technology Free Zone 
P.K.56   41470 Gebze/Kocaeli
Phone: (262) 644 53 71
Fax : (262) 646 30 45  

Tubitak Marmara Research Center 
P.K. 21  41470 Gebze/Kocaeli
Phone :(262) 644 53 71
Fax: (262) 646 30 45 
www.mam.gov.tr/teknopark 

دانشگاه هاي تركيه
مهم ترين دانشگاه هاي كشور تركيه عبارت اند از:

دانشگاه جلال  بايار دانشگاه باليكسيردانشگاه آبانتعزتبايسال

دانشگاه 18 مارس چاناك قلعهدانشگاه باشكنتدانشگاه آك دنيز

دانشگاه چوكوراوُادانشگاه بيكنتدانشگاه آنكارا
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دانشگاه جمهوريت سيواسدانشگاه بيلگي استانبولدانشگاه غازي انتپ

دانشگاه سليمان دميرلدانشگاه ببيلكنتدانشگاه آتاترك

دانشگاه دجلهدانشگاه بغازيچيدانشگاه آتيليم

دانشگاه دوغوشدانشگاه چاغدانشگاه باغچه شهر

دانشگاه قارا آلماس زونگولداكدانشگاه قفقاز قارصدانشگاه استانبول

دانشگاه مال تپهدانشگاه فرهنگ استانبولدانشگاه قوجاايلي

دانشگاه نيغدهدانشگاه مصطفي كمال ختايدانشگاه موغلا

دانشگاه ساكاريادانشگاه سابانجيدانشگاه پاموك قلعه

دانشگاه يدي تپهدانشگاه يوزونجوييلدانشگاه اولوداغ

دانشگاه غازي عثمان پاشادانشگاه غازيدانشگاه دوكوز ايلول

دانشگاه فني استانبولدانشگاه حاجت تپهدانشگاه دوملوپينار كوتاهيا

دانشگاه غازيدانشگاه خليجدانشگاه اژه 

دانشگاه خاورميانهدانشگاه حران شانلي اورفادانشگاه ارجيس

دانشگاه سلجوقدانشگاه كاديرخاصدانشگاه فاتح

دانشگاه دوكوز ايلولدانشگاه اينونومالاتيادانشگاه فرات

دانشگاه معمار سيناندانشگاه ايشيكدانشگاه گالاتاسراي

دانشگاه مرمره استانبولدانشگاه قوچدانشگاه فني كارادنيز

دفاتر خدماتي و مسافرتي شركت هواپيمايي

تلفن/نمابر/پست الكترونيكينشانیشهر

آدانا
Prpf.Dr.Nurset fisek Caddesi
No:22 01120, Seyhan/Adana

تلفن: 03224570222
نمابر: 03224543088

آنكارا
Ataturk Bulvan, No:154
Kavaklidere/Ankara

تلفن: 03124280200 )5 خط(
نمابر: 03124281681
abayka@thy.com
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)فرودگاه اسن بوغا(آنكارا
Esenboga Hava Limani, Ankara

تلفن: 03123980100 )5 خط(
نمابر: 03123980336

)شركت حاواش(آنكارا
Havas Burosu, Ankara

تلفن: 03123103555
نمابر: 03123103575

آنتاليا
Gulluk Caddesi, Telekom Bitisigi
Fatih Apartman-Daire:8, Antalya

تلفن:02422434383 )7 خط(
نمابر: 02422484761

mcavusoglu@thy.com

تلفن: 02423303234-02423303230 )فرودگاه( Hava Limani, Antalyaآنتاليا
نمابر: 0242330360

)فرودگاه( Hava Limani, Dalamanدالامان
تلفن:02527925395
نمابر: 02527925396

Doztirpan@thy.com

تلفن: Ataturk Buvan, No: 30/B, Gaziantep03422301563گاري آنتپ
نمابر:03422301567

تلفن: 03425821011 )فرودگاه( Hava Limani, Gaziantepگاري  آنتپ
نمابر: 0345821111

استانبول
Cumhuriyet Caddesi, 
No: 199201/ kat:3, Elmadag/Istanbul

تلفن: 02122250556
نمابر: 02122402984

استانبول
Kadikoy recep Peker Caddessi
No: 27 81040, Kzitoprak/Istanbul

تلفن: 02164184486
نمابر: 02163306874

استانبول 
Cumhuriyet Caddesi, Gezi Dukkanlan
No: 7 80090, Taksim//Istanbul 

تلفن: 02122521106
نمابر: 02122494446

)فرودگاه آنانوري(استانبول
Ataturk Hava Limani, Yesilkoy/Istanbul

تلفن: 02126634744 
نمابر: 02126634744

)فرودگاه سابيها گوكچن(استانبول
Sabihan Gokcen, Istanbul

تلفن: 02165880200
نمابر: 02165880201

تلفن: 0232484122 )5 خط( Gaziosmanpasa Bulvari, No: 1/F, Izmirازمير
نمابر: 02324836281
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)فرودگاه آدنان مندرس(ازمير
Adnan Menderes Hava Limani, Izmir

تلفن:742424 - 02322742031 
نمابر: 02322742033

)فرودگاه تزابزون(ترابوزان
Trabzon Hava Limani, Trabzon

تلفن: 04623259952 
نمابر: 04623356739

ترمينالهاي اتوبوسهاي داخلي

تلفن / نمابرنشانیشهر

تلفن: Sogutozu Ankara03122241000آنكارا

تلفن: 5132650 - 02423311250    نمابر: Antalya02423311181آنتاليا

Esenler Istanbulاستانبول
تلفن: 6580036 )9خط( - 02126580505

نمابر: 02126582858

تلفن: Harem Istanbul02163333763 - 310636استانبول

تلفن: 0232472100   نمابر: Isikkent Izmir02324720418ازمير

دفاتر كشتيراني تركيه 

تلفن / نمابرنشانیشهر

آنكارا
Sehit Adem Yavuz Sokak 
No:3/, Kizilay/Ankara 03124182374 :تلفن: 03124171161   نمابر

آنتاليا
Konyaalti, Deniz Mahallesi, 
Antmarin Is Merkezi, 
No: 24 Kat:607050, Antalya

تلفن: 02422412630  نمابر: 02422475095

تلفن: 02327121091   نمابر: Yeni limani, Cesme02327120482چشمه

استانبول
Rihtim Caddesi, Merkez Han
No: 4 34425, Karakoy/Istanbul

تلفن: 02122440207 -02122515000
نمابر: 02122519025

ازمير
Ataturk Caddesi95/B
Yeniliman/Alsancak, Izmir02324647834 :تلفن:02324648864 نمابر

مارماريس
TDI Marmaris Liman Sefligi
Yeni Yolcu Salonu Yani, 
Marmaris

تلفن: 0254130231 - 02524130230 
نمابر: 02524122366
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